
 

 
 

 
 

 
 

 تربیتی فواید و آثار اخلاق حرفه ای بر اعضا و سازمان های 
 ( 1402/ 09/08تاریخ تصویب  15/07/1402)تاریخ دریافت  

 1زهرا عباس زاده  
 پژوهشگر و محقق

 مرضیه کریمی
   محقق و  پژوهشگر

 چكیده 
اندیشمندان تربیت و توسعه حرفه ای معلمان را انگاره ای بی بدیل در تضمین کیفیت سهامان ههای 

تعهد به این مفهوم مهم، نقش اساسی در هر سهازمانی آموزشی دانسته اند.اصول اخلاق حرفه ای و  

دارند. اصول اخلاقی به ویژه در نظام های آموزشی، نقش مهمی ایفا می کنند. حرفه های مختلهف 

بر حسب میزان حساسیت و وظیف های که در خدمت به جامعهه دارنهد، دارای معیارههای اخلاقهی 

برای فرد یا یک سازمان فراهم مینماید که بتواند گوناگونی میباشند. اخلاق حرفه ای این قدرت را  

خود را کنترل کند. رعایت اخلاق حرفه ای، شایستگی سازمانها را در کسب و کار افهزایش داده و 

هزینه های سازمان و جامعه را کاهش میدهد. از عوامل اصلی رشهد و توسهعه کشهورها، تأکیهد بهر 

توسعه نیافتن بسیاری از کشهورها در عصهرهای حفظ حرفه گرایی است و عدم حرفه گرایی باعث  

گوناگون به ویژه عصر حاضر شده است. در این مقاله سعی شده فواید اخلاق حرفه ای بر سهازمان 

 های تربیتی بررسی گردد.

 اخلاق، اخلاق حرفه ای، سازمان، تربیت واژگان کلیدی:
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 مقدمه 

زیرا ههیچ نههاد و حرفهه ای نیسهت کهه اخلاق یکی از عمده ترین دغدغه های جامعه بشری است؛  

قادر باشد فارغ از اخلاق که مرزهای سلوک و رفتارهای بهنجار را معین می کند، به حیات مشروع 

خود ادامه دهد. اخلاق هم خاستگاه دینی و عرفانی دارد و هم متهأثر از عهرف، فرهنه ، تهاریخ و 

و پدیده ههای اجتمهاعی و اخهلاق تعامهل سایر پدیده های اجتماعی است. در واقع، بین این مفاهیم 

دایمی وجود دارد که باعث می شود در طول زمان، اصول و ارزش ها و هنجارهای جامعهه صهیقل 

بخورد و الگوهای موجه و مقبول رفتارههای فهردی و اجتمهاعی شهکل بگیهرد. بهه قواعهد و قهوانین 

رعایت نمایند، در اصطلاح اخلاق اخلاقی و رفتاری که باید افراد در حین انجام فعالیت های شغلی 

( تعالی معنوی 1حرفه ای اطلاق میشود.اهداف اخلاق در تربیت را میتوان در سه مورد خلاصه کرد 

 ( تحقق جامعه اخلاقی3( تربیت اخلاقی دانش آموزان 2معلمان 

تلاش جهت پرورش اخلاق حرفه ای؛ بخشی از برنامه کلی تربیت اخلاقی اسهت و نخسهتین نتیجهه 

عاید خود فرد خواهد شد. انسان از طریق آراسته شدن به فضایل اخلاقی، توسعه وجهودی پیهدا   آن

میکند.یعنی از مرحله تمرکز و پاسخگویی به خواسته های آنی و شخصی خود، به سطح متعالی تهر 

خویشتن داری، فراتر رفتن از خود حیوانی، مسئولیت پذیری، عمل خردمندانه، دغدغهه دیگهران را 

ن و از خود گذشتگی می رسد. آن هم بدون چشم داشت از دیگران. برای رسهیدن بهه کمهال داشت

نهایی، باید نفس را از تن  نظری ها، طمع ورزی ها، دلبسهتگی ههای نابجها و خلاصهه محهدودیت 

های وجودی تهذیب کرد.از این رو بزرگهان اخهلاق، ههدف و وظیفهه ی اخهلاق را حرکهت دادن 

یی و رساندن او به مقصد اعلی می دانند. اگر هدف آفهرینش و زنهدگی را انسان به سمت کمال نها

همین تحول و سعه ی وجودی بدانیم، آنگاه، انسان بدون اخلاق نوزادی است رشد نایافته و نابهالغ، 

یعنی انسان محروم از شرافت، زیبایی و وسعت روح، یعنی انسان بیمار با روحی کدر و آلوده یعنهی 
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علامه طباطبایی رابطه وثیق میان اخلاق و کمال انسانی را به خوبی تشریح میکنند. به انسان مغبون....

کسب معرفت، تقویت اراده و عمل صالح، حق پذیری، ایمان و خضوع در برابر پروردگهار فهراهم 

می آورد در واقع هر فعلی که انسان انجام میدهد از آن فعل، حیاتی و حالی از سعادت یها شهقاوت 

دید می آید، یعنی اگر در اثر انجام آن فعل، وضعیتی برای انسهان پهیش بیایهد کهه بهرای در نفس پ

انسان بودن او، خیر باشد، حیاتی از سعادت در نفس او پدید می آید ولی اگر برای انسانیت او مضر 

باشد، در صورتی از شقاوت در نفس او پیدا میشود.بنابراین سرانجام کار آدمی از جهت سعادت و 

اوت و حرمان، مبتنی بر احوال و نفسیات اوست که آن احوال خود مبتنی بر اعمهال نیهک و بهد شق

است. هدف نهایی و اصیل اخلاق این است که انسان جلوه گاه اسما و صفات الهی شهود یعنهی بها 

اختیار و آزادی خویش، مقرب ترین و گویا ترین و کامل ترین مظههر الههی باشهد.تعلیم عمهدتا از 

گیهرد. امها تربیهت از جهنس ائه به فراگیران است و جنبه های شناختی و فکهری را در برمیجنس ار

دریافت متربی و نهادینه کردن آن است و افزون بر جنبه ی شناختی، ابعاد گرایشی و رفتاری را نیهز 

 -شود. یکی از اهداف مهم مدرسه، تربیت اخلاقهی شامل شده، منجر به تحول شخصیتی متربی می

ی دانش آموزان است. گرچه بخشهی از ایهن امهر از طریهق تهدریس مسهتقیم و کلامهی انجهام معنو

گیرد. اما باید توجه داشهت کهه ایهن تمهام وظیفهه یهک معلهم نیسهت.محققانی کهه فراینهد ههای می

یادگیری اخلاقی را بررسی کرده انهد، معتقدنهد مغهز از دو مسهیر یهادگیری اسهتدلالی و آشهکار و 

یم و ضمنی، اطلاعات را گرد آوری و پهردازش میکنهد. در ایهن میهان عمهده ی یادگیری غیر مستق

ادراک و یادگیری انسان مربوط به مسیر پردازش ضمنی اطلاعات است و تنها اندکی از یهادگیری 

های اخلاقی از طریق یادگیری مستقیم و کلامهی صهورت میگیهرد ایهن بهدان معناسهت کهه دانهش 

گیرند. مثلا ملی و واقعی خود و در حین تعاملات غیرکلامی یا میآموزان بیشتر از طریق تجارب ع

یابند که وفای به عهد بهتهر از عهدشهکنی  در طی تعامل با معلم، به تدریج به صورت ضمنی در می

است. بر این اساس نقش الگویی معلم اهمیت زیادی میابد، دانش آموزان بسیاری از حساسیت های 
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عادتی را از این طریق می آموزند و نهادینه میکنند، البته این به معنهای مناسب اخلاقی و پاسخ های  

انکار ضرورت استدلال های پیچیده تر فلسفی نیست.در واقع معلمهان ههم بایهد اخلاقهی مناسهب و 

الگوی مناسبی برای دانش آموزان فراهم کنند و ههم، آرمهان هها و قهوانین اخلاقهی را بهه صهورت 

آموزان تبیین کنند. علامه طباطبایی منشور اخلاق یک علم عملی اسهت صریح و دقیق برای دانش  

کردنهد ایشهان امتنهاع و هنگامی که شاگردانشان از ایشان درخواست برگهزاری کهلاس اخهلاق می

فرمود اخلاق گفتنی نیست، عمل کردنی است، اخلاق را باید به کار بسهت و بهه گفتهه میکرد و می

ام عیار برای اخلاق بهود. در مهورد تحقهق جامعهه اخلاقهی بایهد شاگردانشان، خود، یک الگوی تم

بگوییم.معمولا معلمان الگویی برای دیگر اعضای جامعهه محسهوب میشهوند و در فرهنه  سهازی 

کنند.بنابراین، اگر معلمان بخواهند جایگاه و اثر گذاری برای اعتماد جامعه را به این حرفه جلب می

که اخلاق حرفه ای خود را ارتقها دهنهد. معلمهان و سهازمان ههای خود را بهبود بخشند، لازم است  

تربیتی اخلاق مدار، نه تنها مستقیما به توسعه اخلاقمندی جامعه کمک میکنند بلکه از طریق تربیت 

نسلی سالم و اخلاق مدار نیز اصلاحات بنیادینی را در جامعه پایه گذاری میکننهد.اخلاق حرفهه ای 

زمان های تربیتی و اخلاق مداری کل مدرسه، افزون بر اعتلای اخلاق و معلمان و دیگر اعضای سا

معنویت، میتواند فواید و آثار مثبت دیگری نیز در پی داشته باشهد.درباره تهاثیرات و نتهایج اخهلاق 

حرفه ای معلمان و مدیران به عنوان مهم ترین ارکان اخهلاق منهدی مدرسهه و نیهز تهأثیرات فضهای 

نش آموزان، تحقیقات میدانی زیادی انجام شده که یافته های جالب توجهی را اخلاقی مدرسه بر دا

 کنیم. در اختیار ما قرار می دهد در ادامه بر برخی از آنها اشاره می

 باور و خودکار آمدی 

 درستکاری تحصیلی 



 1402پاییز ، شانزدهمم، شماره دوره پنج /277

 رفتار های مدنی تحصیلی 

 انگیزش یادگیری و پیشرفت تحصیلی 

 کاهش فرسودگی تحصیلی 

هم ترین نتایج اخهلاق حرفهه ای معلمهان، افهزایش بهاور خودکهار آمهدی دانهش آمهوزان یکی از م

است.باور خودکار آمدی، باور فرد به ظرفیت ها و توانایی های خهود در انجهام و سهاماندهی امهور 

است.باورهای خودکار آمدی تعیین میکنند که افراد چقدر بتواننهد فعالیهت هایشهان را سهازماندهی 

رای اتمام کار، موفقیت و رسیدن به هدف، انگیزه و تلاش داشهته باشهند و چقهدر در کنند، چقدر ب

برابر دشواری ها پایداری کنند. از این رو، خودکارامدی در محهیط ههای تحصهیلی یهک شهاخص 

موفقیت تحصیلی محسوب میشود.محققان رابطه معنهی دار و مثبتهی بهین اخهلاق حرفهه ای معلهم و 

یهدا کهرده انهد.عواملی همچهون: پیشهنهاد روش ههایی بهرای پیشهرفت خودکهار آمهدی فراگیهران پ

فراگیران، شناساندن نقاط قوت و ضعف آنها به ایشان، اعلام دقیق انتظارات به آنها، تشویق آنهها و 

در عین تذکرات بدون تحقیر، منجر به افزایش خودکار آمدی و بهبود یادگیری دانش آموزان می 

وجود فضای مثبت در کل مدرسه نیز، با عهزت نفهس بهالاتر و خهود شود.افزون بر شخصیت معلم، 

پنداره مثبت دانش آموزان ارتباط دارد. یکی از ابعاد اخهلاق مهداری در مدرسهه، رعایهت عهدالت 

تربیتی است.عدالت تربیتی به معنای تعاملات، رفتارها و شیوه ههای عملکهردی مبتنهی بهر انصهاف، 

اهنمایی متناسب با توانایی دانش آمهوزان و رعایهت عهدالت برخورد یکدست و بدون جانبداری، ر

در ارزیابی و ارائه امتیاز ها از سهوی معلهم اسهت.والاترین ارزش و آرمهان بهرای رسهتگاری انسهان 

عدالت است.اخلاق تحصیلی به این معناست که دانش آموزان به جای استفاده از دسترنج دیگران، 

از تنبلی و توسل به شیوه های غیر اخلاقی برای پشت سهر بر تلاش های شخصی خود تکیه کنند و  
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گذاشتن تکالیف و امتحانات اجتناب کننهد.وجود ارزش ههای اخلاقهی خهوب در محهیط تربیتهی، 

موجبات تمایل بیشتر به رفتارهایی نظیر یاری رسانی، مشارکت در امور و همکاری فراتهر از انتظهار 

قی و انسانی، افراد احساس تعهد، پایبندی، دلبستگی میشود در یک فضای مملو از ارزش های اخلا

تری خواهنههد داشههت منظههور از و رضههایت بیشههتری نمههوده، در رفتههار هههای مههدنی مشههارکت فعههال

رفتارهای مدنی تحصیلی رفتارهای داوطلبانه انسان دوستانه و اخلاق مداری است که اغلهب بهدون 

یگهران همکهاری و مشهارکت اجتمهاعی شود رفتارهایی همچون کمک بهه دچشم داشت انجام می

داوطلبانه با انگیزه درونی روابط صمیمانه پایبنهدی بهه قواعهد آموزشهی ارائهه پیشهنهاد بهرای بهبهود 

ترین استاندارد اخلاقی معاصر بها امورات مدرسه در تحقیق میدانی بین عدالت تربیتی به عنوان مهم

مشاهده شده است.انگیزه یکی از مهمترین  رفتارهای مدنی تحصیلی دانش آموزان ارتباط مستقیمی

ریزی بهتر و تلاش بیشتر برای رسهیدن بهه ههدف پیش نیازها در امر یادگیری است و منجر به برنامه

است بین اخلاق معلمهان و انگیهزش پیشهرفت تحصهیلی دانهش آمهوزان روابهط مثبهت و معنهاداری 

آمهوزان یشهرفت تحصهیلی دانشمشاهده شده است وجود فضای اخلاقهی در کهل مدرسهه نیهز بها پ

آموزان احسهاس کننهد کهه در یهک محهیط شهفاف ارتباط مثبت معنادار نشان داده است. که دانش

شهود ثبهات عادلانه و منصفانه قرار دارند و تلاششان در فراگیری مطالب درسی به خهوبی دیهده می

شهتری خواهنهد داشهت کنند و عملکرد تحصیلی بهتر و موفقیت تحصیلی بیعاطفی بیشتری پیدا می

علاقگی آنها به مدارس و کمبود شور و شوق گاهی شاهد عملکرد تحصیلی ضعیف فراگیران، بی  

توانهد ناشهی از فرسهودگی تحصهیلی باشهد به ادامه تحصیل و مشکلات ایهن چنهین هسهتیم کهه می

مسهتمر علاقگی به مطالب درسی عدم تمایل به حضور های فرسودگی تحصیلی عبارتند از بینشانه

کفایتی در معنایی و بیهای مکرر و احساس بیهای کلاسی، غیبتدر کلاس، مشارکت در فعالیت

فراگیری مطالب درسی.فرسودگی تحصیلی منجر بهه احسهاس خسهتگی نسهبت بهه انجهام تکهالیف 

کفایتی تحصیلی درسی و مطالعه دروس، نگرش بدبینانه به تحصیل و یادگیری مطالب، احساس بی
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شود اگر بخواهیم با سبت به انجام اشتباه تکالیف و در نهایت کاهش عملکرد تحصیلی مینگرانی ن

فرسودگی تحصیلی مقابله کنیم عدالت تربیتی از جمله عواملی است که موجب کاهش فرسودگی 

شود.اکنون ببینیم که اخلاق مندی کارکنهان و کهل سهازمان تربیتهی چهه آموزان میتحصیلی دانش

 لمان دارد؟تاثیراتی بر مع

 رضایت و دلبستگی شغلی . 1

 باور خودکار آمدی . 2

 ارتباط صمیمانه با همکاران  . 3

 آرامش بیشتر و سلامت جسمی بالاتر  . 4

 افزایش کیفیت زندگی کاری  . 5

 در ادامه به موفقیت سازمانی میپردازیم.

ای کهه کارایی و توسعه هر سازمانی تا حد زیادی بستگی به کیفیت نیروی انسانی آن دارد به گونهه

ترین و مزیت رقهابتی آن سهازمان بهه حسهاب آورد تمهام توان مهمنیروی انسانی هر سازمانی را می

مواردی که تاکنون مطرح کردیم و توضیح دادیم که چگونه موجب سلامت، آرامش و حتی ارتقا 

یفیت کاری دانش آموزان و معلمان میشوند. موفقیت زمان مدرسه را در پهی خواهنهد داشهت. در ک

کنیم.وفاداری ادامه بر آنها به چند مورد دیگر از آثار اخلاق حرفه ای بر موفقیت سازمانی اشاره می

ن بهرای و تعهد سازمانی: اعتماد و وفاداری کارکنان به سازمان برای هر سازمانی مهم اسهت زیهرا آ

کنهد تها اعضها را بهه کند و تهلاش میگذاری و هزینه میارتقای کیفیت نیروی انسانی خود سرمایه
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ها همواره به صورت یک گروه همفکر و همدل در خدمت اهداف خود هماهن  کند لذا سازمان

 دهند. هایی هستند که تعهد سازمانی و وفاداری سازمانی را در میان کارکنان خود افزایشدنبال راه

ها مایلنهد کارکنانشهان رفتارههای مهدنی و رفتار های مهدنی و سهازمانی معلمهان: سهازمان . 1

شهروندی مناسبی داشته باشند اتفاقا در این مورد نیز عملکرد اخلاقی مدیران و نیز فضای 

کنهد اتفاقهاً مثبت و اخلاقی در سازمان این گونهه رفتارهها را در میهان معلمهان تقویهت می

دارای فضای سازمانی اخلاق مهدار و پهاک هسهتند دارای معلمهان بشهاش و مدارسی که  

دهند نقطه مقابل وضعیتی است اجتماعی هستند نسبت به وظایفشان تعهد بیشتری نشان می

دهند نقطه مقابل وضعیتیست کهه که اعضای سازمان نسبت به هم رفتارهای مخرب نشان  

 دهند. اعضای سازمان نسبت به هم رفتارهای مخرب نشان

ها مایلند که کارکنان با دل و جان برای آنهها کیفیت بهتر انجام کارها در سازمان: سازمان . 2

کار کنند هر سازمان تربیتی انتظار دارد که معلمان نه تنها امور روزمره بلکه حتی بهیش از 

های محول شده از سوی سازمان را متقبل شوند ناگزیر باید وظایف قانونی خود مسئولیت

محهیط کهاری مثبهت و بها نشهاط فهراهم کننهد و از ایهن طریهق انگیهزش معلمههان را یهک 

 برانگیزند.

تفهاوتی سهازمانی تفاوتی و سکوت سازمانی: یکی از عوامل مهوثر بهر بیجلوگیری از بی . 3

عدالتی آثار مخربی بر روحیه کارکنان دارد انگیزه و عدالتی سازمانی است ادراک بیبی

 قرار میدهد. تلاش آنها را تحت تاثیر
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مدیریت دانش در سازمان: سازمان ها و از جمله سازمان های تربیتی، برای بقها و رشهد و  . 4

بالندگی و حتی برای رقابت، نیاز به خلاقیهت، نهوآوری، خلهق دانهش و مهدیریت دانهش 

 دارند.

 نوآوری در سازمان  . 5

کاری میکنند  افزایش کار گروهی: در امر تربیت دانش آموزان، معلمان متعددی با هم هم . 6

 بنابراین کار گروهی برای موفقیت مدرسه حیاتی است.

 نتیجه گیری 

شاید یکی از مهمترین دلایل اهمیت پرداختن به موضوع اخلاق حرفه ای این باشد که ههر فعهالیتی 

از سوی جامعه بشری بدون در نظر گرفتن اخلاق، راه به سمت نابودی و رذایل اخلاقی خواهد برد. 

موزش و پرورش نهاد رسمی متهولی تربیهت انسهان آینهده اسهت، تأکیهد بهر اخهلاق و از آنجا که آ

ناپذیر فعالیت های حرفه ای اوست و غافل ماندن از آن نتهایج زیانبهاری   مداری جزء جداییاخلاق

را برای جامعه در پیش دارد. اخلاق، توصیفی از رفتار پذیرفتهه شهده توسهط افهراد در یهک جامعهه 

باعث شکوفایی یک جامعه میشود. رفتهار اخلاقهی بایهد از اصهول و ارزشههای است. اخلاق خوب  

اساسی در جامعه برخوردار باشد. آموزش اخلاق یکی از عناصر مههم زنهدگی اسهت، بهه ویهژه در 

های فردی، خانوادگی، سازمانی و مدیریت جامعه با ههدف تهأمین سهعادت همهه گروههها در زمینه

ثیر بسزایی در کشورها دارد و نهاد آموزشی را نیز تعیین خواههد زندگی روزمره. اخلاق تدریس تأ

کرد. اخلاق تدریس بر ایجاد رفتارها و نگرشهایی متمرکز است که میتواند ضمن کمک بهه بهبهود 

کیفیت آموزش، مهارتهای مربی را نیز راهنمایی کنهد. ایهن اخهلاق آموزشهی راهنمهای مربیهان در 

ونهه راه حهل جهادویی در زمینهه ی اخلاقهی وجهود نهدارد، انجام وظایف خود است. گرچهه هیچگ
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احساس میکنیم بازبینی ساختار درونی میتواند به بافتهای اجتمهاعی، جهانی تهازه بدمهد کهه در کهل 

 جانی تازه به پیکر جامعه می بخشد. 
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 و مآخذمنابع 

پژوهشهگاه حهوزه دانشهگاه و دانشهگاه . وجدانی، فاطمه؛ اخلاق حرفهه ای در تربیهت؛ انتشهارات  1

 .1401فرهنگیان؛ چاپ ششم؛ پاییز 

. اطهری، زینب السادات؛ نصر، احمد رضا؛ سبکتکین ریزی، مریم؛ اخلاق معلمی و ویژگی ههای 2

 .1400؛ پاییز 58تدریس از منظر قرآن و روایات؛ سال هجدهم شماره 

اخلاق حرفهه ای معلهم در آمهوزش؛ سهال اول؛ . فیض، سلطانعلی؛ اللهی، ذبیح ا ؛ پیشینه شناسی 3

 .1400شماره یک؛ بهار 

. عسکری متهین، سهجاد؛ کیهانی، غلامرضها؛ الگهوی معیهار صهلاحیت حرفهه ای معلمهی در تهراز 4

 .1397جمهوری اسلامی ایران، فصلنامه علمی پژوهشی تعلیم و تربیت، 

پیهامبر اکهرم )ص(، فصهلنامه  . ملکی انور، محمد؛ بررسی اصول اخلاق حرفهه ای معلهم در سهیره5

 .39، زمستان 4توسعه حرفه ای معلم هفتم، شماره 

. موسوی سیرجانی، سهیلا؛ منصوری، مهدیه؛ سنایی و اخلاق حرفه ای فصلنامة ادبیات عرفهانی و 6

 (300تا  257)از صفحه  95؛ بهار 42؛ ش 12اسطوره شناختی؛ سال 
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