
  

  

  

تاثير الحاق ايران به سازمان تجارت جهاني و اثرات آن بر 
  صنعت بيمه 
  اصغر كيانمهر

  چكيده

نيازهاي بيش از حد بشريت بي شك مي طلبد كه مشكلات متنوع و فرواني نيز براي او به 
و بهتـرين پيشـتيبان مـي توانـد بيمـه باشـد       دارد  ازين بانيپشت كيانسان به  نيبنابراوجود آيد 

بشريت به خصوص  در عرصه سـرمايه گـذاري و تجـارت جهـاني مـي طلبـد كـه        پيشرفت .
سازمان تجارت جهاني بـه عنـوان   .سازمان هاي بيمه اي بزرگ تري به عنوان پشتيبان او باشد

عبارت  ف آنهدو . نهاد بين المللي است كه با قواعد تجاري بين المللي سروكار دارد كي
ريق ايجاد شرايط منصفانه و عادلانـه بـراي رقابـت    است از تسهيل تجارت بين كشورها از ط

بـراي كـاهش    رهسالم كه در راستاي اين هدف، سازمان تجارت جهاني كشورها را به مذاك
خواهد قواعـد مشـتركي را در    تعرفه ها و رفع ساير موانع تجارت ترغيب كرده و از آنها مي

تجـارت جهـاني بـه معنـي     الحـاق بـه سـازمان    . مورد تجارت كالاها و خدمات اجـرا  كننـد  
هـاي صـنعتي در كشـور     افزايش رقابت و افزايش تقاضاي خدمات بيمه اي در اثر پيشـرفت 

مؤسسـات نمـي تواننـد در چنـين      برخـي  آنچه در اين جا مهم است اين ادعاست كـه . است
در . زيرا مكانيزم بازار آنها را از بازار خارج خواهد كـرد . شرايطي به حيات خود ادامه دهند

را با قيمتهاي مناسب تر و با كيفيـت بهتـر ارائـه     خود ين بازاري مؤسسات كاراتر خدماتچن

 وم انسانيــمايش ملي مطــالعات و پــژوهــش هــاي علمي علـه
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كه اين امر افزايش كارايي صنعت بيمه و افزايش قدرت انتخاب مصرف كننده و . مي كنند
البتـه افـزايش كـارايي صـنعت بيمـه مـي       . بالطبع رفاه مصرف كننده را در پي خواهد داشت

هاي اقتصادي و پويايي اقتصاد به دليل افزايش حجم مبادلات  عاليتتواند ناشي از افزايش ف
چرا كه با عضويت در سازمان تجارت جهاني مرزهاي اقتصادي . داخلي و خارجي نيز باشد

هاي داخلي وارد رقابتهاي جهاني  شكسته مي شود و صنايع مختلف كشورها به جاي رقابت
تمام نيروهاي بالقوه و پتانسيل هاي موجود بـه  ست كه از ا و اين امر مستلزم آن. خواهند شد
  .و بخش بيمه نيز با ساير فعاليتهاي اقتصادي هماهنگ گرددد استفاده شو تنحو احسن

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  تجارت جهاني بيمه، الحاق، سازمان،: كليدي واژگان
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  كليات: بخش اول

 نكهي، پس از ااست هيثانو يو برخ هياز آنها اول يباشد برخ يم ييازهاين يانسان دارا
 ازين تينمود در مرحله بعد به امن نيخود تام يخوراك ، پوشاك و مسكن را برا ازيانسان ن
 ودارد  ازين بانيپشت كيانسان به  نياباشند بنابر ينم ينيب شيحوادث قابل پ از آنجا كه.دارد

دامنه . نخواهد داشت ازين مهيشود به ب يواقع نم يو يبرا ياگر  مطمئن باشد حادثه ا
رود كه  ياشخاص فراتر م يمال ييتوانا زانياز م ياست و گاه عيحوادث و خسارات وس

است كه افراد به علت  نيا گريد هيتوج. باشد يم مهيبر لزوم وجود ب يگريد ليهم دل نيا
. باشند  يقادر به جبران خسارات نم ييبه تنها ياقتصاد ييو توانا تيظرف يها تيمحدود

 شياز پ شيب مهيبه ب ازيكه ن دهدي سمت سوق م نيما را به اي، بودن زندگ هيددر هم تن
در جهان در حال تغيير و  اين صنعت .شده است شتريو خطرها ب سكيباشد چون مقدار ر

آزاد . يابد به روز در اين بازار گسترش ميز تحولات سريعي است و رقابت بين المللي رو
. رقابت در بازارهاي بيمه، يكي از جنبه هاي مهم روند جهاني شدن استسازي و گسترش 

اي و نظام  حركت به سمت رقابت بيشتر كشورهاي مختلف را به تجديد ساختار بازار بيمه
اين امر توجه بيمه گران و نهادهاي نظارتي بازارهاي بيمه را به . دهد مقرراتي آن سوق مي

يي، كيفيت خدمات، تنوع بخشي محصولات بيمه اي، لزوم تأكيد بيشتر بر افزايش كارا
يمه ب .سازد معطوف مي....بهبود در ساختار عملياتي، شايسته سالاري در گزينش كاركنان و 

باشد مشروط بر اينكه از ظرفيت و توان  مياز منابع عمده كسب درآمد براي اقتصاد ملي 
و بتواند متناسب با تقاضاي اين بازار  لازم براي فعاليت در بازار بين المللي بر خوردار باشد

كه بهترين پيش نياز آن  .هاي قابل رقابت حق بيمه به عرضة خدمات بپردازد و با نرخ
چون عضويت ايران در سازمان تجارت جهاني عضويت در سازمان تجارت جهاني است و 

 يك فرآيند بلند مدت است و كشورهاي مختلف بر اساس اهداف تجاري و سياسي خود
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بنابراين شناخت آگاهانه از شرايط پذيرش در سازمان ، كنند ميدر اين مورد تصميم گيري 
در پي بررسي اثرات و در اين اثر  تجارت جهاني مستلزم انجام تحقيقات بيشتر است

  .بر روي صنعت بيمه هستيم WTOاقتصادي الحاق ايران به 

  بيمه: بند اول

 انيكه ز كند يتعهد م يبنا به ملاحظات گر، مهيب كيآن  ياست كه ط يسازوكار مهيب
خاص، جبران  يدوره زمان كيحادثه در  كيرا در صورت وقوع  گذار مهيب كي ياحتمال
و عدم  ياجتماع يالزام افراد به زندگ.  ارائه دهد يرا به و يخدمات مشخص ايو  دينما

نمودن  مهيراد به سمت بشود اف يباعث م گرانيو جدا از د ييافراد ، به تنها يامكان زندگ
 سكيمقابله با ر ياز روشها يكي مهيب نيخود و اقدامات خود نگرش داشته باشند، بنابرا

نهاد بين المللي به عنوان يك سازمان تجارت جهاني ) 1392ساز،  تفنگ و يميكر.( است
ست از ا هدف اين سازمان عبارت. است كه با قواعد تجاري بين المللي سروكار دارد

سالم كه  تسهيل تجارت بين كشورها از طريق ايجاد شرايط منصفانه و عادلانه براي رقابت
در راستاي اين هدف، سازمان تجارت جهاني كشورها را به مذاكره براي كاهش تعرفه ها و 

خواهد قواعد مشتركي را در مورد  رفع ساير موانع تجارت ترغيب كرده و از آنها مي
الحاق به سازمان تجارت جهاني جرياني مشكل تر و .جرا  كنندتجارت كالاها و خدمات ا

نامه هاي چند جانبه سازمان  است، چرا كه اولاً موافقت 1947پيچيده تر از الحاق به گات 
تجارت كالايي  تر و محدودكننده تري را فراروي تجارت جهاني مقررات و اصول جامع

شامل سرمايه (ول را به تجارت خدمات قرار داده و علاوه بر اين حدود اين مقرارت و اص
و حقوق مالكيت ...) گذاري، حمل ونقل، مخابرات، ورود و خروج اشخاص حقيقي و

همچنين از كشورهاي متقاضي الحاق خواسته شده است . فكري نيز تسري داده است
و در ضمن علاوه بر درخواست هماهنگ . نامه هاي چند جانبه را بپذيرند اين موافقت تمامي
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شود وارد مذاكرات امتياز دهي در  ردن رژيم تجاري خود با اصول چند جانبه خواسته ميك

مورد تثبيت و كاهش تعرفه ها، تعهد پذيري در يارانه هاي كشاورزي و سپردن تعهدات 
ثانياً موضع كشورهاي مهم تجاري در . خاص در بخشهاي مختلف تجارت خدمات گردند

تر حالت طلبكارانه پيدا كرده است و اين امر مقابل كشورهاي متقاضي هر چه بيش
بعضي اين موضع را اتخاذ كرده . را به طور مؤثري افزايش داده است» استانداردهاي الحاق«

اند كه كشورهاي جديد بايد تعهدات بيشتري نسبت به آنچه قبلاً اعضاي اصلي پذيرفته اند 
هاي جديد در بخش خدمات، ست كه كشورا در عمل معناي اين موضع آن. به عهده گيرند

تراز تعهدات كشورهاي بسيار  تعهدات و ميزاني از تثبيت نرخ تعرفه ها را بپذيرند كه هم
گذشته از مورد فوق اين موضع بدان معناست كه كشورهاي تازه وارد . پيشرفته است

و توانند از مقرارت مربوط به رفتار ويژه و متفاوت كه براي كشورهاي در حال توسعه  نمي
شود بعضي  اقتصادهاي در حال گذار تنظيم گرديده بهره مند شوند و نيز ازآنها خواسته مي

  1.نامه هاي ميان چند طرف را بپذيرند موافقت

  الحاق ايران به سازمان تجارت جهاني : بند دوم

سازمان  در نشست شوراي عمومي) ميلادي 2005مه سال 26(  1384خرداد  5در تاريخ 
شود،آمريكا  كشور عضو آن به صورت اجماع اتخاذ مي 148تصميمات  تجارت جهاني كه

ايران . را وتو نكرد WTOبراي نخستين بار آغاز مذاكرات در مورد عضويت ايران در  
) 1996، ژوئيه 1375تيرماه ( نخستين بار در دومين سال تأسيس سازمان تجارت جهاني 

ميلادي نخستين بار  2001خواستار پيوستن به سازمان تجارت جهاني شد و در ماه مه 
كه از  هاي متعدد شوراي عمومي اما در نشست. نامزدي آن براي اين عضويت مطرح  گرديد

                                                             
، ميترا، بررسي الزامات الحاق ايران به سازمان تجارت جهاني در بخش خدمات بيمه، مقاله ارائه شده  نصيري.  1

 .1382، مهر ” همايش توسعه اقتصادي جمهوري اسلامي ايران و عضويت در سازمان تجارت جهاني“در 
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شكيل شد، واشنگتن هر بار با استفاده از حق وتو، مانع از آغاز روند عضويت آن پس ت
  .ايران شده بود

هاي  بسياري از هيأت هاي نمايندگي در سازمان تجارت جهاني با انتقاد از مخالفت
تواند محركي  كردند كه دادن امكان عضويت ايران در اين سازمان مي آمريكا استدلال مي
از روز  .ران باشد و به نفع همسايگان آن كشور در خاورميانه تمام شودبراي اصلاحات در اي

به زمان تجارت جهاني درآمده و، ايران به عضويت ناظر سا1384خرداد ماه  5پنج شنبه 
اكنون ايران .به رسميت شناخته شدكشور عضو ناظر در اين سازمان بيست ونهمين  عنوان

. يك فرايند نسبتاً طولاني را بايد طي كند براي عضويت كامل در سازمان تجارت جهاني
. كشدمي سال طول بيش از ده نيازمند فرايندي است كه  ايران به اين سازمان، پيوستن رسمي
، اقتصاد ايران بايد خود را براي پيوستن به سازمان تجارت جهاني )الحاق(در اين فرايند 

  .را فراهم نمايد آماده و بسترهاي مناسب آن

در صنعت  WTOنبه هايي از تعارضات حقوقي ايران با مقررات ج: بند سوم
  بيمه

بايست قوانين و  ملحق شوند مي  WTOهر يك از كشورهاي جهان كه بخواهند به 
چنانچه جمهوري . مقررات داخل خود را با آئين نامه ها و مقررات آن منطبق سازند

و  بپيوندد ممكن است اين انطباق بعضاً با موازين اسلامي WTOايران بخواهد به  اسلامي
به موجب لايحه قانون ملي شدن مؤسسات بيمه و . موافق نباشدقوانين و مقررات مدني 
به منظور حفظ حقوق بيمه گذاران و «) 2(و ) 1(طبق مواد  1358مؤسسات اعتباري سال 

ت مردم از تاريخ تصويب گسترش صنعت بيمه در سراسر كشور و گماردن بيمه در خدم
اين قانون كليه مؤسسات بيمه كشور ضمن قبول اصل مالكيت مشروع مشروط، ملي اعلام 
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 .»شود شود و پروانه فعاليت نمايندگي هاي مؤسسات بيمه خارجي در ايران لغو مي مي

قانون بيمه، مؤسسات خارجي بايد طبق آيين نامه اي كه به پيشنهاد بيمه  46براساس ماده 
رسد مبلغي براي هريك از دو رشتة بيمه  كزي ايران و به تصويب شوراي عالي بيمه ميمر

، 47همچنين براساس ماده . هاي زندگي و غير زندگي نزد بيمه مركزي ايران توديع نمايد
به خارج  46انتقال درآمد مؤسسات بيمه خارجي پس از تكميل وديعة مذكور در ماده 

آنكه رقم انتقالي در هر سال از ده درصد مبلغي كه به عنوان مشروط بر .بلامانع خواهد بود
، برقراري GATS اساسنامه هم چنين براساس . وديعه در نزد بيمه مركزي است تجاوز نكند

محدوديتهايي در مورد تعداد كل عمليات خدمات يا مقدار كل ستاندة خدماتي اعلام شده 
ر قالب الزام ناشي از يك معيار نياز بر حسب واحدهاي عددي چه به صورت سهميه و يا د

 GATS اساسنامهقانون بيمة كشور مغاير با  47و  46سنجي اقتصادي ممنوع است و لذا ماده 
همچنين طبق موافقتنامه مذكور، .ها رفع گردد باشد كه لازم است تا اين مغايرت مي

كه  در حالي ندتوانند در قلمرو اعضا تشكيل شو مؤسسات پولي و بانكي و بيمه خارجي مي
قانون اساسي، فعاليت اين نوع مؤسسات را ملي اعلام  44قوانين مورد بحث در راستاي اصل 

  .كرده و بدين ترتيب راه را براي فعاليت عرضه كنندگان خدمات مالي بسته است

  جايگاه صنعت بيمه در تجارت الكترونيكي : بخش دوم

اقتصاد كشور، از جايگاه ويژه اي برخوردار هاي مهم  صنعت بيمه به عنوان يكي از بخش
و ) كشورهاي در حال توسعه(روش سنتي  2در حال حاضر خدمات بيمه در دنيا به . است

در عصر اطلاعات صنعت بيمه بايد . شود ارائه مي) كشورهاي توسعه يافته(الكترونيكي 
 در حال حاضر. زم نيز فراهم گرددهاي لا الكترونيكي شود و همزمان با آن زير ساخت
وي حجم  شود و سيستم موجود نيز جوابگ صنعت بيمه در ايران به روش سنتي اداره مي

با وجود اينكه شركتهاي رقيب . گيرد، نيست هايي كه در اين صنعت انجام مي بالاي فعاليت
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هاي خود را به سمت الكترونيكي شدن هدايت كنند،  در خارج سعي مي كنند كليه فعاليت
 در صورت آماده بودن بسترهاي لازم شركت. هاي ايراني دشوار است شركترقابت براي 
شركت بيمة خصوصي  11در سالهاي اخير . توانند به اين فناوري روي آورند هاي بيمه مي

ها در صدد سودآوري و جذب بيشتر مشتري  اين شركت. اند در ايران آغاز به كار كرده
در صحنه رقابت، هر . كنند گذاري مي سرمايه هستند و براي استفاده از فناوري اطلاعات

كند و براي  به مشتريان ارائه تشركت بيمه سعي مي كند خدمات خود را به نحو احسن
ها را تا حد امكان پائين نگه دارد تا بتواند به حيات  نرخ حق بيمه حفظ بيمه گذاران خود

ها را كاهش داد و جذابيت  هزينهتوان  هاي الكترونيكي مي با استفاده از بيمه. خود ادامه دهد
هاي بيمه رسالت  بيمه مركزي ايران براي هدايت شركت. لازم را براي مشتريان ايجاد كرد

ها  بيمه مركزي بايد برخي از دستورات را براي تسريع در فعاليت. سنگيني را بر عهده دارد
هاي بيمه به  در حال حاضر شركت. ها را به سوي نوآوري سوق دهد اصلاح كند و شركت

دليل استفاده از روشهاي سنتي، فاقد كارايي لازم هستند و همين امر باعث شده در معرض 
همچنين  بايد گفت كه نگراني از تهديد شغلي . ناپذيري قرار گيرند  هاي جبران خسارت

زيرا با گسترش فناوري . مورد است در صنعت بيمه به دليل ورود فناوري اطلاعات بي
فرهنگ كار و شكل وظايف تغيير   اي، هاي بيمه لكترونيكي شدن فعاليتاطلاعات و ا

در اين ميان آموزش دست اندركاران براي . كند و بازار كار با ثباتي فراهم مي گردد مي
  )1379نادران،(.ستا استفاده از تكنولوژي اطلاعات يك امر ضروري

    ملاحظات سياستگذاري براي بازارهاي در حال توسعه: بخش سوم

ت به سوي آزاد سازي و مقررات زدايي در بازار بيمه ضرورت اجتناب ناپذيري كحر
آزاد سازي و مقررات زدايي گسترده در صنعت بيمه . براي كشورهاي در حال توسعه است

براي )  GATS(به ويژه زماني كه در چارچوب موافقت نامه عمومي تجارت خدمات 
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بازارهاي بيمه كشورهاي در   گيرد،  انجام مي) WTO(پيوستن به سازمان تجارت جهاني 

از طرفي آزاد سازي چه در . دهد حال توسعه را در معرض تلاطم و تغييرات زيادي قرار مي
در . باشد نتيجه يك موافقتنامه تجاري يا فشار توسعه نيز بيانگر رقابتي تر شدن بازار بيمه مي

ازار رقابتي و تبعات آن براي هاي مختلف، روي توسعه يك ب اين قسمت به خط مشي
  . كشورهاي در حال توسعه اشاره خواهد شد

بسياري از كشورهاي در حال توسعه : ابزاري براي گسترش رقابت: آزاد سازي) الف
اند، در حالي كه كشورهايي  هاي بلند زيادي براي آزاد سازي بازار بيمه خود برداشته  گام

براي فراهم آوردن حداكثر استفاده براي . دارندنيز راه زيادي در اين زمينه در پيش  
هايي را كه براي ايجاد يك بازار بيمة كاملاً  مؤسسات و مشتريان، هر كشوري بايد اقدام

 يك روش رقابت گرا براي تعيين اينكه آيا ورود شركت. رقابتي لازم است را ارزيابي كند
در نهايت بهترين داور . نه به دولت كند هاي بيمه ديگري لازم است يا خير به بازار اتكا مي

هاي  براي اينكه كدامين شركهاي بيمه بهترين هستند و بايد در بازار فعاليت كنند، انتخاب
  .مشتريان آگاه است

ترين گام به سمت  نخستين و اساسي: ابزاري براي گسترش رقابت: كاستن از مقررات) ب
ه گران براي پاسخ گفتن به نيازهاي كاستن معقول از مقررات، مجاز و منعطف ساختن بيم

هاي كمتري مواجه  ها و محدوديت اي است كه در اين زمينه با ممنوعيت مشتريان به گونه
گران را تشويق كنند تا محصولات را با شرايطي توليد و  نيروهاي بازار بايد بيمه. باشند

بيمه گذاران آگاه بايد . عرضه نمايند كه بيشترين منافع را براي مصرف كنندگان داشته باشد
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گراني كه كارايي لازم و توان پاسخ گفتن به نيازهايشان را ندارند  از خريد بيمه از بيمه
  1.بكاهند

و تاثير آن برفعاليت هاي اقتصادي و بيمه  WTOعضويت در  :بخش چهارم
  اي

عضويت در سازمان تجارت جهاني در واقع ورود به يك صحنه رقابتي است، صحنه 
كه اعضا بر اساس كارائي و توانايي خود به بازارهاي مختلف دست مي يابند و يا رقابتي 

اصولاً بخشهاي خدماتي در ايران مانند بيمه كه حتي .جاي خود را به رقباي كاراتر مي دهند
با هاي وسيع دولتي و اهداف تقريباً متفاوت  در سطح داخل كشور بدون رقيب و با حمايت

در صورت عضويت در سازمان تجارت جهاني و ورود به  پردازندسودآوري به فعاليت مي 
بازارهاي بين المللي بايد به مصاف رقبائي بروند كه از امكانات وسيعي مانند شيوه هاي 

 در و كنند مي استفاده …مديريتي و بازاريابي كاراتر، تكنولوژي برتر، شهرت بيشتر و 
 رود مي انتظار مصاف اين در. اند شده آزموده دراز ساليان طول در جهاني رقابت صحنة
الحاق به . يابند دست داخلي بازارهاي به بتوانند كاراتر، هاي شيوه ارائه با خارجي رقباي كه

سازمان تجارت جهاني به معني افزايش رقابت و افزايش تقاضاي خدمات بيمه اي در اثر 
ادعاست كه مؤسسات  آنچه در اين جا مهم است اين. هاي صنعتي در كشور است پيشرفت

زيرا مكانيزم بازار آنها را . غير كارا نمي توانند در چنين شرايطي به حيات خود ادامه دهند
هاي  را با قيمت خود ين بازاري مؤسسات كاراتر خدماتدر چن. از بازار خارج خواهد كرد

ه و افزايش كه اين امر افزايش كارايي صنعت بيم. مناسب تر و با كيفيت بهتر ارائه مي كنند
البته . قدرت انتخاب مصرف كننده و بالطبع رفاه مصرف كننده را در پي خواهد داشت

                                                             
شماره   ، فصلنامه صنعت بيمه،»وسعهتجديد ساختار مقررات براي بازارهاي بيمة در حال ت«  آسوده، سيد محمد، 1

  .1376، بهار 45
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هاي اقتصادي و پويايي  افزايش كارايي صنعت بيمه مي تواند ناشي از افزايش فعاليت
چرا كه با عضويت در . اقتصاد به دليل افزايش حجم مبادلات داخلي و خارجي نيز باشد

ي مرزهاي اقتصادي شكسته مي شود و صنايع مختلف كشورها به سازمان تجارت جهان
ست ا و اين امر مستلزم آن. هاي جهاني خواهند شد هاي داخلي وارد رقابت جاي رقابت

و بخش بيمه . استفاده شود تكه از تمام نيروهاي بالقوه و پتانسيل هاي موجود به نحو احسن
بنابراين به طور خلاصه مي توان گفت كه .هاي اقتصادي هماهنگ گردد نيز با ساير فعاليت

هاي بيمه اي، گسترش بازار،  هاي بيمه اي، متنوع تر شدن پوشش افزايش كارايي فعاليت
افزايش سرمايه گذاري و بالطبع ايجاد فرصتهاي شغلي بيشتر و افزايش  انتقال تكنولوژي،

ازار بيمه خواهد ترين پيامدهاي آزادسازي ب رفاه و قدرت انتخاب مصرف كننده از مهم
در نهايت بايد گفت كه الحاق ايران به سازمان تجارت جهاني از نقطه نظر بخش .بود

خدمات بيمه اقدامي بسيار شايسته است منوط به اينكه ابتدا شرايط الحاق به وجود آيد و 
قوانين و مقررات موزون و هم راستا با قوانين و مقررات حاكم بر سازمان تجارت جهاني 

شود، تا قدرت چانه زني ايران در ارتباط با طرفهاي تجاري افزايش يابد و جدول  تصويب
كه كشور در عرصه بين المللي قرار گرفت  تا هنگامي. تعهدات مناسبي به تصويب برسد

همچنين پذيرش ايران به عنوان . بتواند از موقعيت اتخاذ شده حداكثر استفاده را ببرد
تواند شرايطي را فراهم كند تا با حضور در  جهاني نيز ميعضويت ناظر در سازمان تجارت 

و در . جلسات اين سازمان بتوانيم با شيوه هاي چانه زني و مذاكره اعضا بيشتر آشنا شويم
  .زمان عضويت با آمادگي بيشتري وارد اين سازمان گرديم

  نتيجه گيري

عد تجاري بين المللي نهاد بين المللي است كه با قوا كيسازمان تجارت جهاني به عنوان 
عبارت است از تسهيل تجارت بين كشورها از طريق ايجاد شرايط ش سروكار دارد هدف



 

 

| 12 

ش 
ش ملي مطالعات و پژوه

هماي
 

هاي علمي علوم انساني، موسسه قانون
يار،دانشگاه آزاد اسلامي، اسفند

ماه
1397

كشورها را به  اين هدفرسيدن به ستاي منصفانه و عادلانه براي رقابت سالم كه در را
خواهد  رده و از آنها ميبراي كاهش تعرفه ها و رفع ساير موانع تجارت ترغيب ك رهمذاك

عضويت در سازمان . قواعد مشتركي را در مورد تجارت كالاها و خدمات اجرا  كنند
تجارت جهاني در واقع ورود به يك صحنه رقابتي است، صحنه رقابتي كه اعضا بر اساس 
كارائي و توانايي خود به بازارهاي مختلف دست مي يابند و يا جاي خود را به رقباي 

  .مي دهندكاراتر 

حال تداوم جهاني شدن  تصميم گيرندگان صنعت بيمه در خصوص برخورد با فرآيند در
موانع تجاري و قانوني، خود را با آهنگ  گونه اي كه صنعت فوق با برداشتن به مي باشند

تا خدمات بيمه اي به طور كارا و با توان رقابتي  ددهمي گشودن دروازه هاي اقتصاد تطبيق 
تنها در اين صورت است كه . بر عرضه كنندگان خارجي اين خدمات ارائه گرددبالا در برا

توان از اين پديدة جهاني به عنوان ابزاري براي توسعه اقتصادي و محركي براي افزايش  مي
اصولاً بخشهاي خدماتي در ايران مانند بيمه كه حتي .توان رقابتي بازار داخلي استفاده كرد

هاي وسيع دولتي و اهداف تقريباً متفاوت با  رقيب و با حمايتدر سطح داخل كشور بدون 
سودآوري به فعاليت مي پردازند، در صورت عضويت در سازمان تجارت جهاني و ورود به 
بازارهاي بين المللي بايد به مصاف رقبائي بروند كه از امكانات وسيعي مانند شيوه هاي 

 در و كنند مي استفاده …شهرت بيشتر و  مديريتي و بازاريابي كاراتر، تكنولوژي برتر،
در اين مصاف انتظار مي رود . اند متوالي عادت كردهساليان  طول در جهاني رقابت صحنة

بسياري . كه رقباي خارجي با ارائه شيوه هاي كاراتر، بتوانند به بازارهاي داخلي دست يابند
ازي بازار بيمه خود هاي بلند زيادي براي آزاد س  از كشورهاي در حال توسعه گام

براي فراهم . اند، در حالي كه كشورهايي نيز راه زيادي در اين زمينه در پيش  دارند برداشته
هايي را كه براي  آوردن حداكثر استفاده براي مؤسسات و مشتريان، هر كشوري بايد اقدام
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گرا براي  يك روش رقابت. ايجاد يك بازار بيمة كاملاً رقابتي لازم است را ارزيابي كند

كند نه به  هاي بيمه ديگري لازم است يا خير به بازار اتكا مي تعيين اينكه آيا ورود شركت
در نهايت بهترين داور براي اينكه كدامين شركهاي بيمه بهترين هستند و بايد در . دولت

  .هاي مشتريان آگاه است بازار فعاليت كنند، انتخاب
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