
 

 

 

 

            بررسي راه هاي افزايش بيمه پردازان با تكيه بر 

 قوانين تامين اجتماعي

 محمدکريم معيني فر

 چكيده

انسان از آغاز پيدايش بر روي كره زمين و در گذر تاريخ همواره در برابر حوادث     

طبيعي ،به علت نبود تشكيلات منسجم و حمايتي لازم ، در جستجوي راه هايي بووده 

است تا با يواري ديروران بوه پايوداري دوود در مخابوت ديورات بي بايود م بوا تكاموت 

امت و انسجام يافت و سادتار هاي قبيلوه اي، تدريجي جوامع راه هاي حمايتي نيب تك

محلي و دانوادگي به حمايت از اعضاي دود برداسوتند م اموا ايون روا هوا در ايون 

استحكام و كارايي هيچراه كافي و منسجم نبود به ويژه از هنرامي كه صنعت و امور 

اي موثر وابسته به آن در جوامع پديدار شدم امروزه تامين اجتماعي يكي از سازمان ه

در ارائه ددمات بيمه اي ددمت رساني و درجه پيشرفت فني و فرهنري اا علاقمند 

است تا تعداد بيشتري از شهروندان را زيور تتور دودمات اجتمواعيش قراردهودم  در 

م ين مسير گامهايي برداشته شده استايران نيب به دلايت مختلف از دهه هاي پيش در ا

بين آحاد ملت فراگير نشده است، اما اين ددمات با  اگر ته هنوز تامين اجتماعي در

 همــایش علــمی پــژوهشی فقــه و حقــوق اســلامی
 کننده همایش: موسسه قانون یارنهاد برگزار 
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در بر داشتن ابعاد مختلف حمايتي پشتوانه بسيار ميلوبي براي بيمه شدگان و دانواده 

آنها بشمار مي رود م تامين اجتماعي و جنبه هاي بيمه اي آن به عنوان حق هريك از 

ي و اقتصوادي از دوران افراد شنادته شده و تمام جوامع صرف نظر از نوع نظام سياس

يونان قديم تا عصر حاضر به عنوان يك ضرورت اجتماعي مورد توجه قرار داشوته و 

قانون اساسي جمهوري اسلامي ايران تامين اجتماعي حق همراني  29حتي طبق اصت 

براي يكايك افراد كشور قلمداد گرديده استم سازمان تامين اجتماعي نهواد قوانوني 

كه بر اساس قانون مسئوليت گسترا انواع بيمه هاي اجتماعي منحصر به فردي است 

صواحبان  ران،) تابع قوانون كوارش شوامت اجورت بريو و تعميم آن به كليه اقشار جامعه

 حرف و مشاغت آزاد را در سيح كشور عهده دار مي باشدم

 

قوانون توامين اجتمواعي، توامين اجتمواعي، كارفرموا، حوق بيموه، واژگان کليدي: 

 ه پردازمودي، بيم

 

 بخش اول: کليات، تعاريف و مفاهيم واژه ها 

اصولاً م اهيم بار فرهنري مت واوتي دارنود و از ديودگاه داصوي موورد بررسوي قورار 

گرفته اندم ليكن در اين مخاله اضيراراً هر م هووم در معنواي دوان ان كوه از طريوق 

 سازمان عنوان شده است انتخاب و تعريف گريده استم

هم ا ش تنوين تعريوف شوده اسوت ب ً بيموه  7/2/1316ن بيمه ) مصووب در قانوبيمه: 

عخدي است كه به موجب آن يك طرف تعهد موي كنود در ازاي پردادوت وجوه يوا 
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وجوهي از طرف ديرر در صورت بروز حادثه دسارت وارده بر او را جبوران نمووده 

ر، وجهي را كوه يا وجه معيني را بپردازد م متعهد را بيمه گر، طرف تعهد را بيمه گذا

بيمه گذار به بيمه گر مي پردازد حق بيمه و آنچه را كه بيمه مي شوود موضووع بيموه 

 نامندم

نووعي بيموه اسوت كوه طبوق قوانون بوه اجورا در موي آيود و بيشوتر،  : بيمه اجباري

گروههاي پائيني و ميواني جامعوه ماننود كوارگران و كشواورزان و راننودگان را زيور 

راد در برابر حوادث يا ديراتوي كوه تووان تحموت يوا جبوران پوشش مي گيردم اين اف

 دسارت حاصت از آن را ندارند، بيمه مي شوندم

نوعي بيمه كه در دوره كلاسيك ها در نخيوه مخبوت بيموه اجبواري  ي: بيمه اختيار

قرار داشت و اين هدف را دنبت مي كرد كه اشخاصي غيور از طبخوات فرودسوت آن 

رزان را بنابر ادتيار آنان زير پوشش حمايتهاي بيموه اي زمان يعني كارگران و كشاو

 درآوردم 

پولي كه بيمه گذار در قبال تعهود جبوران دسوارت، بوه بيموه گوذار موي : حق بيمه

پردازدم ميبان اين وجه تابع قوانين و مخررات و بر اساس آمار و احتمالات بوراي هور 

 .باشد ريسك و هر ساله در ايران بر اساس نرخ تورم متغير مي

مبلغي كه به صورت در صدي از دستمبد كارگر هر ماهه بوه حق بيمه کارگري: 

صندوق بيمه بيكاري پردادت مي شودمبر پايه قانون بيمه بيكاري، اين مبلغ برابور سوه 

 .درصد دستمبد ماهانه كارگر استكه از سوي كارفرما پردادت مي شود
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لايحه قانوني اصلاح قانوني تشوكيت سازماني كه بر پايه : سازمان تامين اجتماعي

ش از تغيير نام صندوق تامين اجتماعي و 1358سازمان تامين اجتماعي ) مصوب تير ماه 

 به منظور اجرا و تعميم و گسترا انواع بيمه هاي اجتماعي تشكيت شدم

كسي كه با هدف كسب درآمد درگير نوعي فعاليت فكري يا يدي مشوروع : شاغل

 و مجاز باشدم

توافق بين بيمه گر و بيموه گوذار در زمينوه شورايم بيموه و همچنوين اد بيمه: قرارد

تعهدات متخابت آنهام قرارداد يا عخد بيمه متكي بر ضوابم فني و قانوني بيموه اسوت و 

 در تارتوب بيمه تبلور پيدا مي كندم

شخصي است كه مسئوليت فني و اقتصادي را بر عهوده داشوته باشودم ايون کارفرما: 

كه ممكن است حخيخي يا حخوقي باشدش ادتيار تصميم گيري در باره نوع و شخص ) 

ميبان توليد ، فروا و غيره را بر عهده داردو سود و زيان كارگاه متوجه اوستم اين 

هجوري شمسوي مسوئوليت بيموه  1354شخص بر پايه قانون تامين اجتمواعي مصووب 

قانون مببور اين گونه مشخص كردن كارگر يا كارگران دود را دارد و از اين رو در 

است كه بيمه شده به دستور يا به حسواب او شخص حخيخي يا حخوقي ً ممم بشده است 

كار مي كندم كليه كساني كه به عنوان مدير يا مسئول عهده دار اداره كارگاه هستند، 

نماينده كارفرما محسوب مي شوند و كارفرما مسئول انجام كليه تعهوداتي اسوت كوه 

 گان مببور در قبال بيمه شده به عهده مي گيردمنمايند
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محلي كه كارگر به دردواست كارفرما و يا نماينده وي در آنجا كوار موي ارگاه: ک

كندم در قوانين تامين اجتماعي و كا هين تعريف آمده اسوتم كارگواه كوه در متوون 

ش توليدي ) صنعتي كشاورزي و معدني اقتصاد نظري ، بنراه ناميده مي شود، مي تواند

 و يا ددماتي باشدم 

شخصي )حخيخي يا حخوقي ش است كه در قبال بيمه كردن دود، كارگر : بيمه پرداز

يا كارگران كارگاه تحت مسئوليت او به سازمان تامين اجتماعي بصورت ماهانه حق 

 بيمه پردادت مي نمايدم

ات تامين اجتماعي بوده و با پردادوت فردي است كه راساً مشمول مخرربيمه شده: 

مبالغي به عنوان حق بيمه شرايم است اده از مباياي مخرر در قانون توامين اجتمواعي را 

 احراز مي نمايدم

 بخش دوم: بررسي ماهيتي موضوع

امروز در تمام جوامع بشري نظام  تامين اجتماعي  به عنوان يكي از نيازهواي اساسوي 

ار گرفتووه اسووت م امووروزه نظامهوواي تووامين اجتموواعي جوامووع موودني مووورد توجووه قوور

گوناگوني در جهان بوجود امده است كه شباهتها و ت اوتهاي عمده اي با هوم دارنود 

اما فارغ از اينكه هر كشوري ته الرويي را براي اجراي نظام توامين اجتمواعي موورد 

ي موورد نيواز است اده قرار داده است، بحث برنامه ريوبي  و سوازماندهي و منوابع موال

جهت نيت به اهداف عالي سازمان مي باشدم امروزه اقتصاددانان از اقتصواد مبتنوي بور 

دانش سخن مي گويند و آنچه بيشتر از اين بسيار مهم است مديريت و راهبري دانش 

مي باشدم  تامين اجتمواعي بوا بويش از يوك قورن توسوعه در كليوه كشوورها از منظور 
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تي روز افبون بردوردار بوده و به يك ركن اساسوي در اقتصادي و اجتماعي از اهمي

اقتصاد بازار تبوديت شوده اسوتم توامين اجتمواعي همچنوين بوه عنووان تدبيوت كننوده 

 اجتماعي ، ضربه گير اقتصادي و تنظيم كننده عدالت اجتماعي عمت مي كند 

 بند اول: پيشينه تامين اجتماعي ايران 

، همواره ميرح بوده و جبء نيازهاي فيري بشر تامين اجتماعي در طول تاريخ بشر    

بشمار مي رود كه در گذر زمان نمود هاي مت اوتي داشته است  پيشنه تاريخي تامين 

اجتماعي در فرهنگ و تمدن ايراني به عنوان يك سند تاريخي ميرح موي شوود كوه 

ب با بيانرر هويت ملي و ارزشهاي تمدني اين ملت استم و تغيير و تحولات آن متناس

نيار بشر، حخوق ملتها  و تكليف دولتها را تعيين موي نمايودم    ايوران كشووري كهون 

داراي ميراث ازشمند فرهنري و تمدني است كه ح ظ و اشاعه آنها وظي ه فرهنري و 

شمسوي در كواوا باسوتان شناسوي تخوت  1312انساني محسوب مي شوودم در سوال 

لوح گلوي در آن قرارداشوت و توون جمشيد به دانه اي بردورد كردند كه تعدادي 

اين تعداد لوح پو   1314متن انها به زبان دوران هخامنشيان نوشته شده بود، درسال 

م لي به آمريكا انتخال يافتاز عخد قراردادي بين دولت ايران و دانشراه شيكاگوي شما

ترجمه ان توسم شخصي بنام پرفسور كامرون انجام شدم و بر اساس مستندات توجوه 

 موارد ذيت حائيب اهميت استب به

كارگران آن زمان حخوق برير بوده اند و سيستم ثبت وظبم براي حخوق آنان -1

 وجود داشته،

 ميبان دستمبد  كارگران به مهارت انان بستري داشته،-2
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به كارگراني كه داراي حداقت حخوق بوده اند، بوراي جبوران كسوري اضوافه -3

 پردادتي تعلق مي گرفت،

ماه از كار معاف بودندو بخشي از حخووق دوود  5ارگر پ  از زايمان زنان ك-4

 را دريافت مي كردند،

كارگران مي توانسوتند در قبوال بخشوي از حخووق دوود، اجنواس موورد نيواز -5

 تحويت بريرند،

در موودت اشووتغال كووارگران تووامين دوووراو، پوشوواو، و مسووكن بووه عهووده -6

 كارفرما بود،

  گرفتندم درمان قرار مي همانجا تحت و حوادث درهنرام بيماري  كارگران در-7

پردادت به كارگران هر دو يا سه يا تهار مواه يكبوار بووده و در مواقوع نيواز  -8

 شديد، پيش پردادت مي شدم

هجوري شمسوي  1269پيشينه بيمه به شكت حرفه اي و نوين دوود در دي مواه    

سال بوه شوهروندي  75 ميرح شد كه امتيازي با امضاي امين السليان براي مدت

روسوي بووه نوام لازارپوليوواكف داده شود تووا بور اسوواس آن وي بتوانود بووه فعايووت 

انحصاري در زمينه بيمه بپردازدم اين شخص در زمينه بيمه نتوانست فعاليت كنود 

، دو 1290و از اين رو پ  از سه سال، امتيواز وي لغوو شودم در پوي آن بوه سوال 

ا و كافكاز مركوري نماينودگيهايي در ايوران شركت بيمه روسي به نامهاي نادژد

بازكردندم پ  از تندي شركتهاي دارجي ديرري مانندب آليان ، ايرت، استار، 
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رويال، ويكتوريا، ناسيونال، سوئي ، فنيك  و اتحاد الوطني دست به فعاليت در 

هجري شمسوي بوه  1304بازار بيمه ايران زدند به گونه اي كه شمار آنها در سال 

ده شركت رسيدم ايجاد شبكه راه آهن سراسري، روند تمركب كوارگران،و تهار

 1309افبايش سوانح كارگري دولت را بور آن داشوت توا در آدورين روزهواي 

طرح تشكيت صندوق احتيوا  كوارگران و طورق و شووارع را بوراي حمايوت  از 

اعي كارگران راهسازي از تصويب برذراند سر انجام  فعاليت در زمينه بيمه اجتم

در ايران از اوايت سده حاضر دورشيدي آغاز شد و بدين ترتيب نخستين سنگ 

بناي ايجاد سازمان بيمه هاي اجتماعي گذاشته شودم بوا برپوايي صوندوق احتيوا  

هماش و سپ  صندوق احتيا  كاردانجات  1310كارگران طرق و شوارع ) در 

جود تمام تلاشوهايي كوه هم ا ش اين گونه فعاليتها آغاز شدم ولي با و 1315) در 

هجري شمسي توفيوق تنوداني بوه دسوت نيامودم      1320صورت پذيرفت تا اوادر 

در اين دهه زير تاتير تحولات جهاني، فشارهاي كارگري و توصيه سوازمان بوين 

المللووي كووار، تمووام امووور مربووو  بووه كووارگران در يووك وزارت دانووه متمركووب 

رشم از ايون رو بور پايوه قوانون اجوازه شد)وزارت كار و امور اجتماعي/ حخوق كا

اجراي گبارا كمسيون پيشه و هنر بازرگاني مربو  به كارگران و كارفرمايوان 

به تصويب رسيد، صندوق تاون و بيمه كارگران پي ريبي شد تا 1328كه درداد 

درصد حق بيمه از كارگران در برابر حوادث ناشوي از كوار و 6در برابر دريافت 

، پيري،از كارافتادگي، مرگ، ازدواج، بارداري و وضع حموت، غير ناشي از كار

قانون مببور نحوه وصول  17عايله مندي، ك ن و دفن حمايت كندم بر پايه  ماده 

حق بيمه، شرايم بردورداري و ميبان مستمريها و ديرر كمكها موكول به آئوين 
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برسودم نامه اي شد كه از سوي وزارت كار تهيه شده و به تصويب هيئت دولوت 

اين صندوق دو اقدام بارز انجام داد ب نخست توفيق در زمينه درموان كوارگران و 

دانواده آنها و دوم، تحويت گرفتن مسئوليت بيمه اجتمواعي از شوركت سوهامي 

بيمه ايران، شركت مببور با اين اقدام در حخيخت به فعاليت كوتاه مدت دود در 

ندوق در عمت با دو مشكت روبرو شدب زمينه بيمه هاي اجتماعي پايان دادم اين ص

كوه نخست همكاري نكردن كارفرمايوان و دوم، سويح پوائين ميوبان حوق بيموه 

سادتم براي بر طرف كردن مشكلات مببور در حمايتهاي گسترده را ناممكن مي

ش لايحه قانوني بيموه 1331زمان نخست وزيري دكتر محمد مصدق ) در زمستان 

به اجرا درآمدم بر پايه اين  1332و از ارديبهشت هاي اجتماعي به تصويب رسيد 

لايحه قانوني، صندوق تعاون و بيمه كوارگران بوه سوازمان بيموه هواي اجتمواعي 

درصد حق بيمه، قرار شود كوه تعهودات 12كارگان تبديت شد و بر اساس ميبان 

هاي مشمول قانون كار داشته باشدب غرامت  زير را براي كليه كاردانه ها و بنراه

تمبد در نتيجه حوادث ناشي از كار و بيماري هاي حرفه اي، درمان كارگران دس

و دانواده بلافصت آنان، مستمري بازماندگان، مستمري بازنشستري، مستمري از 

كار افتادگي، پردادت غرامت مخيوع نخص عضو بوراي از كوار افتوادگي هواي 

ضع حموت، جبئي ناشي از كار، كمك ازدواج، كمك بارداري، كمك هبينه و

مخرري بيكاري، و كمك هبينه ك ن و دفنم در ايون قوانون سون موردان و زنوان 

سال در نظر گرفته شده بوودم بوه هور حوال در 60و 65براي بازنشستري به ترتيب 

اين طرح ناهماهنري بين تعهدات و درآمدهاي مالي وجوود داشوت و توا مورداد 

ند پردادت مستمريهاي بخش مهمي از حمايتهاي ميرح شده در قانون مان 1334
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فوت و از كار افتادگي غير ناشي از كار و بازنشستري به اجورا در نيامودم از ايون 

رو بازنرري در آن ضرورت پيدا كردم براي رفع مسايت و مشكلات طورح بوالا، 

به تصويب رسيد كوه  1334لايح قانوني بيمه هاي اجتماعي كارگران در تير ماه 

دم اين قانون دگرگونيهايي در اركوان سوازمان بيموه مهر همان سال به اجرا درآم

درصود  18هاي اجتماعي كارگران به وجود آورد، ميبان حق بيمه كاموت را بوه 

افبايش داد، و نرخ هاي ديرري را  براي كارگران بردي صن ها و فعاليته در قبال 

حوادث ناشي از كار و بيماري هاي حرفه اي تعيوين كوردم در تعهودات سوازمان 

بور هم تغييراتي داده شد مانند پردادت مخورري بيموه بيكواري غيور ضوروري مب

تشخيص داده شدو از ايون رو حوذف گرديود، در شورايم بور قوراري مسوتمري 

اصلاحاتي صورت پذيرفت ، پردادت مستمري از كار افتوادگي جبيوي در نظور 

درصد حدقت دستمبد روزانه كارگر عوادي 60گرفته شدو كمك هبينه ازدواج 

يين گرديدم علاوه بر اين شهروندان بيرانه اي كه در ايران شاغت بودند، تحت تع

درصود 15شراييي مشومول بيموه اي قورار گرفتنود و از سووي ديرور مخورر شود 

هاي سالانه سازمان ، به عنوان اندودته فني به حسواب ذديوره احتيواطي  وصولي

ت، نارسواي هواي سال به اجرا درآمود و درعمو 5اين قانون به مدت  سپرده شودم

دود را بويژه در زمينه بودجه و پيش بيني آينده نشان دادم از اين رو ، قانون بيمه 

به تصويب رسيدو بر پايه آن اركان 1339هاي اجتماعي كارگران در ارديبهشت 

ن ر، مدير عامت ، و هيئت 9سازمان به شرح زير تعيين شدندب شوراي عالي شامت 

تا هر سال بودجه سازمان را به ت كيوك عنواوين نظارتم مدير عامت موظف شد 

فني، مالي و درماني تهيه كند و پو  از تائيود هيئوت نظوارت بوراي تصوويب بوه 
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شوراي عالي سازمان تسليم كندم بودجوه فنوي شوامت سور فصوت هواي زيور بوودب 

حوادث ناشي از كار، بيماريها، بارداري و وضع حمت و مستمريهام اندودته فنوي 

درصد  5درصد اندودته احتياطي برابر 10ا و ديرر كمك ها برابر براي مستمريه

سال كاهش يافت يعني  5درآمد سالانه تعيين شدم علاوه بر اين، سن بازنشستري 

م تنودين بووار 134سووال رسويدم در دهووه  55سوال و بووراي زنوان  60بوراي مووردان 

ه هواي اصلاحاتي در قانون مببور صورت پذيرفت ماننود تغييور نوام سوازمان بيمو

 1347همچنووين در  1342كووارگران بووه سووازمان بيمووه هوواي اجتموواعي در سووال 

تغييراتي در اركان سازمان داده شد و به جاي مدير عامت، سه ن ر به عنوان مدير 

، 1349عامت انجام وظي ه مي كوردم عولاوه بور ايون مخورر شودكه از آغواز سوال 

بازماندگان از حوداقت مستمري بازنشستري و از كارافتادگي و مجموع مستمري 

نيب تحولات ديرري در زمينوه  1350دستمبد كار گر عادي كمتر نباشدم در دهه 

زيور پوشوش  1352بيمه هاي اجتماعي رخ دادم كوارگران سوادتماني در مورداد 

سازمان  1354حمايتي قرار گرفتند ) بيمه اجباري كارگران سادتماني ش در مرداد 

تر به سازمان تامين اجتماعي تبديت شد و اركوان بيمه هاي اجتماعي با هدفي والا

بوه تصوويب رسويد  1354آن تعيين گرديدم قانون توامين اجتمواعي كوه در سوال 

 مشمولان بالخوه زير را تحت پوشش داردب 

 كليه كساني كه در برابر دريافت مبد يا حخوق كار مي كنند، -1

 صاحبان حرف و مشاغت آزاد، -2

 رات در ايران كار مي كنندو مخر بيرانراني كه طبق قوانين -3
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مستخدمان غير مشمول نظام حمايتي دوان دسوتراههاي دولتوي و موسسوه  -4

 هاي عام المن عهم

درصد تعيين شد و در قبال اين افبايش حمايتهاي سازمان 30نرخ حق بيمه در حد     

دستخوا تغييراتي شود كوه مهمتورين آن برقوراري مسوتمري بازمانودگان و از كوار 

سال پردادت حق بيمه، پردادت يوك سوال طوي 5افتادگي غير ناشي از كار به جاي 

دامنه فعاليتهاي بيمه اجتمواعي  1360سرانجام در دهه  سال آدر حيات تعيين شدم 10

گستردگي بيشتري پيدا كرد، به گونه اي كه سازمان تامين اجتمواعي در زمينوه بيموه 

ادتياري و بيمه صاحبان حرف و مشاغت آزاد هم دست به فعليت زد و بيموه بيكواري 

بار ديرر برقرار شدم گستردگي فعاليتها و درو فرهنگ نيواز بيموه در جامعوه باعوث 

ت كه سازمان تامين اجتماعي به يكي از اساسي تورين سوازمانها در كشوور و شده اس

محور عدالت محوري تعيين گردد و تعداد بيمه شدگان روز به روز افبايش يافته و از 

طرفي افبايش سن بيموه شودگان پيشكسووت در زمينوه سوابخه پردادوت حوق بيموه و 

 جه نموده است مهاي اقتصادي اين سازمان را با بحران مالي موا تالش

 بخش سوم: راهبردهاي نظام جامع رفاه و تامين اجتماعي  

 الف ( راهبرد هاي بيمه اي 

 بيمه هاي اجتماعي -1

 صندوق هاي احتيا -2

 مسئوليت كارفرما-3
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 ب ( راهبردهاي حمايتي 

 مساعدت اجتماعي-1

 ددمات اجتماعي-2

 ( راهبردهاي امداديج 

 حوادث و بلاياي طبيعي-1

 حوادث و بلاياي غير طبيعي-2

 بخش چهارم: راهبرد هاي نظام جامع رفاه و تامين اجتماعي 

تامين اجتماعي گاهي مترادف با م اهيمي تون رفاه اجتماعي، مسواعدت اجتمواعي، 

ددمات اجتماعي و بالادره بيمه هاي اجتماعي به كار مي رود، حال آنكه هركدام از 

و توامين اجتمواعي تعريوف و جايرواه ويوژه اي اصيلاحات در تارتوب نظام رفواه 

بردوردارندم رفاه اجتماعي به م هوم فراهم سادتن آسايش جسمي و فكري زنودگي 

يكايك انسانها در جامعه است و كليه كليه جنبه هاي مادي و معنووي زنودگي افوراد 

 جامعه را در بر مي گيردم در اين معنا اموري نظير امنيوت جوان و موال، توامين شوغت،

بهداشت و درمان، آموزا و پرورا و مانند آن را شامت مي گرددم توسوعه يوافتري 

جوامع با افبايش ميبان رفاه اجتماعي افراد پيوسوتري تنراتنوگ داردم بودين ترتيوب 

ملاحظه مي شود كه رفاه اجتماعي با جامعيتي كه دارد، از عهده دولتها بر مي آيود و 

وامع، در طوول تواريخ بشور، عمودتاً بور اسواس اصولاً فلس ه و تشكيت حكومتها در ج

نيازهاي پيشر ته بوده استم   تامين اجتماعي نيب م هوم ديرري است كه در واقوع از 
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دو كلمه تامين و اجتماع تشكيت شده استم كلمه تامين به م هوم حمايوت در مخابوت 

ز دير ها و ريسك هاي تعرف شده است و كلمه اجتمواعي رابيوه آن را بوا جامعوه ا

ابعاد سنتي، تواريخي، و جغرافيوايي نشوان موي دهودم  بوه منظوور اسوخرار نظوام توامين 

اجتماعي در كشور ها و جوامع مختلف و همچنين كشورهاي در حال توسعه بوه سوه 

 گروه اصلي طبخه بندي شده استب 

گروه اول، راهبردهاي بيمه اي است كه مبتني بر اشتغال افوراد جامعوه بووده و شوامت 

افوبايش تعوداد آن ) بيموه  ي اجتمواعي اسوت، ) منحصوراً در ايون تحخيوق بوهبيمه ها

، و مسوئوليت  (Provident funds)ش دواهود پردادوت، صوندوق احتيوا پردازان

استم اين نظام بر مشاركت مالي بيمه شوده،  شLiability of employersكارفرما)

 پوشش داردم كارفرما،و كمك دولت استوار بوده و نيروي شاغت جامعه را تحت

گروه دوم، راهبردهاي حمايتي است كه مبتني بر تابعيت و يوا اقاموت شوهروندان بوه 

صورت همراني است و شامت مساعدت اجتماعي و ددمات اجتماعي مي شودم ايون 

 نظام عمدتاً به اعتبارات دولتي و بودجه عمومي وابسته مي باشدم

دولتي، مردمي، وگواه بوين  گروه سوم، راهبردهاي امدادي است كه شامت كمكهاي

  المللي در ارتبا  با حوادث و بلاياي طبيعي و يا غير طبيعي مي باشدم

 بخش پنجم: خدمات سازمان تامين اجتماعي 

ددماتي را كه بيمه شدگان تحت پوشش سازمان از آنها بردوردار مي گردند را مي  

 توان به دو گروه عمده زير تخسيم كردب
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حووادث و بيماريهوا، غراموت دسوتمبد، كموك كمك هاي كوتواه مودتب  (1

ازدواج، كمك عائله مندي، كمك هبينه ك ن و دفن، هبينه پروتب و اروتب، 

 و مخرري بيمه بيكاري،

 كمكهاي بلندمدتب بازنشتري، از كار افتادگي، و فوتم (2

افبون بر اين، به منظوور توامين رفواه مشومولان توامين اجتمواعي، كمكهوا و 

ام از روح قانون توامين اجتمواعي در ادتيوار افوراد واجود تسهيلاتي نيب با اله

ش تسوهيلات جهوت احوداث 1شرايم قرار مي گيرد كه اهوم آنوا عبارتنود از 

ش وام ضروري 3ش وام قرض الحسنه و ازدواج، 2ان راديش، –مسكن ) تعاوني 

ش وام قرض الحسنه تحصيلي به بيموه شودگان يوا فرزنودان 4به بيمه شدگان، 

ش پردادوت كموك عائلوه 6قرض الحسنه به مستمري بريوران،   ش وام5آنها، 

ش اعياي كمكهاي غير نخودي بوه 7مندي و حق اولاد به مستمري بريران، و 

 مستمري بريران و ممم

 بخش ششم: وظايف و ارکان سازمان تامين اجتماعي 

 وظايف سازمان تامين اجتماعي به موجب اساسنامه عبارت است ازب 

وجوه موضوع حق بيمه مشمولين قانون تامين اجتمواعي و جمع آوري كليه  (1

ساير وجوه و درآمدهاي حاصت از سرمايه گذاري و بهره برداري از وجووه 

 ذداير و اموال سازمان،

 انجام تعهدات موضوع قانون تامين اجتماعي، و (2

 سرمايه گذاري و بهره برداري از وجوه و ذداير سازمانم (3
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 ين اجتماعي بند اول: ارکان سازمان تام 

سازمان تامين اجتماعي، بر اساس مواده يوك قوانون توامين اجتمواعي وابسوته بوه        

وزارت بهداشت    و درمان و آموزا پبشوكي اسوت، لويكن بوه اسوتناد هموين مواده 

داراي شخصويت حخوووقي و اسووتخلال مووالي و اداري بووده و امووور آن منحصووراً طبووق 

ان رسيده است اداره مي گرددم به موجب ماده اساسنامه اي كه به تصويب هيئت وزير

 اساسنامه سازمان تامين اجتماعي، اركان سازمان مذكور عبارت است ازب  16

 شوراي عالي تامين اجتماعي (1

 هيئت مديره (2

 مدير عامت (3

 هيئت نظارتم (4

 بند دوم: ساختار سازماني و تشكيلات سازمان تامين اجتماعي

بيور كلي واحد هاي سازمان تامين اجتمواعي در واحودهاي سوتادي و اجراييوي 

دسته بندي مي شوندم كليه واحد هاي اجرايي در معاونت امور استانها و نظوارت 

قرار دارند و ارتبا  درون سوازماني بوين واحودهاي سوتادي و اجرايوي از طريوق 

سوتادي بوه لحوا  معاونت مذكور برقرار مي گرددم عولاوه بور آن، واحود هواي 

ارتبا  و وظي ه و تخصصي كه از نظر برنامه ريبي و عمليوات بور عهوده دارنود، 

ارتبا  مستخيمي با واحدهاي اجرايي برقرار مي كنندم بر اساس آدورين مصووبه، 
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شوراي عوالي توامين اجتمواعي، سوادتار سوازماني سوازمان توامين  17/12/1377

 22جمعواً  1377اجتمواعي در سوال اجتماعي بشر نمودارب استم سازمان تامين 

 1/5ميليون ن ر از افراد كشور را تحوت پوشوش دوود داشوت كوه از ايون تعوداد 

ميليون ن ر بيمه شدگان اصلي بودند و تعداد دانوار هواي مسوتمري بريور تحوت 

هبار دانوار بودم در همين سال، تعداد كارگاههاي 600پوشش سازمان نيب بالغ بر 

سوازمان  واحد مي رسيدم680،000تامين اجتماعي به  فعال تحت پوشش سازمان

هوبار ن ور پرسونت در  14واحود بيموه اي فعوال و  400تامين اجتماعي، با بيش از 

هبار ن ور در بخوش درموان، ببرگتورين سوازمان بيموه اي در 16بخش بيمه اي و 

داراي  1377سوويح كووت كشووور محسوووب مووي گوورددم ايوون سووازمان در سووال 

ستان، كلنيك،و درمانراه تحت مالكيت دود ) درمان مسوتخيم ش واحد بيمار260

بود و، به علاوه، جهت ارائه ددمات به بيموه شودگان تحوت پوشوش در بخوش 

واحد بيمارستاني،پبشكي،و پواركلنيكي اقودام بوه   24000درمان غير مستخيم، با 

 عخد قرارداد نموده استم

 بخش هفتم: بررسي و شناخت ديدگاه ها و نظرات مختلف 

دانش و معرفت بشر حاصت تلاا كاوشررانه اي است كوه طوي قرنهواي متموادي    

صورت گرفته و از طريق انتخال به نسلهاي بعد و افبوده شدن بر آن به صورت كنوني 

يعنوي درآمده استم اين دانش و دصلت افبايشي و گسترا يابنده بردوردار است، 

در هر مخيع و دوره تاريخي از زندگي بشر، معلومات جديدي حاصت گرديده كه بر 

معلومات قبلي افبوده شده  و اين رونود تواريخي همچنوان اداموه داردماموا ايون رونود 

سرعت و شتاب يكنوادتي نداشته، زيرا در بعضي از قرون و اعصار سرعت آن زيواد 

1 



 

 

| 18 

لامی، موسسه قانون
ش علمی پژوهشی فقه و حقوق اس

همای
 

یار
 

ی ا
ی شهردار

ی سازمان همیار
، مرکز علمی کاربرد

ن 
صفهان، بهم

1398
 

  
پيدا نموده و در قرن اديور از گسوترا بوي بويژه بعد از رنسان  افبايش تشمريري 

 سابخه اي بردوردار شده استم

 ديدگاه تجربه گرايي

اين ديدگاه فلس ي در مخابت عخت گرايي سنتي و ارسيويي شكت گرفوت و سوابخه    

ش باز موي گورددم بواني ايون طورز ت كور را  16تا 14آن به دوره رنسان  علمي ) قرن 

ي دانندماين ديدگاه با به كار گرفتن منيوق نووين م ش م1561-1626فرانسي  بيكن ) 

منيخي تغيير مسير دادم اين مكتب فلس ي وسيه شنادت را حواس  –در جهت تحليلي 

انسان مي داند و معتخد است شنادتي اعتبوار دارد كوه بوسويله يكوي از حوواس قابوت 

ا درو باشدم بدين لحا  به تجربه و مشواهده اصوالت موي دهود و روا اسوتخرايي ر

 براي دستيابي به كلي ها و به عبارتي به قوانين كلي و علمي مي پسنددم

 ديدگاه عقل گرايي

ديدگاه عخت گرايي بر اساس روا استدلال قياسي استوار است و اعتخواد دارد كوه   

حواس انسان هيچراه كليت و ضرورت اصول و م اهيم را در نموي يابود و لوذا منشوا 

 م ديرري به نام عخت ضرورت دارد

 ديدگاه استنباطي

اين ديدگاه استنبا  را به عنوان روا دان علوم اجتماعي مي پذيردم از اوادر سده 

نوزدهم ميلادي با طبخوه بنودي و ت كيوك علووم روا اسوتنباطي در برابور روشوهاي 

توضيحي علوم طبيعي شكت گرفتم بر اساس اين ديدگاه، فهميدن زندگي يا استنبا  
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پذير نيست بلكه بايد از استنبا  و كليه نيروهاي احساسوي بوراي تنها با انديشه امكان 

درو آن است اده نمود، زيرا موضوع مورد ميالعه علووم اجتمواعي بور عكو  علووم 

 طبيعي ملموس نيست م

 بخش هشتم: مفهوم و فلسفه تحقيق علمي 

ر بوه از آنجا كه تخريباً همه انسانها براي يافتن پاسخ سؤالها و حت مشكلات دود ناتا

كاوا هستند، مي توان گ ت كه همه مشغول تحخيق هستندم ولوي تخريبواً هيچكودام 

تشري ات و آداب يك تحخيق علمي و اساسي را رعايت نمي كننود، يعنوي اينكوه در 

حوزه معرفت شنادتي بشر ميلب تازه اي ارائه نمي كنندم با توجه به توضيحات داده 

انواع تحخيق مشخص مي شوودم يعنوي اينكوه شده، وجه تمايب تحخيخات علمي با ساير 

واژه تحخيووق اطوولاق عووام داردو مووي توووان بووراي هوور نوووع فعاليووت جسووتجو گرانووه و 

كاوشررانه اي كه توسم افراد براي پاسخ گويي به مساله اي يا كشف مجهولي انجام 

مي شود، به كار گرفتم اما اصيلاحاً ))تحخيق علميشش اطلاق دان دارد و مي توان 

ا براي نوع داصي از فعاليتهاي تحخيخاتي بكوار بوردم ايون احخيخوات مشخصوات آن ر

 كلي مخصون به دود دارند كه عبارتند از ب

 بردوردار بودن از آداب و تشري ت دان، -1

 توسعه قلمرو معرفت و  -2

شوونادت حاصووت از نتيجووه و تحخيووق در بيوورون ذهوون واقعيووت و مابووه ازاي  -3

 دارجي داشته باشدم
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 پژوهشبند اول: هدف 

سازمان تامين اجتماعي سازماني است كه ابعاد گسترده آن در تمامي پهنه زندگي،     

اطمينان داطر مردم را جلب مي كند و نظام تامين اجتمواعي بوه م هووم جديود دوود 

مرحله اي است تكامت يافته از تلاشهاي گروهي كليه اقشار جامعوه جهوت مخابلوه بوا 

ان در مخابوت از دسوت دادن درآمود و يوا حوداقت عدم امنيت اقتصادي و عودم اطمينو

معيشت كه حمايت از آن توسم دولوت و سياسوترباران حووزه توامين اجتمواعي بوه 

  عنوان محوري ترين عامت تحخق عدالت اجتماعي محسوب مي گرددم

 بند دوم: تعريف فرضيه

استخرار و تبيين درست و گوياي فرضيه، آغاز راهي اسوت كوه روا علموي نوام 

گذاري شده استم فرضيه دود حاصت ميالعات و بررسي هاي دقيوق در يافتوه هواي 

پيشينياني است كه مباني نظري يك حوزه از علوم را پوي ريوبي كورده انودم يكوي از 

دصوصيات فرضيه، توانايي يافتن پاسخي دوگانه از يك سوال است كه بوه صوورت 

ر اين مخاله فرضويه اصولي بيان مي شودم د ]0H[و فرضيه جايربين ]1H[فرضيه اصلي

 :تنين انتخاب شده اند

 بند سوم: فرضيات پژوهش

 مفرهنگ سازي مي تواند يكي از عوامت موثر بر افبايش بيمه پردازان باشد،1

 عداد بيمه پردازان باشد،م اطلاع رساني مي تواند يكي از عوامت موثر بر افبايش ت2

 معافيت هاي بيمه اي تاثير مستخيم در افبايش بيمه پردازان دارد،-3
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 منحوه ددمت رساني به بيمه شدگان در افبايش تعداد بيمه شدگان تاثير دارد،4

اعمال انعياف در كسر جرائم سنوات گذشته كارفرمايان عامت مووثر در افوبايش -5

 بيمه پردازان دواهد شد و

نحوه رفتار سازمان تامين اجتماعي با كارفرمايان از عوامت موثر بر افوبايش تعوداد م 6

 .بيمه پردازان است

 نتيجه گيري

نهايتاً و در جمع بندي كلي و پاياني اين مخاله از فرضيات ارائه شده توسم نوبسونده   

 پنچ فرضيه قبول و يك فرضيه ردگرديد كه دلاصه آن به شرح ذيت مي باشدم

.فرهنگ سازي مي تواند يكي از عوامل موثر بر افزايش بيمه پردازان 1

 باشد،

0: H مفرهنگ سازي بر افبايش بيمه پردازان موثر نمي باشد 

1: Hمفرهنگ سازي بر افبايش بيمه پردازان موثر مي باشد م 

مي باشد  05ش كه كمتر از مsig=.00و با توجه به سيح معني داري بدست آمده)

 مفرهنگ سازي بر افبايش بيمه پردازان موثر مي باشد نتيجه ميريريم كه 

. اطلاع رساني مي تواند يكي از عوامل موثر بر افزايش تعداد بيمه 2

 پردازان باشد،
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0: H ماطلاع رساني بر افبايش تعداد بيمه پردازان موثر نمي باشد 

1: Hماطلاع رساني بر افبايش تعداد بيمه پردازان موثر مي باشد م 

مي باشد  05كه  بيشتر از م ش.sig=.052و با توجه به سيح معني داري بدست آمده)

 مماطلاع رساني بر افبايش بيمه پردازان موثر نمي باشد نتيجه ميريريم كه 

 افزايش بيمه پردازان دارد معافيت هاي بيمه اي تاثير مستقيم در-3

0: H ممعافيت هاي بيمه اي تاثير مستخيم در افبايش بيمه پردازان ندارد 

1: Hممعافيت هاي بيمه اي تاثير مستخيم در افبايش بيمه پردازان دارد م 

مي باشد  05ش كه كمتر از مsig=.00و با توجه به سيح معني داري بدست آمده)    

 معافيت هاي بيمه اي تاثير مستخيم در افبايش بيمه پردازان داردم نتيجه ميريريم كه 

.نحوه خدمت رساني به بيمه شدگان در افزايش تعداد بيمه شدگان 4

 تاثير دارد.

0: H ماثير نداردنحوه ددمت رساني به بيمه شدگان در افبايش تعداد بيمه شدگان ت 

1: Hمنحوه ددمت رساني به بيمه شدگان در افبايش تعداد بيمه شدگان تاثير دارد م 

مي باشود  05ش كه كمتر از مsig=.00و با توجه به سيح معني داري بدست آمده)   

نحوه ددمت رساني به بيمه شدگان در افبايش تعداد بيمه شدگان  نتيجه ميريريم كه 

 تاثير داردم
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اعمال انعطاف در کسر جرائم سنوات گذشته کارفرمايان عامل موثر -5

 در افزايش بيمه پردازان خواهد شد.

0: H  فرهنگ اعمال انعياف در كسر جرائم سنوات گذشته كارفرمايان در افوبايش

 .بيمه پردازان موثر نمي باشد

1: Hاعمال انعياف در كسر جورائم سونوات گذشوته كارفرمايوان در افوبايش بيموه  م

 پردازان موثر مي باشد

موي باشود  05ش كه كمتور از مsig=.00و با توجه به سيح معني داري بدست آمده)م

اعمال انعياف در كسر جرائم سنوات گذشته كارفرمايان در افوبايش نتيجه ميريريم 

 بيمه پردازان موثر مي باشدم

. نحوه رفتار سازمان تامين اجتماعي با کارفرمايان از عوامل مووثر بور 6

 افزايش تعداد بيمه پردازان است.

0: H  نحوه رفتار سازمان تامين اجتماعي با كارفرمايان بر افبايش بيمه پردازان مووثر

 منمي باشد

1: Hنحوه رفتار سازمان تامين اجتماعي با كارفرمايان بر افبايش بيمه پردازان مووثر  م

مي  05ش كه كمتر از مsig=.00با توجه به سيح معني داري بدست آمده) ممي باشد

نحوه رفتار سازمان تامين اجتماعي با كارفرمايان بر افوبايش  باشد نتيجه ميريريم كه 

 مبيمه پردازان موثر مي باشد
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 ه راهكارهاي مناسب جهت بهبود وضعيت موجودارائ

در ادامه تجبيه و تحليت داده هاو نتيجه بدست آمده از اين پژوهش و همچنين جهت 

نيت محخق براي دستيابي به عوامت موثر بور افوبايش بيموه پوردازان اسوتان كرمانشواه، 

پيشنهادي، در استان راهكارهاي ذيت پيشنهاد مي گرددو محخق اميد دارد با ارائه بستر 

 شاهد افبايش بيمه پردازان و گذر از وضعيت موجود باشدم

اجتمواعي * تلاا در امر كسب موافخت دولت در تبين جايراه و نخش سازمان تأمين

در توسعه و برقراري عدالت اجتماعي در راستاي تصويب اعمال تند واحدي درسي 

ور بوه منظوور تورويي ايون در سيوح مختلف آموزا و پرورا و دانشوراههاي كشو

گذراي اجتمواعي هبينوه نيسوت بلكوه يوك سورمايهنررا و فرهنگ كه بيموه تأمين

باشدم  نهادينه شدن ايون بيونش در جامعوه بيوور سيسوتماتيك منجور بوه راهبردي مي

همكاريهاي منيخي و تأثيرگذار بين تأمين اجتماعي و عوامت توليد در جامعه دواهد 

ت شاغت و فعال در طي سونوات و در بخشوهاي مختلوف بوا گرديد و در نتيجه جمعي

استخبال كارفرما و كارگر جهت است اده از تعهودات و حمايتهواي سوازمان بوه توأمين 

اجتماعي معرفي دواهند گرديود و ايون موضووع فوي ن سوه منجور بوه آشونايي فوارغ 

منيوت اي منيخي به تمام اقشار جامعه شده و ضريب االتحصيلان و تعميم پوشش بيمه

 باشد را افبايش دواهد دادمهاي جوامع توسعه يافته مياجتماع كه يكي از شادصه

شودگان بوه عنووان يوك هودف جهوت نيوت بوه * هدف قراردادن افبايش تعداد بيمه

 اهداف سازمان،
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*ايجاد وابستري عاط ي ) ارق سازماني شكادر شاغت در راستاي ددمت به مشتري و 

 جذب بيمه پرداز ،

 تيم متخصص بازارياب با دانش بازاريابي نوين،* تشكيت 

*پوشش بيمه اي زنان داندار با است اده از معافيت بيمه اي بوا توجوه بوه عودم تمكون 

 مالي اين قشر از جامعه،

ها ، نشوريات ،صودا وسويماش جهوت هاي گروهوي )روزناموه* است اده از توان رسوانه

در مشاغت مت اوت كه تواكنون از تبليغات و دعوت از عموم اقشار و گروههاي فعال 

 اندماي است اده ننمودههيچ نوع پوشش بيمه

*سازمان براي اعلام دورة بحران بوه همكواران بايود تعجيوت نمووده و ايون تعجيوت و 

 ضرورت سرعت را به ترتيب به تمامي سيوح سازماني انتخال دهد 

هاي طنوب ، ، برناموه هاي مختلف تلويبيووني بصوورت انيميشونم* توليد و ارائه برنامه

هاي ارتبا  مسوتخيم در راسوتاي ميبگردهاي تخصصي ، سريالهاي تلويبيوني ، برنامه

 فرهنگ سازي و ضرورت بيمه پردازي در بين اقشار مختلف جامعه، 

* تعاموت بوا مخاموات و شخصوويتهاي تأثرگوذار موذهبي و دولتووي بوويژه ائموه جمعووه، 

اجتمواعي در ايجواد ايرواه و ضورورت تأميناستانداريها بوه منظوور توجيوه و تبوين ج

آرامش داطر و امنيت كارفرمايان و كارگران در جامعه و بيور كلوي ايجواد امنيوت 

 اجتماعي و نخش آن در ايجاد جامعه سالمم
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كرو از بوين شدگان و كارفرمايان به نظام بيموه* تلاا به منظور ايجاد اعتماد در بيمه

گردد از جمله موارد ايجاد اعتمادي ميبروز اين بي بردن موانع و تالشهايي كه باعث

 اي ومممنارضايتي ارباب رجوع و فرار بيمه

هاي كاربردي آموزشي بوا * تشويق همكاران به منظور ايجاد انريبه، برگباري دوره

 محوريت مشتري مداري

* است اده از سياستهاي تشويخي براي كارفرمايان دوا حساب و كارفرماياني كه در 

 موعد مخرر نسبت به ارائه ليست كاركنان و پردادت حق بيمه آنان اقدام مي نمايندم

ايجاد سازوكارهاي مناسبي در جهت تحت پوشش قراردادن اقشار جديد با توجه بوه 

  ماندهاي موجود در كشور كه تا بحال تحت پوشش قرار نررفته پتانسيت

اقتصادي كارفرمايان و بازنرري  بيمه با توجه به شرايم* همچنين متناسب كردن حق

 هاي مت اوتبيمهدر پالايش تنوع حق

 ها در دستورالعملهاي دست وپاگيرسازي بعضي از بخشنامه* بازنرري و روان

* سهولت و افبايش سورعت در ارائوه دودمات بوه بيموه شودگان موجوود و مراجعوه 

 كنندگان سازمان

هاي تخانوه و ادارات در بخشونامه* تعامت و همواهنري كاموت سوازمان بوا سواير وزار

 مشترو 
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* برقراري ارتبا  و تعامت با سازمان كار و امور اجتماعي استانها جهت ادوذ ليسوت 

كارگاههاي جديد التاسي  كه از تسهيلات پردادتي دولت به منظور افبايش تعوداد 

 اندم شاغلين دود است اده نموده

اجتماعي به مناسوبتهاي مهاي مرتبم با تأمينكوتاه و ارسال پيااندازي سيستم پيام* راه

 مختلف به كارفرمايانم

* تدوين برنامه عملياتي جامع توسم هركدام از شعب اجرائي دردصون برگباري 

 جلسه وتعامت با مخامات ومسئولين محلي م

 * انجام منظم مخوله كشف كارگاههاي جديد

 *  سركشي منظم و منسجم از كارگاههاي فعال تحت پوشش

 * تحت پوشش قراردادن كارفرمايان واحدهاي صنعتي همانند كارفرمايان صن ي

* با توجه به اينكه افراد شاغت در بخشي از فعاليتهاي غيرشمول در  اسوتان تمايوت بوه 

بيمه سهم دود را بعلت ضعف بنيه مالي ندارند بيمه شدن دارند اما توان  پردادت حق

 اي سازمان قرار گيرندم با است اده از كمك دولت تحت حمايته

 * گسترا دامنه حمايت دولت از صنوف و كارگاهها 

 * تعريف ورودي هاي جديد و تسهيت به منظور جذب گروههاي جديد 

* تشكيت كميته هاي تخصصي به منظور شناسائي گروههاي جديد و نحووه ورود بوه 

 سازمان 
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 * حمايت مالي دولت از كارگاههاي توليدي در پيشريري از متوقف ماندن آنان 

 *  افبايش كي يت ددمات و تعهدات 

 * جلب اعتماد كارفرمايان 

* نظر سنجي از بيمه شدگان و كارفرمايان )در راستاي متحول نمودن وضعيت 

 موجودش

پوشوه بيموه بووده نوه اجباري كشاورزان شاغت در حاشيه شهرها كه فاقد * طرح بيمه

گردنودم)پرورا مواهي، ماكيوان، صوي ي كواران، جبء روستا  نه شهرها محسوب مي

 زنبورداران و مممش

 *رسيدگي سريع و به موقع به دردواستهاي واصله جهت بازرسي از كارگاهها

هاي كاربردي آموزشي بوا * تشويق همكاران به منظور ايجاد انريبه، برگباري دوره

 مداريم محوريت مشتري

* تشكيت ستادي در اداره كت جهت شناسايي گروههاي مختلف شغلي كه تاكنون 

 اندممشمول نبوده

*ممجموعه دولت ، اثرگذاري ويژه اي برسازمان دارد لذا سازمان براي نيت به هودفي 

كه براي دود تعيين نموده بايد نراه ويژه اي نيب به دولت داشته باشودمتخويت بخوش 

با هيئت دولت و ارائه اطلاعات دقيق از وضعيت سازمان براي آنها و  ارتباطي سازمان

داشتن اطلاعات از برنامه ها و لوايح در دستور كار دولوت موي توانود سوازمان را در 
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هماهنگ نمودن تصميمات آتي دولت هوم جهوت بوا نيازهوا و دواسوته هواي توأمين 

 اجتماعي ياري نمايد 

*آگاهي نمايندگان محترم مجل  از اثرگوذاري عميوق سوازمان در سويح كشوور و 

زندگي آحاد جامعه و همچنين اثرگذاري تصميمات و قوانيني كه مصوب مي شوود 

در برنامه ريبي هاي مختلف سازمان ضروري است، بخصون حضور نماينوده دائوم 

 تواند مؤثر باشد سازمان در كميسيون اجتماعي مجل  مي

سعه سرمايه گذاري هاي سازمان در مناطق مختلف جهت كمك به ارتخاء سيح * تو

 اشتغال و پايداري اشتغال

 *  افبايش حداكدر شرايم سني متخاضيان بيمه حرف و مشاغت آزادم

* تسريع درانجام بموقع حسابرسي از دفاتر قانوني شركتها و مؤسسات كوه بوازدورد 

ارسال بموقع ليست واقعي شاغلين شده و آن باعث تغيير نررا كارفرما در دصون 

 اي را كاهش دواهد دادمقرار بيمه

*تعريف معيوار و شوادص لازم بوراي تبيوين و مشوخص نموودن الباموات توانمنودي 

بازرسان سازمان در اجراي مأموريت و رسالت سازماني كه برعهوده دارنود، موجوب 

هوارت شوغلي لازم و دواهد شد در واحدهاي اجرائوي همكواران توانمنود و داراي م

كافي تصدي امور بازرسي را برعهده بريرند با توجه به اين موضووع و بوا عنايوت بوه 

اينكه بازرسان به عنوان س يران سازمان در مجموعه كادر شاغت در سازمان معوروف 

 باشند تأثير شررفي در ارتخاء كي يت بخش بازرسي سازمان دواهد داشتممي
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هنمائي كه به عنوان پت منسجم ارتباطي سازمان با جامعه * تخويت مراكب مشاوره و را

باشدم به منظور اطلاع رساني منيخي و سازنده در جهت معرفي و مخاطبين سازمان مي

هاي سوازمان بوويژه  بوا اولويوت قوراردادن حمايتهواي موجوود در ددمات و حمايت

اثرگووذار در  هاي تبليغوواتيگيووري از موودرنترين شوويوهحوووادث ناشووي از كووار بووا بهره

جامعه،بيور كلي منظور اين است كه تعهدات دان سازمان و تأثير آن در برقراري 

ارتبا  سازنده بين عوامت توليد در اجتماع را با ظرافت دان و قابت درو و فهم به 

فعال جامعه ) بويژه قشرهائي كه فعاليت آنها در  اطلاع كليه ذين عان در تمام قشرهاي

 باشدش رسانده شودمددمات و ممم ميبخش صنعت، معدن، 

* پيريري لازم دردصون توجيه و توافق با دستراههاي دولتي بويژه استانداريها در 

هاي دودماتي و دصون اتخاذ تدابير لازم در دصون ايجاد محدوديت براي فعاليت

زيرزميني، پنهاني و سوادگري كه به علت تورم و نورخ بوالاي اقتصادي بدون مجوز )

هائي كه  ويژه فعاليته هاي بانكي و ممم در جامعه رواج پيدا كرده استش بردهسود سپ

پذيرند كه اين شيوه علاوه براينكه دردارج محدوده شهري و حاشيه شهرها انجام مي

اي را موجب شده، بسياري از آفتهاي اجتماعي را نيب درجامعه ايجاد نموده فرار بيمه

 استم
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بازاريابي با است اده ازروشهاي رياضي،مديريت صنعتي دانشكده مديريت 

 6دانشراه تهران،شماره
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