
بررسی آموزش و پرورش کارامد و اثربخش
1سحر سهرابی

پژوهشگر ومحقق

چکیده

آموزش و پرورش هر کشوري زیر ساخت اصلی و بنیادین آن کشور است، اما صرفا خود تعلیم و تربیت 
کارا و اثربخش نیست، اگر شاخصه هاي کارامدي و اثربخشی در آن رعایت نشود، نه تنها موثر نیست، 

طور دقیق بررسی بلکه تاثیرات منفی بر جاي خواهد گذاشت. لذا باید اثربخشی هر سیستم آموزشی به 
وآموزشیبررسحاضرپژوهشهدفشود تا به درستی در رسیدن به این اثربخشی گام برداشت. 

يآورجمعياکتابخانهيمرورروشازاستفادهباهاداده،پژوهشنیادروبودهاثربخشوکاراپرورش
اثربخشی آموزش و پرورش بررسی شاخصه هاي کهدادندنشانیافته هاحاضرپژوهشدر. استشده

یکی از ضروریات هر سیستم آموزشی است.

.اثربخش،امدکارپرورش،آموزش،:واژگان کلیدي

نویسنده مسئول١

علمی علوم انسانی در جهان اسلاممطالعاتپژوهشی -همایش علمی
موسسه قانون یار:نهاد برگزار کننده همایش

فرهنگیان، آموزش و پرورش، بنیاد شهید و امور ایثارگران، سازمان ((با همکاري و حمایت معنوي دانشگاه 
....))و )تهراناستان(جهاد دانشگاهیعلمیمرکز اطلاعات)کرمانشاهاستان(شهرداريسازمان،اسلامیارشاد

)بین المللیملی و پایگاه 8(نمایه مقالات در بهنام اسديدکتر :سردبیر علمی و مسئول برگزاري همایش
70456/22ب:رده بندي کنگره1257/28:شماره مقاله1401اسفند 11:تاریخ برگزاري همایش
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کلیات: بخش اول

مقدمه: بند اول

وبودهیعیطبآموزش،ییابتدامردمانپرورشوآموزشواستپرداختهآموزشبهخلقتيابتداازبشر
زینآموزشجوامع،وهاتمدنشرفتیپبارفتهرفته. استشدهانجامعتیطبعنوانتحتیآموزشگاهدر
ياتازهيهادرسدربرداشت،راهمگانفعالمشارکتکهتمدنییبرپابانینخستمردمان. شدروزبه

،یطوس(اموزندیبيسودمنديهاییراهنماآنهاازتوانندیممایکنونرانیمدومعلمانکهدادند
موجبراتییتغنیاواستبودهشاهدراياعمدهراتییتغحاضرعصردرپرورشوآموزش.)1375
آموزشاثربخشوکارامدطیمحجادیاضرورتانگرینماامرنیهمواستشدهآنشدنکارامد
دورانوبستهنقشآنبریکهنگمهرکهشوندیمپروردهییایدندرنوجوانانوکودکانهنوز.است

ازپرونینامعياندهیآيبرامردهییایدندرزندهمردمانساننیبد. استآمدهسربهآنيسودمند
کشوریفرهنگدستگاهاریاختدرکهینونهالآموزاندانش.)1370ان،یرضائ(شوندیمپروردهتحول

بهزیچچیهمدتبلنددر. اندملتنیايندهیآيرهیذخوهیسرمانیسرشارترونیزتریعزقراردارند،
استعداد،کییحتکهبشوديکاردیباپرورشوآموزشطیمحدر. نداردتیاهمتیتربومیتعلياندازه

.)1394،ياخامنهااللهتیآ(نرودهدریرانیاجوانونوجوانهاونیلیمنیاانیماز

آموزشمفهوم: بند دوم

معلمایآموزگارجانبازرنده،یادگیدريریادگیجادیامنظوربهکهییهاتیفعالازاستعبارتآموزش
فیس(ابدییمانیجرمتقابلکنشبهرنده،یادگیچندایکیوآموزگارنیبوشودیميزیرطرح
.)14ص

پرورش: بند سوم

تیهدایکلطوربهاییروان،یجسمانرشدتیهداآنهدفکهاستمستمرومنظميندیفراپرورش
.اوستيهااستعدادشدنشکوفابهکمکوابندهیپرورشتیشخصيجانبههمهرشد
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یاثربخشويکارامدمفهوم: بخش دوم

همانگریدعبارتبه. مشخصتیفعالکیانجاميبراشدهاستفادهزانیمیعنیییکاراایيکارامد
يریکارگبهییتواناوکاردرستانجامیعنییاثربخش. استتیفعالکیانجامدرمنابعاتلافکاهش
عناصرییکاراویاثربخشنیبنابرا). 1382،ياریبخت(یسازماناهدافبهیابیدستيبرامنابعحداقل

.)1375،ینیشوریلیخل(هستنديوربهرهیاساس

درآنهانیبيزیتمات،یریمدسندگانینویولکرد،جادیاتوانینمییکاراویاثربخشنیبیقیدقمرز
یسازماناهدافتحققبهمربوطوگراستمیسیاثربخشکهاستمعتقدبرناردنمونهيبرا. اندگرفتهنظر

.استسازمانکیدرتیعضوازکارکنانتیرضااحساسبهمربوطوفردگراییکاراامااست،

پرورشوآموزشيکارامد: بند اول

يریگمیتصمدهد،یمپرورشراخلاقيشهیاندکهاستیپرورشوآموزشکارامد،پرورشوآموزش
رند،یبگادیرايریگمیتصمهمآنهاکهپردازدیمگرانیديبراخودماتیتصميسازشفافبهوکرده

.استمشارکتیاصلمفهومهمانانگریبکه

خودکارکنانمشارکتوقاتیتحقجینتااسناد،اطلاعات،بهيسازمیتصمباکارامدپرورشوآموزش
ورییتغشهیهمکهیرانیمد. استاثربخشوکارامدرانیمديداراپرورشوآموزشنیا. داردتوجه

هینظرجا،بهيریگمیتصموپشتکاروکوششباکهیرانیمدکنند،یمجادیایسازماندرونتحولات
يرفتاريهامهارتازوکردهمیتنظردستانیزباراخودروابطوبندندیمکاربهرایتیریمددانشيها

يهمهازفراترحالنیعدریولکارکنانقبولموردکارامدریمد. برندیمیکافيبهره
.)1382،ياریبخت(آنهاست

نیادرپرورشوآموزشسهمواستزیانگشگفتحاضرعصردريفناوروعلميتوسعهسرعت
دیتولدرماسهمکهاستنیامایآموزشنظاميروشیپسوالنیترمهملذا. استتوجهقابلعرصه
،یعبداله(استکارامدماپرورشوآموزشاندازهچهتاریمسنیادرواستچقدرجهانسطحدردانش
1381(.
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یانسانيروینتیتربوآموزشيجانبههمهگسترشيفناوروعلميتوسعهدرموثرعواملازیکی
پرچمخواهدیمیاسلاميجمهوراگر“:ندیفرمایمیاسلامانقلابرهبر. استکارامدومتخصص

کههمچنانکند،آبادراخودآخرتوایدنبرسد،سعادتبهخودشخواهدیمرد،یبگدستدررااسلام
انساندیبارد،یبگانجامکارنیادیباوکردآبادهمباراآخرتوایدنتوانیمکهدهدیمادیمابهقرآن

قوتشجاعت،يدارا،یانسانکیناخلاقيداراابتکار،يداراجوشان،ياستعدادهابادانا،ف،یشريها
انسان،ینیبرتربخودایینیبکمخوديعقدهچگونهیهبدوند،یجديهادانیمدرورود،يریخطرپذ

بردبار،يهاانسانصبور،يهاانسانکامل،توکليداراویالهقدرتبهیمتکوخدابهدلداهيها
کامليبستهصورتبهرانهایايهمهاسلام. دیکنتیتربدواریاميهاانسانونیخوشبيهاانسان

درونومیبچشدانهدانهمیکنبازرابستهنیا. استدادهقرارخودنیمومنونیمعتقديهمهاریاختدر
،ياخامنهااللهتیآ.”(باشدیانساننگونهیادیباپرورشوآموزشیخروجم،یکنرهیذخخودمانوجود

1390(.

راموردنظرییکارایآموزشستمیسیخروجنکهیايبراکه،استنیاشدغافلآنازدینباکهيانکته
. گرددبرقرارشاگردومعلمازجملهیآموزشعناصرتمامنیبيکارامدوموثرارتباطدیباباشد،داشته
.باشدیمانگرینماخاصطیشرادرآموزدانشبامعلمبرخورددرارتباطنیابارزينمونه

بهتنهاشدننیخشمگيجابهزد،یبربهراکلاسنظمتاداردیسعطنتیشباکهیهنگاممثاليبرا
.” کنددربهماتنازرایخستگخوديهایشوخباتاداردیسعاو": دیکنبسندهعبارتنیاگفتن

.)1385دادمند،(دهدیمسوقخودرفتارحیتصحيسوبهرادانشدست،نیاازییهاعبارتازاستفاده

دیباکند،جادیاشاگردومعلمنیبیمیصميارابطهبتواندنکهیايبراپرورشوآموزشنیهمچن
. ندیبرگزرادارندیمعلمشغلتیصلاحکهيافرادوکندانتخابیدرستبهراخودیآموزشيروهاین

.گرفتدهینادراعرصهنیادرنیمعلممیتکرارزشدینباالبته

منافعازرااقشارنیاعملدرهستند،قائليشتریبارزشنیمعلممیتکريبراکهیجوامعهمانطورکه
زینخیتارطولدروبودهيبشرجوامعنیترمتمدنونیترشرفتهیپند،ینمایممندبهرهيمعنوويماد
وبودهتربادوامودارتریپاگذاشته،يشتریبارجختگان،یفرهوشمندانیاندن،یمعلمبهکهیحکومتهر
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یحتایوآنانيهاخواستهوافکارنگذاشته،احترامهاگروهنیابهگذشتهدرکهییهاحکومتبالعکس
.انددهیگردانقراضبهمحکوماند،نمودهسرکوبراآنانخود

کهآنمقدساهدافوانقلابنیااثباتيبرااست،يمحورعدالتوینیدحکومتکهیفعلنظامدر
ومسلميامرختگان،یفرهوانیفرهنگيهاخواستهبهتوجهویدگیرساست،دانیشهخونگرودر
نیمسئولواندنمودهموکددیتاکموضوعنیابربارهازینانقلابرهبروبودهخداپسندانهوانکاررقابلیغ
.)1394معلم،يصداتیسا(انددادههشدارمهمنیابهرا

: کارامدپرورشوآموزشيهایژگیو: بند دوم

یاتیخصوصبهتوجهبایاثربخشنیاکهاستآنیاثربخشکارامد،وآموزشیژگیونیترشاخص
 .استانینما

: ازعبارتنداتیخصوصنیاازیبرخ

کلریمد(انیزدیاااللهتیآ. دارندرامسائللیتحلوهیتجزییتواناکارامد،مدارسآموزاندانش.1
استيامدرسهکارا،يمدرسه“:دیگویمبارهنیادر) پرورشوآموزشوزارتکشورازخارجمدارس

فکربهخودحددرآموزدانشکهیطوربهکند،رشدآموزدانشلیتحلوهیتجزتفکر،يقوهآندرکه
داشتهراندهیآيروشیپيهاتیموقعدريریگمیتصميبرایکافیآمادگکه،شودواداشتهکردن
 .”داردیبستگمعلمییتواناوقدرتبهنیاوباشند

خشکيبرنامهکیکلاسدرواستخشکنظامریگیپصرفاکهاستيامدرسهناکارامديمدرسه
.شودیماجرايتکراريبرنامهصبحگاهدرمثاليبرا. شودیماجرا

باتفکريجابهياعده. شوداشارهیتیتربمسائلدرایاولازیبرخناکارامدتیریمدبهدیباالبته
دروکردههیتهراآنهاازینوامتحاناتتمامعلاقهخاطربهوکنندیمرفتارخودفرزندباتیحساس

موثروکارات،یتربدرتواندیمفرزندسنبامتناسبکارباییآشناکهیدرحال. گذارندیمارشانیاخت
.)1386ان،یزدیااالهتیآ(باشد
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ایکارامدمدارسیکلنگاهکیدر. شوندیملیالتحصفارغکارامدمدارسازخوبآموزاندانش .2
ویپژوهش،یآموزشبخشدریخوبیقبولویخروجکهشودیمگفتهیآموزشمراکزبهموفقمدارس

.)1386،یرستمیعلعباس(شوندیملیالتحصفارغمدارسنیاازیخوبآموزاندانشودارندیتیترب

هستندروزاطلاعاتبهمسلطومطالعهاهلآل،دهیايمدرسهآموزاندانش .3

رودیمشیپروزبهعلمباکارامديمدرسه .4

هستندنوآوروخلاقکارامديمدرسهآموزاندانش .5

کندیمتوجهنهیزمنیادرکشورهاریساتجارببهکارامدوموفقپرورشوآموزش .6

:ییزداتمرکزبهتوجه .7

استوارریزاصولبرکنندیمعملرمتمرکزیغيوهیشبهکهییکشورهادرپرورشوآموزشاصولا
: است

پرورشوآموزشیمحلمقاماتبهعیوساراتیاختضیتفو ·
پرورشوآموزشاموردرشرکتبهمردمقیتشووبیترغ ·
یتیتربامورينهیزمدرپرورشوآموزشجانبازحیصرینهوامراززیپره ·
یآموزشستمیسدررانیفراگگاهیجايبراشدنقائلارزش ·
گرددیمبیترغوقیتشوبازخورد،وتعاملقیطرازیگروهيریادگی ·
استیآموزشستمیسیاصلهدف،یآموزشتیفیکروزبهروزيارتقا ·

نیبد. استمدرسهافرادشرفتیپویسازندگاصلاحکارامد،مدارسدرکنترلیاساسویاصلیمشخط
.شوندیمیابیارزشواجرا،يزیرطرحانتخاب،جهت،نیادرزینیکنترليهاروشبیترت

منجرتوانمندکارطیمحکیجادیابهکهشودیميزیرطرحياگونهبهباتیترتوساختارها ·
بهنسبتبلکهاست،مسئولخودفهیوظوکارقبالدرتنهانهفردهریطیمحنیچندر. گردد
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میتصمبلکهدهد،ینمپاسختقاضاهابهصرفاکاراگروه. داردتیمالکاحساسسازمانکل
مهارتوردیگیمادیرايزیچمستمرطوربهکهکندیماحساسهرکسواسترندهیگ

.)1376،یاعراب(دهدیمگسترشدیجديتقاضاهابهدادنپاسخيبراراخوديها
يبهرهمفهومبهتوجهويفرديهاتیظرفتمامازاستفادهوجانبههمهتیتربومیتعل ·

EQیعاطف

پرورشوآموزشامردريشهوددركبهتوجه ·
يتکنولوژسوادبهتوجه ·
استکارامديمدرسهدرآموزاندانشيرفتاريهایژگیوازیکیيریپذتیمسئول ·
هیتنبنهدیآیمدستبهقیتشوراهازانضباطازیمشخصزانیمکارامديمدرسهکیدر ·
استارتباطدرآموزاندانشيایاولبامستمرویدائمانیجرکیباموفقيمدرسهکی ·
کهیزمانتاامرنیاوشودیمدیتاکآموزاندانشیدرستیموفقبهموفقيمدرسهکیدر ·

.ستینریپذامکاننباشندمدارسدرتیتربومیتعلکاربهمندعلاقهوآگاهافراد

مدرسه،یکیزیفيفضایبهداشتيهایژگیوبهتوجهبرعلاوهاثربخشوکارامدمدارسدر ·
.شودیمتوجهزینآموزاندانشروانوجسمسلامتوبهداشتنیتامبه

کهیبطور. دارندکارامدواثربخشپرورشوآموزشجادیايبرایاساسنقشمدرسهومعلم ·
خودیزندگيسابقهازنظرصرفکودكکیاگر: کندیمانیبروانپزشکعنوانبهگلاسر

.کندیمجادیااویزندگدرراياالعادهفوقشانستیموفقنیاباشد،موفقمدرسهدر

روشانجامازوردیگیمبهرهیتیریمدنینويهاروشازاثربخشیآموزشستمیسکی ·
کندیمزیپرهتیریمدیسنتيها

استمدارسدرونيشوراهاياندازراهاثربخش،يمدرسهيهایژگیوگریدازیکی ·
یژگیوازگریدیکیآموزدانشيریادگیامردريریادگی-یاددهیمتنوعيالگوهاازاستفاده ·

استمدارسگونهنیايها
همانیروانبهداشت،یسنيدورههردرکهاستسازتیشخصیمدارسکارامدمدارس ·

استریفراگیتیشخصتعادلعواملنیترمهمازدوره
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وییگرااخلاق،يباورنید،يخودسازکههستندشیدوراندیمدارساثربخش،مدارس ·
سازدیمنهینهادآموزاندانشوجوددریعلميهاروشباراتیانسان

یمآموزاندانشبهرایمنطقاستدلاليهاوهیشوتفکرمحورندوسازشهیاندکارا،مدارس ·
آموزند

: کارآمدپرورشوآموزشدرتیفیکبهبوديهاروش: سومبخش 

نیا. استشدهمیتقسمرحلهچهاربهتیفیکمراحلآندرکهاستدادهارائهراییالگو،1989ورسپور
: ازعبارتندمرحلهچهار

ماهرریغ.1

یکیمکان .2

يعاد .3

ياحرفه .4

استانداردباییهابرنامهاندك،مهارتبامعلمانجملهازییهایژگیويدارارماهریغیآموزشنظام
 .استراتییتغمقابلدريریپذانعطافومحفوظاتبردیتاکن،ییپا

يهابرنامهمتخصص،ودهیدآموزشمعلمانمانندییهایژگیويداراياحرفهسطحدریآموزشنظام
ریپذانعطافوشرفتهیپسیتدريهاروشازاستفاده،یدسترسقابلومتنوعیآموزشموادمتنوع،یدرس

.)1380زاده،ادگاری(داردقرارمرحلهدونیانیبيعادویکیمکانسطحدو. استراتییتغمقابلدربودن

آندرقرارداشتنسطحابتدادیبام،یکنشروعاثربخشپرورشوآموزشازراتیفیکبهبودنکهیايبرا
.میدهانجامراریزاقداماتسپسومیکنمشخصراتیفیک

مناسبوشرفتهیپسطحدرخدمتضمنوخدمتازشیپآموزشقیطرازمعلمانتیوضعبهبود-
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کاربلدومتخصصمعلماننشیگزومعلمانیشتیمعمشکلاترفع-

.)1376ترجمه،1996،يآگاد(معلمانیتخصصدانشبردنبالا-

پستدرکارامدودهیدآموزشبالا،یتیریمدییتواناباافراديریبکارگقیطرازمدارستیریمدبهبود-
.)1378ییرضا،1995سونیرا(يستاديهاپستویتیریمديها

اهدافبهدنیرسوهاتیفعالبهبوديبرامداومتلاشویآموزشيهاهدفکردنمشخص-

يارتقاعدمبهمنجرکهیاعمالانجامازيریجلوگوشاگردانیلیتحصشرفتیپانتظاراتبردنبالاتر-
.)1373بازرگان،(شودیمرندگانیادگی

معلمانورانیمدزان،یربرنامهرندگان،یگمیتصمنیبارتباطشیافزا-

خانه،وزارتترنییپاسطوحبهاموریبرخيواگذاروهاسازمانبهاریاختضیتفووییزداتمرکز-
،يریادگی-یاددهیيهاوهیشينهیزمدريریگمیتصمدرمدارسبهاریاختدادنويمحورمدرسه
رابسون،(یمالامورویآموزشساعتنییتع،یآموزشمنابعازاستفاده،یآموزشویدرسيزیربرنامه
).1378ترجمه1995

نتیجه گیري 

آموزش و پرورش در هر جامعه اي شخصیت ساز بوده و آینده سازان آن سرزمین را پرورش داده است. 
اهمیت آموزش و پرورش نمی توان غافل شد. اما سوالی مطرح می شود که آیا هر سیستم آموزشی، لذا از 

صرفا به جهت اینکه کار تعلیم و تربیت را عهده دار است، تاثرات مثبت و سازنده برجاي می گذارد؟

ها آموزش باید گفت که پاسخ منفی است، زیرا آموزش منفی تاثیراتی مخرب را برجا می گذارد و این تن
اثربخش و کارامد است که از طریق آن می توان یک سیستم آموزشی را در جهت پیشبرد اهداف مثبت 

خود، یاري رساند.
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حال با بیان اینکه هر ویژگی سازمانی، شاخصه هاي مربوط به خود را دارد، باید اظهار کرد که کارامدي و 
ارد، که در بالا، به این ویژگی هاي اثربخشی در اثربخشی سازمان نیز شاخصه ها و مولفه هاي خود را د

آموزش و پرورش و راهکارهاي بکارگیري آن اشاره شد.کارگزاران تعلیم و تربیت با آگاهی درباره ي این 
ویژگی ها و بسط و گسترش آن در سیستم آموزشی می توانند به پیشبرد اهداف حقیقی تعلیم و تربیت 

ي این مرز و بوم پرورش دهند.کمک کنند و شخصیت هایی موثر برا
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منابع و مآخذ

درتیریمدفصلنامه. یکنونروزگاردرپرورشوآموزشازياتازهمفهوم). 1375(یمحمدعل،یطوس. 1
.پرورشوآموزشوزارت:تهران،14شمارهپرورش،وآموزش

.تهراندانشگاه:تهران،14شمارهت،یریمددانشفصلنامهت،یریمدکمال). 1370(یعلان،یرضائ .2

14صهفتم،شیرایوهشتم،چاپن،ینویپرورشیروانشناس). 1394(اکبریعلف،یس .3

وآموزشوزارت،224شمارهنگاه،نامههفتهدواثربخش،تیریمد). 1382(ابوالفضل،ياریبخت .4
.پرورش

یعلميهاوهیشمقالاتمجموعه،يکاربردویاتیعمليوربهره). 1375(سهراب،ینیشوریلیخل .5
.یدولتتیریمدآموزشمرکز:تهران،یانسانيروینيوربهرهيارتقا

نامهپژوهشماهنامهآن،يروشیپيهاچالشوپرورشوآموزش). 1381(نیحس،یعبداله .6
.تیتربومیتعلپژوهشکده:تهران،56شماره،یآموزش

قابل،16206مطلبکد،يهمشهرروزنامهت،یتربومیتعليبراراهکارده). 1385(سهادادمند، .7
.چاپ

.1394معلم،يصداتیسا .8

.یپژوهشویآموزشیرساناطلاعمجله). 1386(انیزدیاااللهتیآ .9

.یپژوهشویآموزشیرساناطلاعمجله). 1386(یعباسعل،یرستم .10

.یفرهنگيهاپژوهشدفتر:تهران،یسازمانساختاریطراح). 1376(محمددیس،یاعراب .11
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رشدد؟یبخشبهبودراآنتوانیمچگونهوستیچیآموزشتیفیک). 1380(غلامرضازاده،ادگاری .12
.پرورشوآموزشوزارتیآموزشکمکدفتر: تهران،134شماره،یآموزشيتکنولوژ

یالمللنیبيهايهمکاردفتريترجمه. مدارسدرآموزشتیفیکيارتقا). 1996(زائویا،یآماگ .13
.هیتزک:تهران،1376

دفتر،1378ییرضایعلعربيترجمه. پرورشوآموزشدرتیفیک). 1995(وسیماترابسون، .14
.پرورشوآموزشیالمللنیبيهايهمکار

شیپيهانظامدرتحولجادیايبرایافتیرهجامع،تیفیکباآموزش). 1373(عباسبازرگان،. 15
.3شمارهت،یتربومیتعلمسائلدرپژوهشفصلنامه،یدانشگاه
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