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چکیده
در یاجتماعيریپذتیبر مسئولیسازمانتیو حماايتاثیر اخلاق حرفهزانیمیپژوهش بررسنیهدف ا

بود. ازيکاربردقاتیپژوهش به لحاظ هدف جزو تحقنیابود.نیشهر هرسییمعلمان مقطع ابتداانیم
لیپرسشنامه استاندارد که به دلقیبود که از طریاز نوع همبستگیفیها توصدادهگردآوريلحاظ روش

، تینهاشده و درياستفاده شد، اطلاعات گردآوريمجازيآن از فضالیتکميکرونا براروسیووعیش
و انیپژوهش بیاصليرهایو انحراف استاندارد متغنیانگیمانند میفیتوصيهاشاخصازيریگبهرهبا 

ها و دادهلیو تحلهیمستقل با تجزووابستهيرهایمتغانیرابطه مقسمت دوم. سپس در دشیبررس
نیايشد. جامعه آمارگذاشتهیبه بررسرسونیپیهمبستگبیمانند ضريآماريهااستفاده از روش

1402-1401یلینفر در سال تحص231به تعداد نیشهر هرسییمعلمان مقطع ابتداهیپژوهش را کل
مورداستفاده در يشد. ابزارهانیینفر تع141حجم نمونه طبق جدول مورگان نییداد که تعلیتشک

، پرسشنامه استاندارد )2001رودز (یتمیآ8نسخه -ادراك شدهیسازمانتیپژوهش، پرسشنامه حما
) 1991سازمان کارول (یاجتماعيریپذتی)، پرسشنامه استاندارد مسؤول2002(ریکادوزيااخلاق حرفه

و یفراوانار،یانحراف معن،یانگیشامل: میفیآمار توصيهاها از شاخصدادهلیوتحلهیتجزيبود. برا
شد. دیشده در پژوهش تائمطرحيهاهیفرضياز آن است که همهیحاکجینتا.درصد استفاده شد

دارد.میرابطه مستقیاجتماعيریپذتیبر مسئولياو اخلاق حرفهیسازمانتیحما

ابتداییاي، مسئولیت پذیري اجتماعی، معلمانحمایت سازمانی، اخلاق حرفهواژگان کلیدي: 

مسئولنویسنده ١

علمی علوم انسانی در جهان اسلاممطالعاتپژوهشی -همایش علمی
نهاد برگزار کننده همایش: موسسه قانون یار

آموزش و پرورش، بنیاد شهید و امور ایثارگران، سازمان فرهنگیان، ((با همکاري و حمایت معنوي دانشگاه 
....))و )تهراناستان(جهاد دانشگاهیعلمیمرکز اطلاعات)کرمانشاهاستان(شهرداريسازمان،اسلامیارشاد

)بین المللیملی و پایگاه 8(نمایه مقالات در سردبیر علمی و مسئول برگزاري همایش: دکتر بهنام اسدي
465/22برده بندي کنگره:80154/91شماره مقاله: 1401اسفند 11تاریخ برگزاري همایش: 
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ها بر جامعه به طرز آن تحولات اطراف و جامعه، اثر سازمانيرویو صنعت و به پيبا گسترش فناّور
نیبیارتباطيهاو پلیانیميهاها تحت عنوان طبقهسازماننکهیفزون گرفته. بالأخص ایبیعج

بالاتر یقدمدیابنگرند،یمشیو ابقا خومیبه تحکنکهیها علاوه بر ااجتماع و اشخاص هستند. سازمان
يریپذتیبر جامعه هم نگاه داشته باشند. مسئولشیو محصولات خوجیداشته و به نتاطرز نگاه برنیاز ا

پرورش شودیزوال آن محسوب مایها باعث ابقا سازمانيهمهيبراتیپراهمياتحت عنوان مسئله
است. یتیتربستمیمقاصد هر سنیترییبناریو زنیترتیاهماز پریکیتعهد ياشخاص مسئول و دارا
از عوامل مهم یکیو صاحب وجدان شدهنهینهاديهابه ارزشبندیو پاریپذتیچون خلق افراد مسئول

و جو قرار طیاز شرايکمتريریکه اثرپذیدوام و باثباتيهر کشور است و پرورش افراد داراشرفتیپ
است یآموزشستمیعمل کنند از مسائل مهم هر سشیخويهاو با توجه به پارامترها و ارزشرندیگیم

و التزام از سمت شخص یحس درونکیتحت عنوان يریپذتیمسئولجهتنیا). از1399،ي(احمد
که از دل شخص فوران شودیشده است، مطرح مسپردهيکه وییهاتیجهت انجام درست تمام فعال

ارها را کو هاتیاز فعالياکه دستهردیپذیمرد،یگیرا بر عهده ميکارتیکه مسئولی. شخصردیگیم
). 2015،ی و همکارانداشته باشد (سحابیسرپرستهیبه دست بقهاتیفعالنیبر انجام اایانجام دهد 

شیاراده جهت در نظر گرفتن خورا قدرت انتظام افکار، رفتار و حس بايریپذتی) مسئول2007(مرگلر
اند ها مطرح کردهآنيو فردیاجتماعجیو نتادهندیکه انجام میتحرکاتيسخگوتحت عنوان پا

که افراد شودیمانیبيهاتیاز فعالیعام، احتمالفیبه تعريریپذتیمسئولگریدیانی(همان). به ب
انجام اعدر اجتمدهیفايفرد مؤثر و داراکیعنوان به طرز خودجوش، بهياقتصاديهاگاهیو پادارهیسرما

ایهر شخص ياست برایاخلاقیمیپارادایاجتماعيریپذتی). مسئول1395و غلام پور، ی(نعامدهندیم
عمل کند. کوشش یطیمحستیو زیاجتماع،یفرهنگ،يراجب مسائل اقتصادتیسازمان تا با حساس

معه جاکیدر توسعه بادوام يها مساعدت خواهد کرد تا نقش بهتربه سازمانیاجتماعتیجهت مسئول
گریخود به داخلاق خودبهنیکه اشوندیباعث میآموزشيهادر سازمانيااخلاق حرفهداشته باشد.

و معلمان رانیاز مديبا الگوبردارزیها نو آنردیانتقال صورت بگیسازمان آموزشایافراد درون مدرسه 
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سازمان ترمدرسه و در سطح بالايمنجر به ارتقانیخود تلاش کنند و همچنیبااخلاق، در رشد و تعال
.)1400،یو از آن بالاتر جامعه خواهند شد (قربانیآموزش

يرگذاریتأثيرا دارد که برایاتیحاریحساس در جامعه نقش بسيحرفهکیعنوان بهیمعلّميحرفه
ظهور به نام اخلاق است. امروزه رشد پرشتاب علم و یاصل اساسکیبه ازیآن نشتریهر چه ب

ت اخلاق یاهمگر،یدياخلاق در جوامع از سویسنتیمبانیختگیگسو ازهمکسویاز دیجديهايفناور
نیکه اشودیمعلّمان مدارس باعث میو اجتماعیفرهنگ،یرا دوچندان خواهد کرد. نقش علمياحرفه
.)1396،يو قلاوندیاز اخلاق برخوردار شوند (عطار پور، حسنگریاز هر قشر دشیافراد ب

انجام نشود یدرستنبود و بهياکه اگر اخلاق حرفهها مهم است؛ چوناخلاق در تمام سازماننیبنابرا
نکهی). با توجه به ا2012ر،یو کهلمخواهد شد (پارکرییهایوکاستجو سازمان هم دچار کم

هم خواهد یسازمانتیدر سازمان خواهد شد بدون شک حمايوربهرهيباعث ارتقايریپذتیمسئول
سازمان قرار تیحماموردیخوبکند. اگر کارکنان بهجادیلازم را ایمؤلفه اثربخشکیعنوان توانست به

تیحمادارند موردبانیبه پشتازینیزندگایکار يکه برایطیدر شراکنندیواقع فکر مواقع شوند در
در يوربهرهشیآن افزاجهیتکارکنان خواهد شد که نقیامر باعث تشونی. همرندیگیسازمان قرار م
خواهد ریداشته باشند بر عملکردشان تأثيشتریبیسازمانتیکارکنان ادراك حماهرچهسازمان است

. گرددیها افزوده مبه ماندن آنلیها خواهد شد. علاوه بر آن تماآنییکاراشیگذاشت و موجب افزا
به ترك خدمت کاسته خواهد شد لیشده و تمایشغليموجب کاهش فشار هایسازمانتیاحساس حما

نیافراد در اافتهیمیتعمياحساس و باورها،یسازمانتی). حما1399،ي؛ به نقل از احمد2006،ی(زاک
خود ارزش قائل است و نگران و ياعضاتیو مساعدت و حمايراستا است که سازمان نسبت به همکار

طیشرابرکارکنان احساس کنند که ی). وقت1399،يها خواهد بود (احمدآنندهیو آیدلواپس خوشبخت
امر رادارند نیايو آزاداریکارکنان اختیوقتیعنیرا خواهند داشت یکار و شغل خود، کنترل لازم و کاف

را خودشان شانیانجام کارها و امور شغليهاهیروکنندیميزیرخود برنامهیکارها و امور شغليکه برا
انتخاب کنند و در صورت لزوم تنوع در امور و کارها را به وجود خواهند آورند؛ سطح اعتماد سازمان به 

رويرهایزنجندیفراکیسازمان به کارکنان درندهیاعتماد فزانیها بالاتر خواهد رفت. اکارکنان در آن
یکارکناندهدینشان ميادیزيهانزد کارکنان خواهد شد. پژوهشیسازمانتیحماتیاعث تقوجلو ببه
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ها توجه کامل را دارد، آنیروانیستیو بهزیسلامتو بهنهندیها ارج مباورند که سازمان به آننیکه بر ا
به لیخود در نينوبهکارکنان بهنیدر کارها خواهند داشت. ايشتریتر و انضباط بسطح عملکرد مطلوب

). 1399،ي؛ به نقل از احمد2010،یضیانجام خواهند داد (عريشتریاهداف سازمان کوشا بوده و تلاش ب
خواهد داشت و انتظارات ییبه سزاریشده در برانگیخته کردن کارکنان، تأثسازمانی ادراكحمایت

ید با توجه به اهداف سازمانی، پاداش بیشتري را سازمان بال،یکارکنان را افزایش خواهد داد و به همین دل
واسطه اهداف سازمانی و بههاین امر باعث شده تا کارکنان با توجه بجه،یبراي انجام کار بپردازد؛ درنت

که احساس خواهند کرد در یسبب کارکناننیفعالیت بیشتر، عملکرد خود را گسترش بدهند (همان). بد
خواهند شد که قیو تشوبیقرار خواهد گرفت ترغتیازمان موردحمااز طرف سیحساس زندگطیشرا
.شوندیسازمان ميورهبهرشیو باعث افزاکنندیمتیریصورت خودکار مارها را مدبه

: روش پژوهشدومبخش 

همبستگی–یفیتوصق،ینظر روش تحقهست و ازيصورت کاربردنظر هدف بهازیپژوهش فعل
ها آنلیکرونا جهت تکمروسیاستاندارد هستند که به علت ويهست و از ابزار مورداستفاده پرسشنامه

ووابسته،يرهایمتغنیبطبق ارتباط تاًینهاشدهيآوراستفاده خواهد شد، اطلاعات جمعيمجازياز فضا
يکل جامعه آمارتعداد.قرار گرفتیبررسموردضریب همبستگی پیرسونمستقل با استفاده از روش 

بود، 1401-1400یلیدر سال تحصنیشهرستان هرسییپژوهش که شامل معلمان مقطع ابتدانیا
.دینفر مشخص گرد141ساده و با استفاده از جدول مورگان حجم نمونه ینفر که به صورت تصادف231

هاي تحقیق: یافتهسومبخش 

آنان یخود و همچنان آمادگیتیو تربمیمنظور پرورش جوانانش در چارچوب نظام تعلبهياهر جامعه
نیما به چنازینیفعلطیاست که در شراازمندینریپذتیمؤثر به معلمان متعهد و مسئوليرویعنوان نبه

يرویته، نصورت گرفاتآمده از مطالعدستبهجیکه بر اساس نتااحساس خواهد شد. چونشتریبيافراد
که کارکنان ییهامحسوب خواهد شد و سازمانیمنابع انساننیتراز مهمریپذتیمتعهد و مسئولیانسان

عملکرد بهتر و تحقق گسترده از اهداف برخوردار زانیاز مباشندیمرتریپذتیدارند مسئوليادیز
.باشندیم
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و هامانیپياجراگران،یو دشیمواظبت از خويبه معنايریپذتیمسئولکندی) ابراز م1991(کونایل
يهاوهیاست: شگونهنی) ا1999(انیو رنیبولدگاهیاز دتیاست. مسئولکوترینییایدندنیمارها و آفر

يریپذتیمسئولش،یاز قصدها و خطاهاهآمدبالايندهایبا برآیو گذران زندگیشخصيکارهاياجرا
آنچه از شخص ي: اجراکندیمفیصورت تعرنیرا به اتیمسئول)2007(تیشخصیبررسائتلاف.است

کندیآمده را تقبل مدستبهيهاو فرجامکندی. جوابگو بودن شخص در برابر آنچه اجرا مرودیتوقع م
کین: متعهد شدکندیمفیشکل تعرنیرا به ایشغلتی) مسئول2008(ستری). کنروم2011،چسلر(اس

اعتبار جامعه، گروه بايو آرزوهایاجتماعيهامسئولانه در جواب به درخواستیاداره به روش اجتماع
ن دبررا قدرت بالايریپذتی) مسئول2011). گلاسر (1396،ی(قره خانشودیمدهینامیشغلتیمسئول
يهادر برابر اجابت کردن حاجتيسدکهينحوبهکندیمانیاقدامات بجهیخود و قبول نتيهاحاجت

يهابرآوردن حاجتيبرایهم چون عامليریپذتیشخاص جامعه نباشد. مطابق نگرش او مسئولا
يریپذتی). مسئول1397و شاره،(عمارلوکندیعمل میاتخاذ اجتماعنیدوطرفه اشخاص جامعه و همچن

کنندیمدایپلیو تمادانندیاز اداره میاست که اشخاص از راه آن خود را بخشیاجتماعيروند،یشغل
به تلاش یدهروش جهتنیتريادیبنيریپذتیمسئولقتی. در حقنندیببروزیاداره مزبور را پشهیکه هم

ياجرايبرایدرونمانیپکیو ردیگینشئت میکه از وجدان شخصعلتنیااشخاص در اداره است به
ییهااز مهارتیکی). 1391همکاران،ی و است (حمزه لوئيتوانمندنیشتریو با بستهیشاوهیکار به ش

را به شکل جامع و درست شیخوايبرسند و کارهيتا به ابتکار و نوآورکندیکه به اشخاص کمک م
یاست، کسشتریبنشیمکلف با استطاعت گزيهاسانمحتاج انندهیاست. آيریپذتیاجرا کنند، مسئول
؛ 2013کند (برونزا، يزیرطرحش،یخويبراگرانیديزیرنقشهيِنه برپاشیخوازینيِکه قادر باشد برپا

اهداف ستهیشايریگشکليجهان برايکشورهايهمهنی). بنابرا1398انفر،یبه نقل از رنجبر و ب
اریمعلمان بسنیدر بیشغليریپذتیمسئولیدارند و بررسازینریپذتیلوپرورش به معلمان مسئوموزشآ

و میتنظیها در جداولداده،ییابتداند. در بباشدیمبندمشتمل بر دو بخشنیااست.تیحائز اهم
. شودیمیو بررسانیپژوهش بیاصليرهایو انحراف استاندارد متغنیانگیمانند میفیتوصيهاشاخص

رسونیپیهمبستگبیمانند ضريآماريهاها و استفاده از روشدادهلیتحلوهیدوم با تجزندسپس در ب
لازم يهالیانجام تحليمعتبر برايهارو پرداخته شد. تعداد نمونهشیپژوهش پيهاهیفرضیبه بررس

نفر بوده است.144برابر 
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. توزیع فراوانی جنسیت پاسخگویان1جدول 

درصدتعدادجنسیت

353/24مرد

1097/75زن

1440/100جمع

شود تعداد دهد. ملاحظه میتوزیع فراوانی جنسیت افراد نمونه را در پژوهش حاضر نشان می1در جدول 
باشند.درصد) می7/75نفر (109درصد) و تعداد زنان برابر 3/24نفر (35برابر دانرم

. توزیع فراوانی سن پاسخگویان2جدول 

درصد تجمعیدرصدتعدادسن

93/63/6سال20-30

223/155/21سال40تا 31

836/572/79سال41-50

308/200/100سال50بیشتر از 

1440/100جمع
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که مشاهده طورهماندهد. توزیع فراوانی سن پاسخگویان را در پژوهش حاضر نشان می2جدول 
83سال ، تعداد 40تا 31درصد) 3/15نفر (22سال، تعداد 30تا 20درصد) 3/6نفر (9شود تعداد می

سال سن دارند.50درصد) بیشتر از 8/20نفر (30سال و تعداد 50تا 41درصد) بین 6/57نفر (

. توزیع فراوانی سوابق کاري پاسخگویان3جدول

درصد تجمعیدرصدتعدادسابقه

5227/137/13کمتر از 

67/34/17سال10تا 6

153/97/26سال11-15

364/221/49سال16-20

829/50100سال20بالاي 

1440/100جمع

که مشاهده طورهماندهد. توزیع فراوانی تحصیلات پاسخگویان را در پژوهش حاضر نشان می3جدول 
15سال، تعداد 10تا 6درصد) 7/3نفر (6سال، تعداد 5درصد) بین کمتر از 7/13نفر (22شود تعداد می

نفر 82سال و تعداد 20تا 16درصد) بین 4/22نفر (36سال، تعداد 15تا 11بین درصد)3/9نفر (
سال سابقه خدمت دارند.20درصد) بیشتر از 9/50(

. توزیع فراوانی تحصیلات پاسخگویان4جدول 

درصد تجمعیدرصدتعدادتحصیلات

17/07/0فوق دیپلم
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737/504/51کارشناسی

668/452/97کارشناسی ارشد و بالاتر

48/2100دکتري

1440/100جمع

شود. که مشاهده میطورهماندهد. توزیع فراوانی تحصیلات را در پژوهش حاضر نشان می4جدول 
نفر 66درصد) کارشناسی، تعداد 7/50نفر (73درصد) داراي مدرك فوق دیپلم، تعداد 7/0نفر (1تعداد 

هستند.درصد) داراي مدرك دکتري8/2نفر (4درصد) کارشناسی و تعداد 8/45(

شود میانگین دهد. مشاهده میهاي توصیفی ابعاد متغیرهاي اصلی پژوهش را نشان میشاخص5جدول 
، میانگین و 04494/1و 4010/2پذیري اجتماعی به ترتیب برابر و انحراف استاندارد متغیر مسئولیت

میانگین و انحراف و01356/5و 9875/13اي به ترتیب برابر استاندارد متغیر اخلاق حرفهانحراف 
باشد.می34090/2و 6788/4استاندارد حمایت سازمانی، به ترتیب برابر با 

هاي توصیفی متغیرهاي اصلی پژوهش. شاخص5جدول

انحراف میانگینبیشترینکمترینتعدادمتغییرهاردیف
استاندارد

1
مسئولیت پذیري 

اجتماعی
14430/070/34010/204494/1

14480/460/249875/1301456/5اياخلاق حرفه2

14413/76788/434090/2حمایت سازمانی3
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هاي استنباطیبند دوم: داده

شدهیبررسپژوهش در این بند با استفاده از آزمون ضریب همبستگی پیرسون ارتباط بین سه متغیر اصلی 
است. 

پژوهشیاصليرهایمتغنیبیهمبستگبیضرا.6جدول 

پذیري مسئولیتمتغیر
اجتماعی

اخلاق 
ايحرفه

/.781**اياخلاق حرفه

/.678**865/0**حمایت سازمانی

001/0داري در سطح ** معنی

مشاهده نمود توانیشده است. مپژوهش نشان دادهیاصلریمتغسهنیبیهمبستگبیضرا6در جدول 
یهمبستگبی، ضر/.781برابر اياخلاق حرفهبا مسئولیت پذیري اجتماعینیبیهمبستگبیکه ضر

حمایت سازمانینیبیهمبستگبیضرو ،865/0برابر حمایت سازمانیبا مسئولیت پذیري اجتماعی نیب
.باشندیمداریمعنP>001/0که در سطح /.678برابر اياخلاق حرفهاب

نتیجه گیري 

یاجتماعيریپذتیبر مسئولياکه اخلاق حرفهشودیمجهینت6آمده در جدول دستبهجهیتوجه به نتبا
بر يااخلاق حرفهنکهیبر ایمبناول هیفرضنیبنابرا.استيدرصد و معنادار99نانیدر سطح اطم

مقدم و اطیخيهاافتهیپژوهش با نیاجینتا.گرددیمدییدارد تأمیاثر مستقیاجتماعيریپذتیمسئول
) 1397و همکاران (ی) رحمان1397و همکاران (ی) حاتم1397(نهی)، آش1396(ی)، کرم1395همکاران (

) 2006و همکارانش (نویوی) تر2002) بوند (1398و همکاران (يری) کب1398زاده (ی) عل1398(یرونق
) همسو 2019و همکاران (ایغراری) زه2018سزانتو (چاردیروسروکا مرزی) وتودز2010و درزنکو (نیج
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و توجه به اخلاق است. بهتیرعا،ياادارهایو اثرگذار در هر سازمان تیاهمبايرهایاز متغیکی.بود
يبه معنایگاهياگوناگون، متفاوت است. اخلاق حرفهيهاتیقطع، مفهوم اخلاق در وضعطور
ربه کایهمگانيهاقاعدهافتیدر دریقانونيمرزهاوحديو گاه به معنایاخلاقيهایستگیشا
و اخلاق يابه دو بخش اخلاق حرفهتوانی). اخلاق کارکنان را م2007،ي(شالباف و سرمدرودیم

است که رفتار و روش یو قواعد رفتار انسانهاهیااز پيامجموعهيانمود. اخلاق حرفهمیتقسیانسان
است که یاتیحاصل جمع رفتارها و خصوصیاسلامی. اخلاق انسانکندیمنیها را معاشخاص و گروه

). در 1397،ی و ناعمی؛ به نقل از داورزن2014کند (دواج، ياز آن خوددارایانجام دهد و یستیکارمند با
اند کارشان مطابقت دادهيااخلاق حرفهيهاخود را با قانونصصتخيمختلف افراد دارايهاطول زمان

مند شدن هر ). بهره1389،یزاده و سلطانینسبت به کار است (تقتیدرك مسئولانگریامر بنیکه ا
یاست. اخلاق سازمانلاتیاخلاق در آن تشکتیریسازمان نشأت گرفته از به وجود آمدن و کار بستن مد

ایخسران به سازمان ادیو ازدییاعتنایدر آن موجب بیو سستشودیباعث به وجود آمدن اعتقاد م
.)2015(احمد و همکاران، شودیملاتیتشک

محتمل يهايناسازگارکندیمیروش ساختارند و با بهره است که سعکیقتیدر حقياحرفهاخلاق
در سازمان ياحرفهنشان دهد. مسلط کردن اخلاقیدرستيهاحلنموده و در مورد آن راهدایرا پ

آن در یخشکمک کند و باعث اثربشیسازمان را در رساندن به مقصودهاياندهیبه مقدار فزاتواندیم
يراهبردتیریمديازهاینشیاز پدهیپسندیاخلاقيهااستنباط اصلنیابا.کنندگان شودبرابر مراجعه

يشتریبيپافشاريااخلاق حرفهيادهایبر بنياداريهاوهیمناسب است. هراندازه اداره در راهبردها و ش
باخواهند داشت که يشتریبتیآن اداره عناعیو ترفشرفتیکنندگان به پداشته باشد کارمندان و مراجعه

(اورگان و شودیدر کارمندان کمک مشتریبيریپذتیو مسئوليااخلاق حرفهيبه توسعهریتفاسنیا
،یفین سطوح کدبردر بالايااصول اخلاق حرفهتیکه رعادهدیها نشان م). پژوهش1996،یکائوسک

وستنیپقتیبه حقرها و دمند شدن سازمانکارکنان اثر مثبت داشته و به بهرهيریپذتیتعهد، مسئول
.کندیمیتوجهخورکمک درشانیهاآرمان
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يرهبر،يااخلاق حرفهيکه رابطهدندیرسجهینتنیه ادر پژوهش خود بزینياو قلعهيقلاوند،یکرم
در اتیو توجه به اخلاقيااخلاق حرفهیعنیمثبت و معنادار هست یاجتماعيریپذتیبا مسئولیاخلاق

.)1396و همکاران، یشود (کرميریپذتیمسئولشیباعث افزاتواندیاداره م

. جرا کردندا»تیریدر مدياحرفهاخلاقيهامؤلفه«با عنوان یقی) تحق1395و همکاران (مقدماطیخ
یتعاونرانیبردارنده کل مددريوجود داشت. اجتماع آماریفیو از دسته کيسبک مطالعه کاربرد

عنوان تن به31،يبردارارها، با استعمال از متد آمسناباد شد که از مرکز آنشرفتیپریاکسدهندهنیتسک
يهادادهت،یمطالعه، پرسشنامه محقق ساخته وجود داشت و درنهايلهیشدند. وسنشیمدل مطالعه گز

مؤلفه خلق 37ها دادهلیجستجو قرار گرفت. پس از تحلتیموقعدمن،یفرشیناپخته با مصرف از آزما
يداراتینما معنویدگیدرباره رسرسشنامهشدند. در پيبندنما گروه5آشنا و در تیریدر مديهاعرض

مؤلفه 5و یلاتیمؤلفه تو تشک12(ي) فردیمؤلفه خارج شخص7(ي) فرديمؤلفه تو فرد10مؤلفه، 3
.را نشان داده شدی)لاتیعلامت خارج تشک

در یاجتماعتیبر مسئولحمایت سازمانیکهشودیمجهینت6آمده در جدول دستبهجهیبا توجه به نت
بر یسازمانتیحمانکهیبر ایدوم مبنهیفرضنیبنابرا.استيدرصد و معنادار99نانیسطح اطم

يرینصيهاافتهیپژوهش با نیاجینتا.گرددیمدییدارد تأمیاثر مستقیاجتماعيریپذتیمسئول
و همکاران ی)، سلطان1396و همکاران (ی)، فرهان1395(يو شکاري)، مهد1395(ی)، روحان1393(
.) همسو بود1399(ایکيو طاریی) رضا1399(

ادراك یسازمانتیحماباشدیمیسازمانتیحماگذاردیمریتاثيریپذتیکه بر مسئوليگریدریمتغ
طرح شده است. یسازماناتیدر ادبی) به صورت رسم1986و همکاران (زونبرگریبار توسط انیشده اول

به سازمانشان ارکنانتمرکز تعهد کنیاثرگذار بر اندازه وهمچنییروزافزون در ارتباط با فاکتورهاینگران
بر استخدام به عنوان يمحققان متعددد،یافکار و عقانیايدر راستانیشکل گرفته است. همچن

) و 1960ولدنر (دارند. گدیتاکیو اجتماعيماديهاپاداشيدر ازايوفادارنیو تلاش وهمچنیتبادلسع
تیریکارکنان به مدریاز ساشتریدارند بیسازمانتیاز حمایکه ادراك مثبتی) کارکنان1964بلاو (
ادراك یسازمانتیبه اهداف سازمانی تعهد دارند حمالینيعواطف و احساس خود برامیتنظنیوهمچن



| 12

ش علمی
پنجمین همای

-
پژوهشی مطالعات علمی علوم انسانی در جهان اسلام (

1401
 (

موسسه قانون
،یار

مرکز اطلاعات
علمی 

جهاد دانشگاهی
-

دانشگاه فرهنگیان، آموزش و پرور
ش

و ....
..

(افغانستان)
_

جهاد دانشگاهی
_

سال 
1400

نها از آشدن نقش یکارکنان به ارزشمند تلقیباور عمومياست که به معنایروان شناختیشده سازمان
). به نظر 2013ه،ی(وانگ و هسباشدیان به رفاه آنها میتوجه کارفرمازانیمنیو همچنانیکارفرمايسو

یداشته باشند که لازم است رفتار و حتکارکنان باورشودیادراك شده موجب میسازمانتیحمارسدیم
سازمان بتواند به عملکرد نکهیکنند تا الیتعدیسازماننیو همچنيکارطیرا طبق شراشیعواطف خو

.)1399،يورسندو خزدانشناسی(ابدیبيبهتر

يتلاش، همکاريکه سازمان براکنندیو رفاه متیسازمان احساس امنياز سویوقتکارکنان
ادراك یسازمانتیاحمقتی). در حق2014رفاه آنها ارزش قائل بشود (حکاك و همکاران، نیوهمچن
دینمایو منعکس مافتدیکارفرما اتفاق منیکارمند وهمچنانیرا که میاجتماعيهامبادلهتیفیشده، ک

.)2011(کاسپر و همکاران، 

یاجتماعيریپذتیبا مسئولیسازمانتیرابطه حما«با عنوان ی) در پژوهش1396و همکاران (یفرهان
يشهر قوچان بود و برایینفر از معلمان مقطع ابتدا200انجام داد. حجم نمونه »ییمعلمان مقطع ابتدا

نیاجیاستفاده شد. نتایاجتماعيریپذتیو مسئولیسازمانتیحمايهاها از پرسشنامهدادهيگردآور
معلمان رابطه مثبت و معنادار یاجتماعيریپذتیبا مسئولیسازمانتیحمانیپژوهش نشان داد که ب

.وجود دارد

کارکنان: يریتپذیبر مسئولیسازمانتیحماریتأث«با عنوان ی) در پژوهش1399و همکاران (یسلطان
تیحماریتأثیپژوهش بررسنیانجام دادند. هدف ا» فارییایمیشعیکارخانه صنا؛يمطالعه مورد

نفر 60يرندهیپژوهش در برگنیايکارکنان صورت گرفته است. جامعه آماريریپذتیبر مسئولیسازمان
نفر بوده است. 52فارس و حجم نمونه با استفاده از جدول مورگان ییایمیشعیسازمان صناياز اعضا

از هاهیآزمون فرضي. برادیگرديآورپرسشنامه استاندارد جمعقیو از طریتصادفيریگنمونهيوهیش
پژوهش نشان داد که نیاجیاستفاده شد. نتاspssو نرمال بودن از نرم افزار یهمبستگبیضرآزمون

.رابطه معنادار وجود دارديریپذتیو مسئولیسازمانتیحمانیب

بر یسازمانیاجتماعيریپذتیمسئولریتأثیبا عنوان بررسیقی) در تحق1399(ایکيو طاهرییرضا
خودرو در شهر تهران) انجام رانی(مورد مطالعه: گروه مدیداخلیابیبازاريگریانجیبا میات سازمانتعهد
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کارکنان گروه هش،پژونیدر ايو جامعه آماریشیمایپیفیاز نوع توصيدادند. روش پژوهش کاربرد
195ساده با حجم نمونه یتصادفيریگبود. روش نمونهنفر400خودرو در شهر تهران به تعداد رانیمد

تینشان داد مسئولقیتحقنیاجیاستفاده شد. نتایسؤال15ها از پرسشنامه دادهيآورجمعينفر بود. برا
دارد.يمعنادارریتأثیداخلیابیزاربايگریانجیبا میبر تعهدات سازمانیسازمانیاجتماعيریپذ
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منابع و مآخذ

الف) منابع فارسی

و يریپذتیدر رابطه با مسئولیسازمانتیحمايا). نقش واسطه1399(؛عباداله،ياحمد .1
نو در یافتیرههینشر،رازیشکیهیدر کارکنان آموزش و پرورش ناحیعملکرد شغل

.296-267، 46، شماره 6دوره ،یآموزشتیریمد

مسئولیت). تاثیر اخلاق کسب و کار بر 1389تقی زاده، هوشنگ و سلطانی، غلامرضا؛ ( .2
.104-94، 4و 3، شماره5ها، مجله اخلاق در علوم و فناوري، دوره اجتماعی بنگاه

نقش و ). 1391حمزه لوئی، نادیا؛ شهلایی، جواد؛ هنري، حبیب؛ افشاري، مصطفی؛ ( .3
یبدنتیکارمندان اداره کل تربیدر تعهد سازمانیتوسعه فرهنگ و جو سازمانيکارکردها

.96-83، 4، شماره2هاي مدیریت ورزشی و علوم حرکتی، دوره ش، پژوهاستان همدان

کردیبا رویارتباطيآموزش مهارت هاریتاث). 1397داورزنی، مریم و علی محمد، ناعمی؛ ( .4
، نشریه سبزواریکارکنان علوم پزشکیشغليو اهمال کاريبر اخلاق حرفه اینید

.150-143، 3، شماره25دانشگاه علوم پزشکی سبزوار، دوره 

تیو مسئولیتیشخصيهایژگیونیرابطه ب). 1398رنجبر، اشرف و بیانفر، فاطمه؛ ( .5
هاي ، مجله پیشرفتدانش آموزانیلیتحصشرفتیپزشیو انگيمعلمان با اهمالکاريریپذ

.17، شماره 2نوین در روانشناسی، علوم تربیتی و آموزش و پرورش، دوره 

يااخلاق حرفهنیرابطه بی). بررس1396(؛حسن،يلاوندمحمد و ق،یحسنلا؛یژعطارپور، .6
يرهبريهافصلنامه پژوهش،رانیدبنیدر بیسازمانيشهروندبا رفتاریاجتماعهیو سرما

.156-127، 14، شماره 4دوره ،یآموزشتیریو مد
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يکارو اهماليریپذتیمسئول،یاجتماعتیحما). 1397عمارلو، پروانه و شاره، حسین؛ ( .7
ی، مجله روانپزشکی و روانشناختنیادیبنيازهاینيگرانه ارضایانجی: نقش میشغل

. 189-176، 2، شماره24روانشناسی بالینی، دوره 

با نقش يابر اساس اخلاق حرفهیسازمانیتعالی). مدل عل1400ّ(؛محمد،یقربان .8
نیاول،شهرستان پلدخترییدر معلمان مقطع ابتدایشغلاقیدانش و اشتمیتسهياواسطه

.گرجستان-سیو صنعت، تفلتیریمدیالمللنیکنفرانس ب

). وظایف حقوقی و قانونی دبیران و معلمان تذبیت بدنی، رشد 1396قره خانی، حسن, ( .9
.41-37، 3، شماره17آموزش تربیت بدنی، دوره 

،ياق حرفهاخلانی). رابطه ب1396(؛رضایعل،ياحسن و قلعه،يمحمد؛ قلاوند،یکرم .10
مدرسه، تیریمد،در مدارس استان کردستانیاجتماعيریتپذیبا مسئولیاخلاقيرهبر
.112-93، 1، شماره 5دوره 

اجتماعی، تی). بررسی ساختار عاملی مسئول1395(؛عبداالله و غلامپور، اسدااللهنعامی، .11
بانک ي(مطالعه موردياقتصاديهاو عملکرد در بنگاهیشهرت سازمان،يمشترتیرضا

.16_12، 17، شماره 5دوره ،يشهرتیریاقتصاد و مد، شهر)

شیافزايبرای). استفاده از کار عاطف1399(؛دهیحم،يو خورسنديمهدزدانشناس،ی .12
-94، 1، شماره 12. دوره یبازرگانتیریمد،یسازمانتیعملکرد فروش؛ نقش ادراك از حما

115.
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(خانم دکتر جعفري)ریات علمی و همایش هاي معتبر با جهت چاپ مقالات خود در نشتوجه داشته باشید: 
گردد.صادر میساعت72کمتر از ،تماس بگیرید. گواهی نامه پذیرش و چاپ مقاله09196748625
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