
بررسی تاثیر اشتیاق شغلی و وجدان کاري بر 
پذیري اجتماعی مدیران مدارس ابتدایی مسئولیت

1402-1401شهرستان بیستون در سال تحصیلی 
 1لیلا یادگاري

و راهنمایی، علوم انسانی، دانشکده علوم انسانی،دانشگاه آزاد واحد کنگاور، کرمانشاه، ایرانکارشناسی، مشاوره

چکیده

انیدر میاجتماعيریپذتیبر مسئولاشتیاق شغلیو يوجدان کارزانیمیپژوهش بررسنیهدف ا
و به جهت روش از نوع يپژوهش به جهت هدف کاربردنیابودمدیران مدارس ابتدایی بیستون

يکرونا براروسیووعیشلیاستاندارد که به دليهاپرسشنامهقیو از طرباشدیمهمبستگی–یفیتوص
مورد ياز روش آماريریشدند و با بهره گياستفاده شد، اطلاعات گردآوريمجازيها از فضاآنلیتکم

یلیدر سال تحصستونیشهرستان بییمقطع ابتدارانیمدهیپژوهش کلوردقرار گرفت. جامعه میبررس
92تعداد در شهرستان بیستون، مدیران ابتداییانینفره، از م112بود. با توجه به جامعه 1402-1401

يابزارهاساده انتخاب شدند.یصادفتيرگینمونهروشباومورگان–ینفر با استفاده از جدول کرجس
)، 1991سازمان کارول (یاجتماعيریپذتیمه استاندارد مسؤولمورداستفاده در پژوهش، پرسشنا

سالوناوا و یشغلاقیاز پرسشنامه اشتو)1992(يپرسشنامه استاندارد وجدان کاري کاستا و مک کرا
در سطح یاجتماعيریپذتیبر مسئوليکه وجدان کاردهدیپژوهش نشان مجینتا.) بود2001(یشوفل
تیمسئولبريوجدان کارنکهیبر ایمبنقیتحقهیفرضنیاست. بنابرايدرصد و معنادار99نانیاطم
اشتیاق شغلیکه دهدیپژوهش نشان مجینتاهمچنین .گرددیمدییدارد تأمیاثر مستقیاجتماعيریپذ

یمبنقیتحقهیفرضنیاست. بنابرايدرصد و معنادار99نانیدر سطح اطمیاجتماعيریپذتیبر مسئول
.گرددیمدییدارد تأمیاثر مستقیاجتماعيریپذتیمسئولبراشتیاق شغلینکهیبر ا

اشتیاق شغلی، وجدان کاري، مسئولیت پذیري اجتماعی، مدیران مدارس ابتداییواژگان کلیدي: 

نویسنده مسئول١

علمی علوم انسانی در جهان اسلاممطالعاتپژوهشی -همایش علمی
نهاد برگزار کننده همایش: موسسه قانون یار

آموزش و پرورش، بنیاد شهید و امور ایثارگران، سازمان فرهنگیان، ((با همکاري و حمایت معنوي دانشگاه 
....))و )تهراناستان(جهاد دانشگاهیعلمیمرکز اطلاعات)کرمانشاهاستان(شهرداريسازمان،اسلامیارشاد

)بین المللیملی و پایگاه 8(نمایه مقالات در سردبیر علمی و مسئول برگزاري همایش: دکتر بهنام اسدي
488/24رده بندي کنگره: الف8005/91شماره مقاله: 1401اسفند 11تاریخ برگزاري همایش: 
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مقدمهاول:بخش 

و فیوظاۀمجموع،یاجتماعتی: مسئولکنندیمفیتعرنیرا چنیاجتماعتیمسئول،یو بارننیفیگر
کند،یمتیکه در آن فعاليادر جهت حفظ، مراقبت و کمک به جامعهیستیاست که سازمان بایتعهدات

طی: آلوده نکردن محچونیفیمشتمل بر وظايافهیرا وظیاجتماعتیمسئولو ساورد. فرنچدهدیانجام م
و مطلع کردن مصرف کننده یراخلاقیغيهاتیقائل نشدن در استخدام، نپرداختن به فعالضیتبعست،یز

.دانندیافراد جامعه میبر مشارکت مثبت در زندگیمبتنيافهیوظنیمحصولات، همچنتیفیاز ک

یو تعهدات سازمان در جهت منتفع ساختن جامعه مفیاز وظایکیرا یاجتماعتیمسئولنسون،یراب
در سونیبخشد. دنیمتعالیبه حداکثر رساندن سود را صورتیعنیسازمان هیکه هدف اوليداند؛ به نحو

مؤسسات مشاوره توسطالگو نیاریاخانیرا ارائه کرده است. در سالیاصول،یاجتماعتیمسئولنهیزم
ها به طور گسترده مورد ها و شرکتسازمانیاجتماعتیمسئولیابیارزيبرا ISMازجملهتیریمد

اعتماد کارکنان ،یسازمانتیبر هویاجتماعيریپذتیادراك کارکنان از مسئول.استفاده قرار گرفته است
(راپ و شودیماتیرفتارها و اخلاقنیاتیبه ادامه کار مؤثر بوده و سبب تقولیبه سازمان و تما

طیحمآنها در يارادریو غيدر رفتار اراديریپذتی). واکنش کارکنان به اقدامات مسئول2013همکاران،
که با خودشان ییرفتارهاری). کارکنان نه تنها تحت تأث2013(راپ و همکارارن، شودیمانیکار نما

نی. اگر ادهندیو به آن واکنش نشان مشودیمزینگرانیکه با دییرفتارهاریبلکه تحت تأثشودیم
(راپ و دهندینشان مداز خویمطلوبيرفتارهازیشده و مطلوب باشند، کارکنان نرفتهیرفتارها پذ
اثرگذار بشوند که از یاجتماعيریپذتیخواهند توانست بر مسئولیمختلفيرهایمتغ).2013همکاران،

از ابعاد مهم وجدان است که منظور از یکی،يرا نام برد. وجدان کاريبه وجدان کارتوانیها مآنانیم
به کهاست ییو کدرهافید نسبت به انجام وظافریجانبه درونهمهدیو تمجتیآن احساس مسئول

يکاراز هرگونه کمزیتر و بهتر کار و پرهتلاش در انجام هر چه کاملگر،یدعبارتعهده او خواهد بود. به
و همکاران، يریاست (نصفیو مواظبت مداوم نسبت به انجام وظاطیاز امکانات و شرایو استفاده منطق

همواره ش،یاهداف خويسوها درروند حرکت خود به گفت که سازماندیباي). در مورد وجدان کار1399
نیبه آن اهداف بازخواهد داشت. قبول کردن ادنیها را از رسبا موانع گوناگون روبرو خواهند شد که آن

يسازوکارها وجدانکارنیمورد از اکیرا آشکار خواهد ساخت.ییاز و کارهايریکارگضرورت بهت،یواقع
که با چند ستینيامريوجدانکارتیبه حاکمیابیاست دستمایو ملینیاست که برخاسته از فرهنگ د

انجام کار از درون فرد، شروع بشود. زهیانگدیارتقاء است، بلکه باایاجرا قابلنامه،نییبخشنامه و آ
). وجدان 1398،یو فلاحیمیباشد (عظيکه عوامل متعددشودیدر درون فرد، میحالتنیخاستگاه چن
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يدر افراد خواهد شد وجود وجدانکارفهیوظنظم در کار و حس انجامجادیباعث اکهاست یعامليکار
تحول يریپذتیو مسئولداریتحقق توسعه پا،يورسازمان باعث بالا رفتن سطح بهرهکیکه در 

).1398و همکاران، يو نظم اقتصاد خواهد شد(قلاوندتیریانسان، ثبات مدیفرهنگ

فرد ،يلذت بخش بودن تجربه کارلیتمرکز و غرق شدن فرد در کار اشاره دارد. به دلزانیجذب به م
(ضیاء الدینی و سازدیفرد، دشوار مياز شغل را برايریگامر کنارهنیکه اشودیکار مریسرسختانه درگ

هنگام کار یذهنيریپذانعطافو يانرژيبا شوق در کار با سطوح بالايرومندی). ن1392،يقوام آباد
. شودیمفیتوص،يبا مشکلات کارییارویدر رویدر کار و مقاومت حتيگذارهیبه سرمااقیکردن، اشت

ت و به اسزهیانگينسبت به شغلش داراییبه کار دارد در سطح بالايادیکه شوق زيکارمندنیبنابرا
یمؤلفه از لحاظ مفهومنی. ادهدینشان مقاومتکار ميهایبا سختییارویهنگام رويشتریاحتمال ب

خاص دارد، به یتیانجام فعاليفرد براازیاشاره به نیدرونزشیاست؛ انگیدرونزشیبه مفهوم انگهیشب
هدف چیهتیفعال،یدرونیدهپاداشنیو ادهدیمیدرونيبه او خشنودتیفعالنیعلت که انیا
وقف خود در کار است که یشغلاقیبعد اشتنی). سوم1389همکاران، وي(نورردیگیرا در بر نمیرونیب

و چالش اقیاز احساس معناداري، اشتیبیکارکنان در کار مشخص شده و ترکیرواندیشديریبا درگ
که فرد از يادارد و به درجهيادینقاط اشتراك زیشغلیبعد با مفهوم دلبستگنینسبت به کار است. ا

).2002و فرند ، ی(کارملشودیاطلاق مداند،یخود را وابسته به شغل خود میلحاظ روان

در ارتباط شغلیاقیبا اشتتواندیکه مییهااز مولفهیکیباشد. یمتاثر از عواملتواندیمزینشغلیاقیشتا
نظم دادن به تفکرات، ییرا توانايریپذتیاز صاحب نظران مسئولیاست. برخيریپذتیباشد، مسئول

دهدیکه انجام مییهاگرفتن خود به عنوان مسئول انتخابظردر نياحساسات و رفتار همراه با اراده برا
از يریپذتی). مسئول1394،یو زارعیاند (فرضکردهفیآنها تعریو اجتماعيفرديامدهایو پ

تیاحساس مسئوليکه داراياست، فرديو درون فرديفردانیمدارینسبتا پایتیشخصيهایژگیو
خود را يرفتارهايامدهایافراد پلیقبنیاکند،یجمع فدا ميازهایناهخود را در ريازهایاست نییبالا

تیدر شروع فعاليریپذتی). مسئول1390،يو محمدییکاکا،ییو قابل اعتماد هستند (طباطبارندیپذیم
مند افکار، احساسات و نظامتی)، و هدا2010شده (والترز ، نییبه اهداف تعدنیبه طور مستقل تا رس

نیدر ایطیمحطی)، همراه با در نظر گرفتن شرا2011، یبه اهداف مورد نظر (بیمبنتیابیدر دسترهارفتا
دارد.دی) تأک2006و کاسکالر ، (بوکارتسریمس
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: روش پژوهشومدبخش

قیو از طرباشدیمهمبستگی–یفیو به جهت روش از نوع توصيپژوهش به جهت هدف کاربردنیا
استفاده شد، يمجازيها از فضاآنلیتکميکرونا براروسیووعیشلیاستاندارد که به دليهاپرسشنامه

. جامعه مورد پژوهش گرفتقرار یمورد بررسياز روش آماريریشدند و با بهره گياطلاعات گردآور
112بود. با توجه به جامعه 1401-1402یلیدر سال تحصبیستونشهرستان مقطع ابتداییمدیرانهیکل

1402-1401یلیدر سال تحصهدر دوره متوسطه شهر کرمانشاسیمعلمان مشغول به تدرانینفره، از م
ساده انتخاب شدند.یتصادفيرگینمونهروشباومورگان–ینفر با استفاده از جدول کرجس92تعداد 

هاي تحقیق: یافتهومسبخش 

یفیتوصيهاو شاخصمیتنظیها در جداولداده،ییابتداند. در بباشدیمبندمشتمل بر دو بخشنیا
دوم با ند. سپس در بشودیمیو بررسانیپژوهش بیاصليرهایو انحراف استاندارد متغنیانگیمانند م

و معادلات رسونیپیهمبستگبیمانند ضريآماريهاها و استفاده از روشدادهلیتحلوهیتجز
انجام يمعتبر برايهارو پرداخته شد. تعداد نمونهشیپژوهش پيهاهیفرضیبه بررسيساختار

نفر بوده است.210لازم برابر يهالیتحل

هاي توصیفیبند اول: داده

توزیع فراوانی جنسیت پاسخگویان. 1جدول 

درصدتعدادجنسیت

4047/43مرد

5253/56زن

920/100جمع

شود تعداد دهد. ملاحظه میتوزیع فراوانی جنسیت افراد نمونه را در پژوهش حاضر نشان می1در جدول 
باشند.درصد) می53/56نفر (52درصد) و تعداد زنان برابر 47/43نفر (40برابر دانرم
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. توزیع فراوانی سن پاسخگویان2جدول 

درصد تجمعیدرصدتعدادسن

1205/1305/13سال30کمتر از 

5469/5874/71سال50تا 31

2626/280/100سال50بیشتر از 

920/100جمع

که مشاهده طورهماندهد. توزیع فراوانی سن پاسخگویان را در پژوهش حاضر نشان می2جدول 
سال و 50تا 31درصد) 69/58نفر (54سال، تعداد 30درصد) کمتر از 05/13نفر (12شود تعداد می

سال سن دارند.50درصد) بیشتر از 26/28نفر (26تعداد 

اري پاسخگویان. توزیع فراوانی سوابق ک3جدول

درصد تجمعیدرصدتعدادسابقه

1530/1630/16سال10تا 1بین 

1749/1879/34سال20تا 11

6021/650/100سال21بیشتر از 

920/100جمع

که مشاهده طورهماندهد. توزیع فراوانی تحصیلات پاسخگویان را در پژوهش حاضر نشان می3جدول 
سال، 20تا 11درصد) 79/34نفر (17سال، تعداد 10تا 1درصد) بین 30/16نفر (15شود تعدادمی

سال سابقه خدمت دارند.21درصد) بیشتر از 21/65نفر (60تعداد 
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. توزیع فراوانی تحصیلات پاسخگویان4جدول 

درصد تجمعیدرصدتعدادتحصیلات

5360/5760/57کارشناسی

3940/420/100کارشناسی ارشد و بالاتر

920/100جمع

شود. که مشاهده میطورهماندهد. توزیع فراوانی تحصیلات را در پژوهش حاضر نشان می4جدول 
درصد) کارشناسی و بالاتر هستند.40/42نفر (39درصد) کارشناسی، تعداد 60/57نفر (53تعداد 

هاي توصیفی متغیرهاي اصلی پژوهش. شاخص5جدول

بیشتریکمترینتعدادزیر مقیاسمتغیر
انحراف میانگینن

استاندارد

مسئولیت
پذیري 
اجتماعی

کل مسئولیت 
923311284/10041/8پذیري اجتماعی

9263099/2726/2نیرومندي

اشتیاق 
9252572/2335/2وقف خودشغلی

9263063/2746/3جذب

92178513/7935/8کل اشتیاق شغلی

وجدان 
92227346/390032/1کل وجدان کاريکاري
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شود میانگین دهد. مشاهده میهاي توصیفی ابعاد متغیرهاي اصلی پژوهش را نشان میشاخص5جدول 
، میانگین و انحراف 41/8و 84/100پذیري اجتماعی به ترتیب برابر و انحراف استاندارد متغیر مسئولیت

میانگین و انحراف استاندارد وجدان کاري، و35/8و 13/79استاندارد متغیر اشتیاق شغلی به ترتیب برابر 
باشد.می0032/1و 46/39به ترتیب برابر با 

هاي استنباطیدادهبند دوم: 

شدهیبررسدر این بند با استفاده از آزمون ضریب همبستگی پیرسون ارتباط بین سه متغیر اصلی پژوهش 
است. 

پژوهشیاصليرهایمتغنیبیهمبستگبیضرا.6جدول 

پذیري مسئولیتمتغیر
اشتیاق شغلیاجتماعی

346/0**اشتیاق شغلی

808/0**855/0**وجدان کاري

001/0داري در سطح معنی**

مشاهده نمود توانیشده است. مپژوهش نشان دادهیاصلریمتغسهنیبیهمبستگبیضرا6در جدول 
نیبیهمبستگبی، ضر346/0برابر یشغلاقیبا اشتمسئولیت پذیري اجتماعینیبیهمبستگبیکه ضر

اقیاشتابوجدان کارينیبیهمبستگبیضرو ،855/0برابر وجدان کاريبا مسئولیت پذیري اجتماعی 
.باشندیمداریمعنP>001/0که در سطح 808/0برابر یشغل

نتیجه گیري 

درصد 99نانیدر سطح اطمیاجتماعيریپذتیمسئولوجدان کاري بر که دهدنتایج پژوهش نشان می
اثر یاجتماعيریپذتیمسئولوجدان کاري برنکهیبر ایمبنتحقیقهیفرضنیاست. بنابرايو معنادار

)، 1397کلور و همکاران (یمیرحيهاافتهیپژوهش با نیاجینتا. که با گرددیمدییدارد تأمیمستق
.و همسو بوددی)، مؤ1395(يو شکاريمهد



| 8

ش علمی
پنجمین همای

-
پژوهشی مطالعات علمی علوم انسانی در جهان اسلام (

1401
 (

موسسه قانون
،یار

مرکز اطلاعات
علمی 

جهاد دانشگاهی
-

دانشگاه فرهنگیان، آموزش و پرور
ش

و ....
..

(افغانستان)
_

جهاد دانشگاهی
_

سال 
1400

ریتأثیاجتماعيریپذتیبر مسئولتوانندیميمتعدديرهایکرد متغانیبتوانیمهیفرضنیانییدر تب
از ابعاد مهم وجدان یکی،ياشاره کرد. وجدان کاريبه وجدان کارتوانیآنها منیداشته باشند که از ب

و فهیبه انجام وظبتشخص نسیهمه جانبه دروندیو تمجتیکه مفهوم آن احساس مسئولباشدیم
نیتر و بهتر کار و همچنتلاش در انجام هرچه کاملگر،یاست که به عهده او است به عبارت دییکارها

فیو مواظبت دائم نسبت به انجام وظاطیاز امکانات و شرایو استفاده منطقياز هرگونه کم کارزیپره
ها در روند حرکت گفت که سازمانتوانیمي). در مورد وجدان کار1399و همکاران، يری(نصباشدیم

یآنها به اهدافشان مدنیکه مانع رسشوندیاره با موانع مختلف روبرو مخود به سمت اهداف خود، همو
سازوکارها نیاز ایکی. دینمایرا آشکار مییوکارهاسازي ریموضوع، ضرورت به کارگنیارشیپذشود

يامريکاروجدانتیبه حاکمیابیما است. دستیو ملینیکه برگرفته از فرهنگ دباشدیميوجدانکار
انجام کار از درون زهیانگدی. لذا باباشدیارتقاء ماینامه، قابل اجرا نییبخشنامه و آنیکه با چندستین

و یمیباشد (عطیعوامل مختلفتواندیدر درون فرد، میحالتنی. خاستگاه چنردیشخص سرچشمه گ
در فهیاحساس انجام وظنینظم در کار وهمچنجادیاست که موجب ایعاملي). وجدانکار1398،یفلاح

داریتحقق توسعه پا،يسطح بهره ورادیسازمان موجب ازکیکه در ي. وجود وجدانکارشودیاشخاص م
شودینظم اقتصاد منیوهمچنتیریانسان و ثبات مدیتحول فرهنگيریپذتیمسئولنیو همچن
را در یمهماریبسگاهیجایقبل مفهوم وجدانکار سازماني). در دهه ها1398همکاران، وي(قلاوند

انیاست که در مدهیعقنیاختصاص داده است. مورو بر اشیبه خویمربوط به رفتار سازمانقاتیتحق
آن ادیزتیاهملی. دلباشدیمهمتر ماریابعاد بسگریاز دیانواع گوناگون وجدانکاري، وجدانکار سازمان

اعضاء و یوجدانکار سازمانانیبالا و مثبت میهمبستگدیاست که مؤیقرائننیوجود شواهد و همچن
وجدانکار انیبالا منیو همچنیمنفیسو و همبستگکیاز یعملکرد و بهره وري سازماننیهمچن
در ریزیمفهومنهیدو زمه. مورو اعتقاد دارد کباشدیآنها مییکارکنان و جابجابتیو غریبا تأخیسازمان

کیي: به معنايوفادار-1وجود دارد: یجامعه شناسيهایدر مطالعات و بررسیمورد وجدانکار سازمان
را يویکارکنان و سعلیشده که تماانیبتیو مسئولفهیبر احساس وظیمبتننیپاسخ مؤثر و همچن

کارکن در ماندن با عنوان لی: به تمااندنبه ملیم-2سازمان به دنبال دارد. تیجهت کمک به موفق
).1983(مورو، گرددیسازمان بر معضوي از

درصد 99نانیدر سطح اطمیاجتماعيریپذتیمسئولاشتیاق شغلی بر که دهدنتایج پژوهش نشان می
اثر یاجتماعيریپذتیمسئولاشتیاق شغلی برنکهیبر ایمبنتحقیقهیفرضنیاست. بنابرايمعنادارو

و همکاران ی)، سوکات2014چانگ و همکاران(قاتیاز تحقصلحاجینتاکه با.گرددیمدییدارد تأمیمستق
و همکاران ی) رمضان1389(ینژاد و اماممی)، ابراه2015(تسی)، بور2015و همکاران (نی)، گر2012(
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) همسو 1393و همکاران (ي) بهروز1393نژاد و همکاران (ی) اوج1390و همکاران (ي) اعتماد1390(
که یلیتحصیفرسودگيها) در رابطه با مولفه1390و همکاران (يماداعتقیبا تحقنیبود. همچن

رابطه معکوس و یلیتحصيو ناکارآمدیلیتحصیعلاقگیبیلیتحصیمشاهده شد هر سه مولفه خستگ
.دارند، همسو استيریپذتیو مسولییروبا سختيداریمعن

انجام بهتر يبراکندیکه به شغل خود و در کل به سازمان دارد، تلاش میتیکارمندان به علت مسئول
يهاتعامل فرد روشنیداشته باشند. در ايشتریسازمان خود تعامل برانیخود با همکاران و مدفیوظا
که به شغل خود دارد در یتیمسئوللیبه دلگریو از طرف دردیگیمادیخود فیانجام وظايبرايدیجد

اظهار نظرات نی. اکندیابراز میخود را نسبت به مسائل سازمانيهاینظرات و نگرانگرانیتعامل با د
از یآگاهيبرارانیبه مدیرفتار سازمانیمنفيهادهیعلاوه بر کاهش پدتواندیمیدرباره مسائل سازمان

رساند. مشارکت دادن ياریآنان به دور مانده دیدازکارکنان که اقیاشتریدر مسیکینقاط استراتژ
ریو تأثيو توجه به نظرات آنها در سازمان، احساس کارآمداریاختضیتفوهايریگمیکارکنان در تصم

یسوق ميکارطیدر محتشانیفراتر از مسئوليداده و آنها را به رفتارهاشیدر کارکنان را افزايگذار
يبراشتریبیشغلاقیساز اشتنهیکارکنان را به همراه دارد و زمشتریبوششموضوع تلاش و کنی. ادهد

دیباشهیرا وقف کار خود کند همشییکه جذب کارش شود و خود و توانايآنان خواهد بود. در واقع فرد
يواقیدغدغه و احساس، اشتنینسبت به مسائل سازمان حساس باشد و دغدغه حل آن را داشته باشد. ا

.داشته باشدیو همراهیحس همدلگرانیکند که نسبت به دیمبیغرا تر

نهیزمنیو کسب دانش در اقیکارمندان و تحقیاجتماعيریپذتیاز آن جا که درك و شناخت مسئول
در ارائه خدمات به رودیجهت از کارمندان انتظار منیبرخوردار است بدییبالاتیتوسط آنان از اهم

ارائه دهند. یو مناسبوقعخدمات به منهیزمنیکه در انیتا ارندیرا به کار بگیجامعه دقت و تلاش کاف
یسازمانیو بر چابکرندیرا بر عهده بگيشتریبيهاتیمسئولتوانندیدانست که کارمندان که مدیبا
انتظار رانیاز مدنی. بنا بر اشودیمشتریدارد و بانیبه شغل در آن جریبگذارند، دبستگییبه سزاریتاث
کار نیکارمندان برگزار کنند. لذا اانیبا شغل در ممرتبطيریپذتیمسئولیزشیانگيهاکه دورهرودیم

رانی. مدستینریتاثیبیشغلاقیها در اشتبرنامهنیو اشودیعلاقه فرد به شغلش مشیباعث افزا
را فراهم کنند تا کارمندان بتوانند در آن با وجود کمبودها و یطیسازمان از جمله آموزش و پرورش مح

خود در قبال اراباب رجوع و جامعه احساس تعهد یاجتماعيریپذتیبه مسئولسبتفراوان نيهابحران
د.کننتیرا در خود تقویشغلاقیاز اشتیناشتیکار حس رضانیکنند و با انجام ا
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منابع و مآخذ

الف) منابع فارسی

با نقش یبر سلامت سازمانيوجدانکارری). تاث1398(؛لایل،یو فلاحنیحس،یمیعظ .1
1، شماره 27دوره ،یاسلامتیریمدهینشري، ارزش محوریانجیم

ینیبشی). پ1398(؛ دیفرش،يمکندیسلیو اشرفلیحسن؛ عمرانزاده، اسماع،يقلاوند .2
،بر ارزشیمبتنيرهبريهابراساس مولفه،یاصل اخلاقکیبه عنوان يوجدانکار

2، شماره 14دوره ،يفصلنامه اخلاق در علوم و فناور

یتیرفتار حماریتاثی). بررس1399(؛ نیرحسیام،یزهرا و نوراله،يرینص؛یعل،يرینص .3
ی،ورزشيهادر سازمانيوجدانکاريگریانجیبا نقش میمشارکتيریمگیبر تصمرانیمد

1، شماره1دوره ،یبازرگانتیریدر مدیافتیفصلنامه ره

). الگوي غنی سازي و اشتیاق 1392(؛ضیاءالدینی، محمد و رمضانی قوام آبادي، سکینه .4
مجله مطالعات مدیریت ، شغلی براي سنجش میزان تمایل به ترك خدمت کارکنان

15سال چهارم، شماره ،راهبردي

؛رضایعلا،یآريمحمدزدان؛ی،ییکاکان؛یشهاب الددیس،ییطباطباسه؛ینف،ییطباطبا .5
تا 15نوجوانان یلیتحصشرفتیبا پيریپذتیو مسئولتیهويها). رابطه سبک1390(

44، شماره 12دوره ،ساله شهر تهران. فصلنامه رفاه اجتماعی18

با سبک يریپذتیمسئولنیرابطه بی). بررس1394(ی؛درعلیح،یزارعده؛یحم،یفرض .6
،93-94یلیدژ در سال تحصنیششم شهرستان شاههیحل مسئله در دانش آموزان پايها

4، شماره6دوره ،تییفصلنامه روان شناسی ترب

). ارتباط مؤلفه 1389(؛ابوالقاسم، عریضی، حمیدرضا؛ زارع، راضیه و بابامیري، محمدنوري، .7
سازمانی، فصلنامه تازه هاي روانشناسی صنعتی /،اد تعهد سازمانیهاي اشتیاق شغلی با ابع

15، شماره1دوره
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ب) منابع لاتین

1. Bembenutty, H. (2011). Homework completion: The role of 
self-efficacy, delay of gratification, and self-Regulatory 
processes. The International Journal of Educational and 
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work and workplace attitude and perceived external prestige, 
corporate reputation review, 2, 51-68.
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Applicants' and Employees' Reactions to Corporate Social 
Responsibility: The Moderating Effects of First-Party Justice 
Perceptions and Moral Identity. Personnel Psychology, 66(4), 
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5. Wolters, C. (2010). Self-Regulated Learning and the 21 Century 
Competencies. Journal of Educational Psychology, 122:171–186.
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میماض

ی)لیتحل-یفیتوصقاتیتحقيسؤالات پرسشنامه (برالیفا

)2001سالوناوا و شوفلی (پرسشنامه اشتیاق شغلی،

کاملاً 
موافقم موافقم نسبتاً 

موافقم مخالفم
کاملاً 
مخالفم

شرح ردیف

هنگام کار کردن سرشار از انرژي هستم. 1

هنگام کار کردن احساس قدرت و انرژي 
کنم.می 2

صبح که از خواب بر می خیزم دوست 
دارم سرکار بروم. 3

می توانم مدت زمان طولانی را بدون 
وقفه کار کنم. 4

سرکار از لحاظ کاري خیلی مقاوم هستم. 5

در کارم همیشه پشت کار دارم حتی اگر 
اوضاع خیلی خوب نباشد. 6

کاملا معنی کاري که انجام می دهم را
دار و هدفمند می دانم. 7

کارم را با علاقه زیادي انجام می دهم. 8

شغلم به من دلگرمی می دهد. 9

به کاري که انجام می دهم افتخار می 
کنم. 10
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کارم مرا به تلاش وا می دارد. 11

هنگام کار کردن زمان به سرعت می 
گذرد. 12

وقتی کار می کنم هر چیز دیگري را 
فراموش می کنم. 13

کنم احساس هنگامیکه شدیداً کار می
کنم.شادي می 14

در کارم غرق می شوم. 15

وقتی کار می کنم از خود بی خود می 
شوم. 16

جدا شدن از کارم برایم سخت است. 17

)1991اجتماعی سازمان کارول (پرسشنامه استاندارد مسؤولیت پذیري 

اجتماعی سازمانپذیريمسؤولیت

لفم
مخا

ملا 
کا

لفم
مخا

دارم
ي ن

نظر

فقم
موا

فقم
 موا

ملا
کا

در سازمان مهم است که به شیوه اي عمل  )1
کنیم که حداکثر سود براي هر سهم به 

دست آید.

در سازمان مهم است، به این امر متعهد  )2
سود آور باشیم که تا جایی که ممکن 

باشیم.
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_
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در سازمان حفظ جایگاه رقابتی قوي بسیار  )3
مهم است.

در سازمان حفظ سطح بالاي از راندمان  )4
عملیاتی بسیار مهم است.

مهم است که یک شرکت موفق به عنوان  )5
شرکتی که همیشه سود آور است، تعریف 

شود.

مهم است که عملکرد سازمان متناسب با  )6
انتظارات دولت و قانون باشد.

رعایت مقررات مختلف دولت مرکزي،  )7
ایالتی و محلی مهم است.

داشتن شهروند سازمانی متعهد به قانون  )8
مهم است.

مهم است که یک شرکت موفق به عنوان  )9
شرکتی که تعهدات قانونی خود راانجام می 

دهد تعریف شود.

که حداقل شرایط تهیه کالا و خدماتی  )10
قانونی را داشته باشد از اهمیت برخوردار 

است.

مهم است که به روشی عمل کنیم که  )11
متناسب با انتظارات اجتماعی، رسوم و 

هنجارهاي اخلاقی باشد.
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شناخت و احترام به هنجارهاي اخلاقی  )12
جدید و در حال تحول پذیرفته شده توسط 

جامعه بسیار مهم است.

جلوگیري از به خطر افتادن هنجارهاي  )13
اخلاقی براي رسیدن به اهداف شرکت 

مهم است.

مهم است که یک شهروند سازمانی یا  )14
شرکتی خوب به عنوان کسی که آنچه را 

نظر اخلاقی انتظار می رود انجام که از
دهد، تعریف شود

شناخت این نکته مهم است که صداقت  )15
اخلاقی فراتر از پیروي از سازمانی و رفتار 

قوانین و مقررات است.

مهم این است که انجام کارها در سازمان  )16
به روشی سازگار با انتظارات بشر دوستانه و 

خیرخواهانه انجام شود.

امور خوب و نوع در سازمان کمک به انجام )17
دوستانه مهم است.

مهم است که مدیران و کارکنان در فعالیت  )18
هاي خیرخواهانه در جوامع محلی خود به 

طور داوطلبانه شرکت کنند.

در سازمان ارائه کمک به آموزش هاي  )19
خصوصی و عمومی بسیار مهم است.
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در سازمان کمک داوطلبانه به فعالیت هاي  )20
کیفیت زندگی جامعه را ارتقا می بخشد، 

مهم است.

)1992(يکرامکوکاستاکاريوجداناستانداردپرسشنامه

کاملا سوالاتردیف
مخالفم

نظري مخالفم
ندارم

کاملا موافقم
موافقم

من به محتاط بودن و داشتن عقل سلیم 1
.مشهورم

12345

من مسئولیتهاي اجتماعی از قبیل رأي دادن 2
.را خیلی جدي نمی گیرم

12345

من خود را درباره حوادث جاري مطلع 3
نگهداشته و معمولا ًتصمیمات عاقلانه اي 

.اتخاذ می کنم

12345

من غالبا ًبدون آمادگی کافی در موقعیتهاي 4
.مختلف حاضر می شوم

12345

12345.من براي درستی قضاوتم به خودم می بالم5

12345.من ظاهرا دًر هیچ کاري موفق نمی شوم6

12345.من فرد بسیار شایسته و کارآیی هستم7

12345.من در کار خود فردي مؤثر و کارآمدم8
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12345.من آدم راحت طلب و تنبلی هستم9

من داراي اهداف روشن و مشخصی هستم 10
و براي دستیابی به آنها طبق برنامه منظمی 

.عمل می کنم

12345

هرگاه برنامه اي را براي اصلاح پاره اي از 11
رفتارهاي خود شروع می کنم، معمولاً بعد از 

.چند روز آنرا کنار می گذارم

12345

من براي دستیابی به هدف خود سخت 12
.تلاش می کنم

12345

من احساس نمی کنم مجبورم با دیگران 13
.رقابت نموده و از آنها بهتر عمل کنم

12345

من تلاش می کنم تمام چیزهایی را که می 14
.توانم؛ به دست آورم

12345

من سعی می کنم همه کارهاي خود را به 15
.بهترین نحو انجام دهم

12345

هستم که » معتاد به کار«من از جمله افراد 16
بنشینند.نمی توانند هرگز بیکار

12345



| 18

ش علمی
پنجمین همای

-
پژوهشی مطالعات علمی علوم انسانی در جهان اسلام (

1401
 (

موسسه قانون
،یار

مرکز اطلاعات
علمی 

جهاد دانشگاهی
-

دانشگاه فرهنگیان، آموزش و پرور
ش

و ....
..

(افغانستان)
_

جهاد دانشگاهی
_

سال 
1400

(خانم دکتر جعفري)ریات علمی و همایش هاي معتبر با جهت چاپ مقالات خود در نشتوجه داشته باشید: 
گردد.صادر میساعت72کمتر از ،تماس بگیرید. گواهی نامه پذیرش و چاپ مقاله09196748625


