
بررسی حل مسئله انزواطلبی دانش آموزان
الهه بوجاري

آموزش علوم اجتماعیدانشگاه فرهنگیان پردیس شهید صدوقی کرمانشاه

چکیده

و یسپهر ( نام مستعار ) پسر شش ساله کلاس نقاشی، کاهش انزواطلبیاقدام پژوهنیاز انجام اهدف
اول شروع کلاس نظر ما را جلب کرده بود من با يمشکل از همان روز هانیما بود . ایدستيهنر ها

با مادر سپهر يکودکان انزوا طلب و صحبت مسئول کارگروهمان خانم خاوريهایژگیمطالعه در مورد و
مشاهده ) متوجه شدم که حدس ما درست بوده و سپهر شتریدو روش مشاهده و مصاحبه ( بقیاز طر
در نزد خانواده ها نداشتم يادیزتیر و کم سن بودنم مشروعمعلم هنلیانزوا طلب است ، به دلیکودک

کسب کنم پس یمشکلنیادر مورد علل به وجود آمدن يادیتوانستم اطلاعات زینملیدلنیبه هم
راه نیدر امنکمک به سپهر استفاده کنم .يو قابل اجرا در کلاسمان برایکليکردم از روش هایسع

انجام دادم از جمله ؛ نشاندن او کنار گروه گرانیه سپهر با کمک دکمک بيبرايادیاقدامات ز
او نیتحسقی، تشویاجتماعيبهبود مهارت هايبرايریالگو گجادیو ایابیدوست يهمسالانش برا

از او و يریرادگیو عدم اقیبا مادرش جهت تشويخانم خاورقیو صحبت از طرشیکارهايبرا
ساده که در يو گفت و گو هایارتباط چشمجادیدر ایتنها گذاشتنش در ساعات کلاس ، سعنیهمچن

، یابی؛ دوست يهانهیسپهر در زمطیاقدامات به بهبود شرانیاتیآن شنوده فعال بودم و ... که در نها
د .درست و ... منجر شاطارتبي، استقلال مناسب از مادر ، برقراریارتباط چشميبر قرار

انزواطلبی ، گوشه گیري ، عدم اعتماد به نفس ، اضطراب ، عدم امنیت:واژگان کلیدي

علمی علوم انسانی در جهان اسلاممطالعاتپژوهشی -همایش علمی
نهاد برگزار کننده همایش: موسسه قانون یار

آموزش و پرورش، بنیاد شهید و امور ایثارگران، سازمان فرهنگیان، ((با همکاري و حمایت معنوي دانشگاه 
....))و )تهراناستان(جهاد دانشگاهیعلمیمرکز اطلاعات)کرمانشاهاستان(شهرداريسازمان،اسلامیارشاد

)بین المللیملی و پایگاه 8(نمایه مقالات در سردبیر علمی و مسئول برگزاري همایش: دکتر بهنام اسدي
70345/22برده بندي کنگره: 51689/28شماره مقاله: 1401اسفند 11تاریخ برگزاري همایش: 
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در حال توسعه همچون ياز کشور هايکننده تعدادرهیخشرفتیچند سال گذشته جهان شاهد پدر
اند دهیجهان رسشرفتهیپيکه به سطح رقابت با کشور هايسنگاپور ، ژاپن ، کره و ... بوده است به طور

شرفتیپنیایدر مورد چگونگقیسبب جامعه شناسان ، پژوهشگران و ... به مطالعه و تحقنیو به هم
علت در اکثر پژوهش ها کیاشاره شده اما يادیآن ها به علل زيپژوهش هاجیپرداختند ؛ در نتاعیسر

نقطهموزش و پرورش است .شناخته شده و آن اصلاح ساختار آیاصلياز علت هایکیبه عنوان 
در لی، فرهنگ ، زبان و ... تحصیکشور بدون در نظر گرفتن محل زندگکیافراد یاشتراك تمام

نفر فرد کی) . اگر حتی اگر محدود به چند پایه باشد و فرد بعد از آن ترك تحصیل کندمدرسه است (
يرابنیزا و مشکل آفربیآسينفر فردکیدر جامعه است در مدرسه درس خوانده و اگر يو موثردیمف

و مهیکشور را به طور جامع ارتقا بدکیمیخواهیدر مدرسه درس خوانده . پس اگر ما مزیجامعه است ن
جامعه را منبع کیاز ساختار ی؛ چرا که بخش مهممیجامعه پرورش بدهيبراياستهیشايانسان ها

میبسازیپرورشونظام آموزش دیرسد ، بایبه آن نميگریبخش دچیسازد که ارزش هیآن میانسان
تنها به اقدامات و یرشد نظام آموزشيدر راستااماباشند.ستهیو شادیمفيآن انسان هایکه خروج
وارد یبه صورت جزئدیمعلمان هستند که بانیاز موارد ایلیبلکه در خستینازیکلان نيبرنامه ها

عمل شوند و به اصلاح مشکلات خرد نظام آموزش و پرورش بپردازند . 

میو ... بدست آمده ، آموزش و تعليمجازي، فضاکیکه در صنعت الکترونییهاشرفتیبا پامروزه
يهنوز هم بخاطر وجود فاصله شده ( اغلب افراد جامعه ينسبتا ممکن و در دسترس برايامردنید

مثبت مشکلات جهینتنیو در کنار ا).ستیجامعه ممکن نفیقشر ضعيبرایدسترسنیاو فقر یطبقات
مربوط به کلاتمشنیاز ايادیآورده که بخش زدیافراد پديبراياریبسيو کمبود هایروانیروح

و ارتباط رودررو با دوستان و یکیزیفيهاتیارتباط ، رشد در کنار گروه همسالان ، انجام فعاليبرقرار
یو انتظار مدیآیبه چشم مشیاز پشیمعلم بیتیکه نقش تربنجاستیو ... هستند ؛ و در اانیاطراف

کنند ، آن ها را به انسان لیاطلاعات تبدرهیجعبه ذخکیدانش آموزان را به نکهیايرود معلمان به جا
آن ها حساب کرد ، هرچند با يروندهیکنند که بتوان در آلی، موثر و توانمند تبددیسالم ، مفییها

به بهانه کم دینبازیاما ما معلمان ندیآیبهتر بدست میلیخجهینتنیاصلاح ساختار آموزش و پرورش ا
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و آن میارگذبمیتوانیدانش آموز مکیيولو روریچه تاثمیکنراموشو فمیپا پس بکشگرانیديکار
را مسئله بزرگ یکه به آن ها اشاره کردم انزوا طلبیمشکلاتانیمدر.میکنلیتبديرا به انسان بهتر

روز ها دانش نیدانم چرا که ایکرونا مروسیویدمیاپانیجامعه امروز به خصوص جامعه بعد از پا
جهینتنیشوم پس از چند پرسش به ایمایکه علت را جویو زماننمیبیاز مدرسه ميآموزان را فرار

و رندی، گوشه گرندیگیدانش آموزان در مدرسه با همسالان و معلمان خود ارتباط نمهرسم کیم
رشد ندیاز فرايادیکه بخش زستیدر حالنیو انندیبیمیخشک آموزشطیمحکیمدرسه را صرفا 

یکلاس درسچیآموزند که در هیمییهازیافتد و افراد در جمع چیاتفاق مگرانیافراد در ارتباط با د
يهاهیکه پا.ند رداازینگریکدیبا یهمراهییو توانایبه کار گروهتیموفقيشود و افراد براینمافتی

درس دانش يرویانزوا طلبمیبداندیموارد بانیگذاشته شود ، و در کنار همه انییپانیاز سندیآن با
کند .یمفیآن ها را ضعزیجنبه ننیدر ایگذارد و حتیمریتاثزیآموزان ن

مشکل شده و من در صدد آن هستم که نیبا نام سپهر وجود دارد که دچار هميدر کلاس من پسرحال
همکارانم در نمونه يمن برايتلاش هاجینتادوارمیمسئله مواجهم . امنیمشکل را حل کنم و با انیا

و قابل استفاده باشد.دیمشابه مفيها

مسئله :انیبد وتوصیف وضعیت موجودوم: بخش 

؟ستیچیانزواطلباول: بند 

گرفتن است و در اصطلاح، و در خلوت نشستن و از جمع کنارهییتنهای، در لغت به معنیانزواطلب
يخارج دورطیشود کودك و نوجوان از برقرار کردن ارتباط با افراد و محیاست که باعث ميعارضه ا

خود از انیطرافنسبت به ایو عاطفیذهنقیعلاافتنیلیکودکانو نوجوانان نوعأ با تقلنیکندو ایم
اختلال کیبه عنوان یانزواطلب)1393( علی اکبري ، محرومند.یمیو صمکیداشتن دوست نزد

ممکن است آنها يکان منزوکان است. شرم و خجالت کوداز کودیمشکلات برخنیترياز جد،يرفتار
شان از آنها که همسالانییهاتیاز فعالياریبسيلازم برايهایگدها و آمان مهارتست آوردرا از به د

که ك انزواطلب هر چند. کودارداست، باز ديت آنها ضروریشخصرشدياصولاً براایو برندیلذت م
و یاز احساس ناامنیممکن است به علت رنج ناشیولکندینمجادیو رنجش را ایناراحتگرانیديبرا



| 4

ش علمی
پنجمین همای

-
پژوهشی مطالعات علمی علوم انسانی در جهان اسلام (

1401
 (

موسسه قانون
،یار

مرکز اطلاعات
علمی 

جهاد دانشگاهی
-

دانشگاه فرهنگیان، آموزش و پرور
ش

و ....
..

(افغانستان)
_

جهاد دانشگاهی
_

سال 
1400

ر . اگر دبردیپناه مشیرون خودياینبه دوستهیپجهیر نت؛ دباشدنیکان غمگ، جزء کودر خوددیتیکفایب
نیترو مساعدنی، احتمالاً خطرناکترنشودهدیشیاندياکان چارهکودلیقبنیایراجتماعیرفتار غوردم

کان از کودياهکه عدقتیحقنیاشت. به هر حال ادخواهندیروانيهايماریابتلا به بيوضع را برا
يبرایکافلیلدییبه تنهاشدندخواهلیتبدیاز نظر اجتماعاقتیلیو بنیغمگیبه بزرگسالانيمنزو

)95است.( روزنامه اطلاعات ،يمشکل رفتارنیتوجه به ا

علائم و نشانه هاي گوشه گیريدوم:بند 

چون مشکلاتش را ریدرد گوشه گ؛همراه استوستهیمتعدد و به هم پمئسلسله علاکیبا يریگوشه گ
یاست بیپردازد . او انسانیمیالبافیرود و به خیفرو ملیحل کند ، به تختیتواند در عالم واقعینم

است و هر تمنا و زانی. از مردم گرزدیبریاش چه طرحندهیآيبکند و برادیداند چه بایهدف و نم
دچار انیرو ، اطرافنیکند و از ایکند و در برابر آن بشدت مقاومت میمیتلقلیتحمکیخواهش را 

دهد یمحیرا بر تلاش ترجيریکند و کناره گیدفاع از حقش اقدام نميشود ، برایتضاد و کشمش م
يدر برقراری، ناتوانتیمحرومجالت و سکوت ، خ، یزندگيهاتیمحدود ساختن تمام جه ها و فعال

یانداختن انجام دادن کارها ، بقیو به تعویاجتماعيهاتیرابطه با دوستان و معلمان ، فرار از فعال
، در ازی، هنگام نگرانی، کمک نخواستن از دندهیآیو نگرانیو کسالت و احساس خستگیحوصلگ

ی، سازش با وضع موجود و اعتراض نکردن به آن ، حتدنیشاخه به آن شاخه پرنیانجام دادن کارها از ا
در دنیشمی، ابراز وجود تکردن ، تسلیارزشیو بی، احساس پوچیو نگرانیدر صورت احساس ناراحت

در بروز احساس خصومت و یگناهان را به گردن گرفتن ناتوانری، تقصگرانیديبرابر خواسته ها
و ی، داشتن نگرش منفیو در خود فرو رفتن ، زود رنجییگرا، اجتناب از رقابت ، درونيپرخاشگر

دانش نیدر بیدرسیدر کلاس و عقب مانده گی، مطرح نکردن اشکالات درسانیبه اطرافنانهیبدب
)1398. ( سراج خرمی ، حسینی نسب ،شود یمشاهده ماریبسریآموزان گوشه گ

کیدخترانه ئتیفعال هي) چند سال است که از اعضاکیگرافيرشته يو دوستم زهرا ( دانشجومن
دیشهجیبود که ما با قرارگاه بس1400. از سال میضو کارگروه کودك و نوجوان هستعو یجرعه زندگ

نی. امیشدآشنا همدان شهیشهرك اندیکیدر نزدنایابن سیمسکونيواقع در مجتمع هایهاشم
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و علاوه بر اون شهیشهر ما محسوب مفیضعيدر اطراف شهر همدان واقع شده و از منطقه هاشهرك
یاز مجتمع ها محل زندگیکبراي مثال ی،خاص خودشان را دارندیژگیمجتمع ها هم ونیخود ا
نیکودکان ایخانوادشان معلول است . و به طور کلياز اعضایکیکه هر کدام حداقل است يافراد
.هستند ریپذبیآساریشهر ما و از همه نظر بسفیمحروم و ضعيمع ها از خانواده هامجت

یپنج اليبچه هايبرایدستيو هنر هاینقاشکلاکیمیگرفتمیتصمطیشرانیبا اطلاع از اما
یمنفيهايانرژهی، کمک به تخلهاي هنري مهارت یکه در کنار آموزش کممیدوازده سال برگزار کن

) و استلازم یلیسه خدربچه ها از ميکرونا و دوریدمی( که بخصوص در دوران اپی، رشد بعد اجتماع
.میکمک به حل مشکلات و مسائل خرد و قابل حل به دست ما بپرداز

یاز شروع کلاس ها ميادیالان که مدت زنیالبته تا هممیجلسه ما با شاگردانمان آشنا شدنیاولدر
یمبتیغيبه ما اضافه و عده ادیجديهمواره عده امینداشتکسانیيگذرد ما دو جلسه با شاگرد ها

کنند .

در کلاس ها حضور داشته و از جلسه اول هم توجه ما را نسبت به خودش یشهاز بچه ها که همیکی
يرومیخواستکودکانو ازمینداشتیمناسبیو صندلزیجلب کرده سپهر است . در جلسه اول ما هنوز م

تا دندمادر ها مانازياریجلسه چون جلسه اول بود بسنی؛ ( انندیمبل ها ، هر جا که دوست دارند بش
زیمکیکه ما دور ییمبل هايو با ما آشنا شوند ) همه بچه ها آمدند و رونندیکلاس را ببيفضایکم
( سپهر از لحظه ورود هم بر و کنار مادرش نشستامدیبچه ها نشینشستند اما سپهر په بودیم دیچ

عکس بقیه بچه ها اصلا شور و اشتیاقی از خودش نشان نداد و بی حرف کنار مادرش به طوري که انگار 
بچه شیپ، بدون هیچ حرفیمیما به او اصرار کردنکهی، پس از ابه اصرار مادرش به کلاس آمده بود )

کیینشستن انتخاب کرد . در طول آن جلسه سپهر حتير از بچه را براجدا و دورتیها آمد اما صندل
شیبار صدانیچنددیبه ما نگاه کند و حرفمان را بشنود بامیخواستیکلمه هم با ما حرف نزد و اگر م

کوچک کلاس ما ي. سپهر شش سال داشت و از بچه هامیکردیو توجهش را جلب ممیکردیم
کارش بد نبود و با کلاس میدیدیکه از بچه ها مییبه سن و مهارت هاشد و با توجه یمحسوب م

کرد.یارتباطش ما را نگران ميعدم برقرارنیآمد ، اما ایمشیپ
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به سوالات و ییارتباط ، عدم پاسخ گوي، عدم برقرارینیگزيو مشاهده دورطیشرانیادامه ابا
مادران هیماند ، البته بقیکه بود که هر جلسه در کلاس میبه مادر ( مادر سپهر از جمله مادرانیوابستگ

یسپهر میوابستگبخاطرکه میدیفهممیکه با مادر سپهر داشتیمد نداشتن اما با صحبتآرفت و طیشرا
دنیکردن ساده و خجالت کشیبگیغرکیموضوع فقط میدیو فهممیکردیاحساس نگرانیماند ) کم

.میکنیموضوع را بررسنیتر ايجددیو باستیدر برخورد اول ن

:1شواهد 

شرایط ما به عنوان معلم هاي نقاشی و هنر هاي دستی ( دو جوان بیست سال ) در نزد والدین به گونه 
اي است که از مشروعیت کافی برخوردار نیستیم و والدین آنچنان که حرف معلمان مدرسه را می پذیرند 

همین دلیل ما نمی توانستیم خیلی مستقیم درمورد تشخیصمان ، حرف ما را جدي نمی گیرند ، به
صحبت کنیم و علل به وجود آمدن و علائم سپهر در خانه را بررسی کنیم به همین دلیل حوزه تشخیص 
و اقدام ما به همین کلاس نقاشی محدود می شد . البته علاوه بر عدم مشروعیت ما ترس از رفتن ابرو و 

والدین را از پذیرفتن مسئله کودکشان و همکاري با ما منع می کرد ؛ براي همین انگ زدن به کودك نیز 
ما باید همه اقداماتمان تشخیصی و درمانیمان را به شکل غیر مستقیم انجام می دادیم .

ماند ، بچه ها جدا از آن ها و با یمینیاگر والدیکه حتمیرا فراهم کردیطیبعد از جلسه اول شراما
مختلف مثل لیبه دلا،کرد یگشت به مادرش نگاه میشند اما سپهر در طول کلاس دائم بر مفاصله با

یکمک ممادرشمختلف از يرفت و در کار هایمادرش مشیپو شد ینشان دادن کارش و ... بلند م
کرد ینگاهمان مبا اصرار و چندین بار صدا زدن ما اگر یکرد و حتیميدوریخواست . از ارتباط چشم
نیت که کوچک ترشسنیميزد و طوریبچه ها حرف نمگریداد . با دیبه سوالاتمان پاسخ نم

داد یرا انجام ممیگفتیکه مییخودش کار هايخودش بود و براينداشته باشد . تویبا کسيبرخورد
، اگر به مشکل می خورد کمک نمی گرفت و اگر خود ما اقدام به کمک کردن می کردین کنار می کید و 
فقط نگاه می کرد ، او شیطنت خاصی سر کلاس نمی کرد اما به این معنا نبود که تمام حواسش هم به 

د دستمان را کلاس است ؛گاها پیش می آمد که انگار متوجه اطرافش نبود و به فکر فرو می رفت و بای
جلوي چشمش تکان می دادیم تا به خود بیاید ، از وسیله اش می افتاد یا در جایی قرار می گرفت که 
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دستش نمی رسید از کسی کمک نمی خواست و به سختی سعی می کرد خودش کارش را انجام دهد ، 
ه چیز را می هیچ وقت نظر خاصی نمی داد و نسبت به هیچ موضوعی اعتراض نمی کرد تنها آرام هم

با مادر سپهر که غیر مستقیممیمسئول کارگروهمان خواستيمشاهدات از خانم خاورنیاز ابعد.پذیرفت 
زمانی که داشتم با مادر ها به طور کلی گفتند : مانیبرايصحبت ها خانم خاورازصحبت کند ؛ پس

یمانم چون سپهر وحشت می: من در کلاس مگفتمادر سپهر راجب فرزندانشان حرف می زدم خود
و کم یخجالتلاسخت است ، معموشیبرايریماند ، اون به من وابسته است و ارتباط گیکند و تنها نم
که میمادر سپهر متوجه شديحرف هامشاهداتمان در طول چند جلسه و توجه به باحرف است .

نیحل ايبه سپهر برامیگرفتمیاست ، پس تصمریحدسمان درست است و سپهر انزواطلب و گوشه گ
.میمشکلش کمک کن

پژوهش نهیشیپسوم: بخش 

طیشرالیبه دلکودکان هر کدام درانجام شده بود کهيادیزاریبسيهایاقدام پژوهنهیزمنیادر
بکاربرده شده توسط يشده بودند و به تبع روش هايریو گوشه گیانزواطلبلدچار اختلایگوناگون

کنم :یپژوهش ها اشاره منیورد از اممن به چند نجایمتفاوت بودند ؛ در ازیهمکاران ن

مواجه شد که نظرش ژهیواتیبا خصوصيبا دانش آموزییپنج ابتداهی) در پا1388( ییارتقاراحله
لیدلنیو کم حرف بود . به همریگوشه گیدانش آموز ، درسخوان ، کارا و مودب ولنیراجلب کرد . ا

رفتار ها و هدهپس از مشاشانیدانش آموزش و اصلاح آن گرفت . انیاختلال الیدلافتنیبر میتصم
قیتر از طرقیاطلاعا دقيبه جمع آورهیاطلاعات اوليدانش آموز در کلاس و جمع آورنیروابط ا

دانش آموز نیمعلمان و کادر مدرسه و والدگری، دشیهایمصاحبه با خود دانش آموز ، هم کلاس
اختلال در دانش آموزش نیاطلاعات با توجه به آن ها اقدام به اصلاح ايپرداخت ، و پس از گرد آور

ساده و قابل اجرا در کلاس درس مثل خواندن انشا در گروه ها چند نفره یطرحيبا اجراشانیکردند ؛ ا
حیحرف زدن و تفريشتن براجهت وقت گذانیکل کلاس ، تقاضا از والديو سپس خواندن انشان برا

یهمکلاسگریتوسط آن دانش آموز و دشنامهینمايو اجراشنامهیکردن با دانش آموز ، نوشتن نما
دانش آموز را حل کنند .نیو ... توانستند مشکل اشیها
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شود که نگران یبا پدر دانش آموزش مواجه مانیمربایاز جلسات اولکی) در 1391( تیرعجواد
با استفاده از شانیمراجعه کرده ، اشانیایعنیموضوع به معلمش نیحل ايدخترش است و براطیشرا

است ، یو انزوا طلبيریدانش آموز گوشه گنیمشاهده و مصاحبه متوجه شدند که مشکل ايروش ها
شیابا هم سن سال هیو عدم علاقه به دوستفیاو در انجام تکالیعلاقگیو بیلیکه باعث افت تحص

دادن تیراه حل را محبت کردن و مسئولنیدانش آموزش بهترطیبا توجه به شراشانیاشده است .
تیاو و کادر مدرست کمک گرفت و در نهاکانیدانش آموزش از نزدطیبهبود شرايداد و برایتشخص

توانست مشکل او را حل کند :ریبا انجام اقدامات ز

و معلم کلاسی، آموزشیتوسط معاونت پرورشتیدادن مسئول-

محل سکونت و عوض کردن خانه توسط پدرشییجابجا-

یو معاون آموزشریتوجه کردن به دانش آموز توسط معلم و مد-

یو چه از نظر پرورشیمختلف چه از نظر درسيکردن در مناسبت هاقیتشو-

یعلميبردن اردو و گردش ها-

اطراف روستا به همراه فاطمهيهانیزمروز خانواده به يروادهیشرکت پدرش در پ-

وتریو کامپیفتوکپيدستگا هاریمشارکت پدرش با مدرسه مانند تعمنهیفراهم کردن زم-

مرصاد سالهاست که در آموزش و پرورش یپرورشیمجتمع آموزشری) مد1396( انیشجاعزهرا
ياریبا شاگردان مشکل دار بسمدتنیکنند : متأسفانه در ایمانیبشانیاست . اسیمشغول به تدر

هم مثل 1396کاهش آن نموده ام . در سال ایدر رفع یاز قبل سعشیمواجه بودم و هر سال با تجربه ب
و انزوا ریگوشه گپسربرخورد کردند کهرضایبه نام عليدانش آموزانشان با دانش آموزنیهر سال از ب

پس از مشاهده شانیبود ، اگرانیو آزار دتیاختلال باعث اذنیاازیبود که با انجام حرکات ناشیطلب
و ياو شدند و با صحبت با نامادریندگزطیخانواده و محیختگیمتوجه از هم گسگرانیو مصاحبه با د

او بر آمدند . و پس از مطالعه و یو اخلاقيو ترس و اختلالات رفتاریرفع ناامنیدر پگرانیپدر او و د
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مناسب موفّق به کاهش اختلالات يگرفتن روش هاشیو درپگرانیباهمکاران و ديو همفکریبررس
او شدند .یو اخلاقيرفتار

یشناسروشچهارم: بخش 

اقدام پژوهی یکی از روش هاي تحقیق کیفی است ؛ در اقدام پژوهی ما پژوهشگران مسئله یا مشکلی را 
ر آن ، به طور دقیق اطلاعاتی را جمع آوري می کنیم شناسایی می کنیم و براي حل آن ، یا ایجاد تغییر د

جامعه اي که من در آن به پژوهش پرداختم حدودا بیست کودکی و سپس به اقدامات مناسب می پردازیم.
بودند که در طول جلسات مختلف به کلاس نقاشی و هنر هاي دستی می آمدند و نمونه مورد پژوهش 

ه اي است که شاگرد دائمی کلاس هایمان بود . من براي جمع هم سپهر ( نام مستعار ) پسر شش سال
آوري اطلاعات به دلایلی که قبلا بیان کردم ، بیشتر از روش مشاهده و کمی به طور غیر مستقیم از 

روش مصاحبه ( با مادر سپهر ) استفاده کردم .

اجراي راه حل ها و نظارت بر آن ها ·

با دیگر معلمان و مطالعه مقاله ها و مطالب مربوط به پس از تشخیص مشکل سپهر من به مشورت
انزواطلبی و شیوه هاي درمان آن پرداختم و از میان آن راه حل ها آن هایی را که در کلاس ما قابل اجرا 

از آنجایی که در کلاس من بیشتر با بچه ها زیر نه سال و دوستم زهرا بیشتر با بچه بودند را جدا کردم .
ود ؛ اقدامات من به شرح زیر است سال کار می کرد اجرایی کردن راه حل ها برایم راحت بهاي بالاي نه

در ابتدا ما بچه ها را بر اساس سن و تواناییشان به دو گروه تقسیم کردیم و بدون اینکه به آن ها بگوییم 
ه نفس بچه هاي سعی کردیم هر جلسه اعضاي هر گروه کنارهم بشینند ؛ این کار باعث می شد اعتماد ب

کوچک تر با دیدن کار هاي بچه هاي بزرگ تر پایین نیاید و همچنین بچه هاي همسن و سال می 
توانستنتد باهم ارتباط بگیرند ، دوست شوند و مهرت هاي اجتماعیشان را افزایش دهند. در تعیین جاي 

کنار یکی از شاگردان نشستن علاوه بر نشستن کنار گروه هاي همسال من سعی کرد هر جلسه سپهر را
دخترم بنشانم که بسیار خوب ارتباط برقرار می کند و کودك پرانرژي است و امکان ندارد کنارش باشی و 
مجبور به حرف زدنت نکند ، حضور این دختر بچه در کنار سپهر علاوه بر بهبود برقراري ارتباطش طبق 
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ک فرد هم سن و سالش ابعاد اجتماعی تحقیقات به او کمک می کرد تا با الگوگیري شخصیتی از ی
شخصیتش را رشد دهد چرا که او فرد پرارژي و دوست داشتنی بود و الگوسازي ازهمسالان نیز بسیار 
موثر تر است . (این دختر نیز از بچه هایی بود که هر جلسه در کلاس حاضر می شد ) علاوه بر اون 

یل مورد نیازشون رو با خواهش از همدیگه بگیرن سعی کردیم بستري رو هم فراهم کنیم که بچه ها وسا
و در کل تعاملی دوستانه بینشون برقرار بشه .

دومین موضوعی که به ذهنمون رسید این بود که علاوه بر جدا کردن جاي نشستن بچه ها از مادرانی که 
تا بطور کلی در طو کلاس می مانندند براي استقلال بیشتر بچه ها دوباره با خانم خاوري صحبت کنیم

درمورد استقلال بچه ها و آمادگیشون براي ورود به مدرسه و جامعه باهاشون صحبت کنه و ازشون بخواد 
که در کلاس تا جایی که می توانند بچه ها رو تنها بزارند تا مستقل شوند و از وابستگیشون کم بشه و 

ابتدا می آمدند به کلاس و چند دقیقه خداروشکر مادر سپهر این رو پذیرفتن و خیلی همکاري کردن ، در 
اي خارج می شدند تا اینکه دیگر به روز هایی رسید که سپهر را می گذاشتند و می رفتند و براي بردنش 
بر می گشتند ؛ در این زمان ها چون در مطالعاتم متوجه شده بودم یکی از دلایل انزواطلبی عدم احساس 

به طور کلی محیط هاي اجتماعی سعی می کردم بیشتر حواسم به امنیت در محیط هاي نا آشنا ، شلوغ و 
سپهر باشه و بهش این حس رو بدم که اگر مادرت هم نباشه ما و دوستانت کنارتیم و ازت حمایت می 
کنیم و زمانی که ازم می پرسید مادرم کجا رفته بهش توضیح می دادم که براي انجام کاري رفته اما من 

به مادر ها میخواستيکه از خانم خاورزینيگرینکته دباشه می تونه بهم بگه .هستم ، هر کاري داشته
بچه ها ، رشد ابعدا یمنفيو حس هايانرژهیکلاس هدفمان تخلنیاست که ما در انیادینبگو

حضور در مدرسه و جامعه و در يبراشانیمهارت هاتیو تقويدست ورزيهانی، انجام تمریاجتماع
کلاس ها هنرمند شوند و نیها توقع نداشته باشند بعد از اچهها آموزش هنر است پس از بنیکنار ا

شانیآن ها فاصله دارد از نقاشیذهنيها و چهارچوب هااریبا معشانیهاینقاشیگاهنکهیبخاطر ا
تیلاقبخش مهم هنر خکینکنند و دائم به نظر خودشان اشتباهات آن ها را گوشزد کنند چراکه فیتعر

گریبخش دکیو ردیگیمجهیموجود نتيو خروج از کهارچوب هایشکناراز هنجتیاست و خلاق
از آن به آن ها فکر نکرده است.شیکس پچیرا بسازد که هيهازیتواند چیاست که ملیتخ
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و براي سپهر یه خواهر کوچک تر داره که تازه داشت راه می افتاد من هم از این موضوع استفاده کردم 
داشتن یک گفت و گوي کوتاه با سپهر درمورد خواهرش از اون سوال پرسیدم و زمانی که جواب می داد 
با تمام توجه بهش گوش می دادم تا احساس خوبی از حرف زدن پیدا کنه ، بعد از اون هم سعی می 

ورد اینکه چه کردم علاوه بر صحبت ها ، آموزش ها و تذکرات عادي کلاس مکالمه هاي کوتاهی در م
چیزي دوست دار بکشه ، چه رنگی رو دوست داره و ... داشته باشم و در کل محیط رو براش صمیمانه تر 

کنم .

از روش هایی که براي بهبود انزواطلبی همواره به آن اشاره می شود دادن مسئولیت به فرد است ییک
ز برنامه هایمان براي یک از جلسات پس من و دوستم به این دلیل و دلایل دیگه تصمیم گرفتیم یکی ا

کاشتن سبزي باشد چرا که نگهداري از آن کار سختی نیست و بچه ها می توانند با موفقت از عهدش بر 
؛ پس براي بیان و این که می تونن ثمره تلاششون رو بچینن و بخورن خیلی حس خوبی بهشون میده

ا بچه ها سر کلاس سبزي کاشتیم و ازشون خواستیم آخرین جلسه قبل از عید وسایل رو آماده کردیم و ب
در طول عید که کلاس تعطیل از سبزي هاشون مراقبت کنن تا رشد کنن . ( این کار در اخرین جلسه 

قبل عید انجام شد تا در مدتی که کلاس تعطیل هم بچه ها خیلی از فضا دور نشن )

د چیزي که دوست دارن یادبگیرن بکشن در یکی از جلسات نیز خواستیم بچه ها تک به تک در مور
صحبت کنن تا ما اون چیز رو در یک لیست قرار بدیم و در طول جلسات آینده او رو بکشیم ؛ و در طول 
این گفت و گو سعی کردیم بچه هارو آرام نگه داریم تا همه با توجه به حرف کسی که دارد صحبت می 

نظرش را بگوید و صبر کردیم تا استرسش بخوابد و کند گوش کنیم و از سپهر هم خواستیم که حتما 
حرفش را بزند .

من در این مسیر سعی کردم هر کاري هرچند کوچک که به نظرم می تونه موثر باشه رو انجام بدم ؛ پس 
هر بار که می خواستم با سپهر صحبت کنم ازش می خواستم بهم نگاه کنه و وقتی حرف میزد خودم هم 

ردم و و لبخند می زدم و شنونده فعالی بودم تا حس وحشتش از برقراري ارتباط کامل بهش نگاه می ک
چشمی و گفت و گو برطرف بشه ، اگر گاها در موارد به خواهرش کمک می کرد یا مراقبش بود سریع 
بهش اشاره می کردم و تشویقش می کردم که بتونم اعتماد به نفسش رو که نداشتنش یکی دیگه از 
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وا طلبی رو بالا ببرم چرا که یکی از راه هاي درمان این موضوع یاد آوري توانمندي هاي عوامل اصلی انز
فرد به اوست . در راستاي بالا بردن اعتماد به نفسش سعی می کردم کوچک ترین تغییرات ورشدش در 
نقاشی رو هم بیان کنم و با اشاره به جزئیات نقاشی هاش از اون ها تعریف می کردم و تشویقش می
کردم ( اشاره به جزئیات باعث می شود که فرد فکر نکند فقط همینطوري داریم او را تشویق می کنیم و 
واقعا قابل تشویق نیست . ) و زمانی که خودش به تنهایی بدون هیچ کمکی چیزي را می کشید یا کاري 

اینکه تلاش می کنه را می کرد حتی اگه نتیجه خیلی عالی نبود خیلی تحسینش می کردم تا بدونه چقدر 
با ارزش .

یک موضوع دیگر که همیشه سعی می کنیم در کلاس رعایت کنیم و براي بهبود شرایط سپهر من 
مناسب است این است که هی وقت نظرمان را به بچه ها تحمیل نمی کنیم و بعد از آموزش هر موضوع 

ودشون انجام بدن و این ابراز وجود و می گیم که اون ها می تونن اون کار رو با نظر ، سلیقه و عقیده خ
عقیده به کاهش انزواطلبی کمک می کند .

:2شواهد

نی؛ ادیدر سپهر دیرا به شکل محسوسرییتوان تغیفراوان ميجلسه و تلاش هانیبعد از گذشت چند
ند .روز دو آدم متفاوت هستنیکنم سپهر روز اول با سپهر ایفکر میاست که گاهيبه حدراتییتغ

پر جنب و یلیشلوغ کار و خیلیشود گفت خیآرام کلاس است و نميهم سپهر جزو بچه هاهنوز
هستند :ریبه شرح زراتییتغنیما بر طرف شود ، ایکه کرده باعث شده نگرانیراتییجوش است اما تغ

نکهی( بدون ادیآیدهد و مشتاقانه به سمتمان میروز ها پس از ورود به کلاس به ما سلام منیاسپهر
کلاس با نی، پس و در حشی؛ پندینشیگروه همسالانش مشی) ، سپس پدیبه او بگويزیچیکس

، میدهیکه انجام مییکند ، هم درمورد کارهایهمسالانش که الان باهم دوست شدن گفت و گو م
که ما یاز جلساتیکیکند ( در یروزمره و گاها هم راجب خواهرش با آن ها صحبت ميهم صحبت ها

یو صحبت ميبازشیکه که سپهر دارد با دوست هاپمیتا در را باز کنند دمیپشت در مانده بودیکم
دهد و از آن ها یمهیرا به بقلشیوسایخندند ) ، به راحتیو مرندیگیدارند باهم قد منیکند و همچن
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کنم یکه با او صحبت میتواند اعتراض کند ، زمانیرا بردارد ملشیاجازه وسایبی، اگر کسردیگیم
دزدد .یکند و چشمانش را نمیبا دقت و توجه به من نگاه م

خواهد یکار را به اتمام رسانده و مکیکه یرود اما زمانیمادرش مشیپیهم سپهر گه گاههنوز
که مادرش یردد و زمانگیرود و باز میبه سمت مادرش میکارش را به او نشان دهد و با خوشحال

دهد .یو اضطراب نشان نمیاز ترس و نکرانیکند علائمیکلاس را ترك م

کشد و یمیبهتر نقاشیلیروز ها خنیاثر گذاشته و ازیکار و هنرش نيسپهر رواتیروحرییتغیحت
اضافه حیبه کمک دارد ، اغلب کمک ها هم به شکل توضیکمیلیخازیکند و نیدرست میکار دست

و یاشدر نقشرفتشیپياز علت هایکی. ( ردیاز کارش به دست ما انجام گیکه قسمتنیاست نه ا
روز ها بدون ترس از اقدام کردن و خراب شدن نیبهتر شدن اعتماد به نفسش است چراکه ایکاردست

وقت ها یگاهیبرد ، حتیلذت مشیکار هاجهیدهد و از نتیرا انجام ممییگویکه ما ميکارجهینت
یميدیجدبیکند و ترکیمبیجلسه ترکنیکه جلسه قبل آموختند را با موضوع اییهایآگاهانه نقاش

ساز )

شود ، هم کمتر در فکر یمتمرکز تر است و هم کمتر حواسش پرت مزیروز ها انگار توجه سپهر ننیا
خودش یکند . حتیاغلب موارد درست عمل مدهد و در یرا گوش و محاتیرود ؛ او با دقت توضیم

) که در میادکه ما آموزش دییهازی( علاوه بر چياضافه ايهازیدرباره چمیبگيزیما چنکهیبدون ا
دهد .یمحیتوضمانیبرادهیکششینقاش

و شرفتیپکیخوب نشده باشد باز هم یاگر مسئله سپهر به طور کلیتوان گفت حتیمیطور کلبه
رشد است .ریکرده است و در مسيریچشمگرییتغ

کلاس هدفمان نیاست که ما در انیادیبه مادر ها بگومیخواستيکه از خانم خاورزینيگریدنکته
تیو تقويدست ورزيهانی، انجام تمریبچه ها ، رشد ابعدا اجتماعیمنفيو حس هايانرژهیتخل

ها توقع چهها آموزش هنر است پس از بنیحضور در مدرسه و جامعه و در کنار ايبراشانیمهارت ها
ها و اریبا معشانیهاینقاشیگاهنکهیکلاس ها هنرمند شوند و بخاطر انینداشته باشند بعد از ا
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نکنند و دائم به نظر خودشان اشتباهات آن فیتعرشانیآن ها فاصله دارد از نقاشیذهنيچهارچوب ها
و خروج از یشکناراز هنجتیاست و خلاقتیبخش مهم هنر خلاقکیرا گوشزد کنند چراکه ها 

را بسازد که يهازیتواند چیاست که ملیتخگریبخش دکیو ردیگیمجهیموجود نتيکهارچوب ها
از آن به آن ها فکر نکرده است .شیکس پچیه

يریگجهینت

که از همان روز يشاگردم سپهر پسر شش ساله ايعادریغاتیمن نسبت به رفتار ها و خصوصینگران
وهیاطلاعات به شيباعث شد من درصدد جمع آوریدستيو هنر هایاول شروع کلاس نقاشيها
: من از دو روش مشاهده در طول کلاس و مصاحبه با مادر سپهر از رمیمختلف درباره سپهر قرار گيها
يهایژگیکردم و با مطالعه در رابطه با ويجمع آوریمسئول کارگروه ما اطلاعاتيخانم خاورقیطر

مشکل داشتم و نیدر رابطه با ای( قبلا اطلاعات اندکیانزواطلبیعنیسپهر و حدسم نسبت به مشکلش 
طلب است .انزوایدهم که سپهر کودکصیزدم ) توانستم تشخیحدس را منیآن اطلاعات اقیاز طر

درست از جمله ؛ بالابردن اعتماد به نفس سپهر يکردم با به کار بردن راه حل هایسعصیاز تشخپس
از يریرادگیاو و عدم اقیاو در کلاس و صحبت با مادرش در جهت تشونیو تحسقیاز طرق تشو

و گفت طارتبايقرار، بری، نشاندن سپهر در کنار گروه همسالانش و فراهم کردن بستر دوستشیکارها
طیارتباطشم و شنونده فعال بودن و ... با کمک دوستانم به بهبود شرايبرقرارنیساده در عيو گو ها

سپهر یو کاهش انزواطلبدیرسیمطلوبتیاقدامات سپهر به وضعنیبا انجام اتینهادرسپهر کمک کنم.
که بر عملکرد مهرداد گذاشته بود ییشوریتاثجهیاو با ما و دوستانش شد و در نتحیباعث ارتباط صح

کرد.دایکاهش پ
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و مآخذ:منابع

، 1393پژوهه ، تی، ساSeclusivenessی، مقاله انزواطلبياکبریجواد علمحمد .1
پژوهشکده باقرالعلوم

1395روزنامه اطلاعات ،  .2

نجمه سراج خرمی ، مریم حسینی نسب ، مقاله بررسی علل و عوامل گوشه گیري و ارائه  .3
1398راهکار هایی براي برطرف کردن آن در دبستان ، مجله نخبگان علوم مهندسی ، 
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