
ریدر مسیلیمشاوره تحصوییبر لزوم راهنمايریس
یو شغلیلیتحصندهیدانش آموزان در آتیموفق

امین االله قاسمی
قق وپژوهشگرحم

چکیده

رشد انسان، فلسفه ادیان و لزوم آن بر جامعه افکار انسان دوستانه، گسترش علوم و پیچیدگی جامعه و 
دگرگونی هاي اقتصادي، سیاسی و اجتماعی آن از جمله عواملی بوده اند که در پیدایش و یا گسترش 

ري مطرح کرده اند. نقش راهنمائی نقش به سزایی داشته اند و راهنمایی را به مثابه امري لازم و ضرو
مشاور متخصص کمشاور در موفقت تحصیلی و شغلی هر فردي بسیار زیاد و غیرقابل انکار می بشاد. ی

و علاقه تیتا با توجه به وضعدینمایتلاش ميو حرفه ایعلمتیو خوب، با داشتن مهارت و صلاح
راه و روش او را به نیمراجع و کسب بهتر،یخودشناسياو را بر آورده و با تلاش براازیدانش آموز، ن

آموزش ،یلیتحصتیعبارت است از: هدایلیاهداف مشاوره تحصیبطور کلدلخواه خود برساند.جهینت
ياسترس و اضطراب امتحانات، رفع رفتارها،یلیحل مشکل افت تحص،يریادگیمطالعه و يمهارت ها

دانش آموزان ریهموار کردن مستیو در نهایو روانیحل مشکلات روحينابهنجار، ارائه راهکار برا
ها و نیز محدودیت هاي دانش توان تواناییاز طریق مشاوره تحصیلی می.لاتیصدر تحتیموفقيبرا

تواند با مشاورتحصیلی می.آموزان را شناخت و از امکانات موجود حداکثر استفاده را به عمل آورد
توانایی هاي دانش آموزان آنها را به سوي رشته تحصیلی مناسب راهنمایی شناسایی دقیق استعدادها و 

آموزان را در جهت رفع تواند دانشمیمدرسهمسئولانوخانوادهمعلم،همکاريباتحصیلیمشاورکند.
که دانش آموزان در ییارهایمع.ی یاري دهدعاطفمشکلات تحصیلی، خانوادگی، روانی و تأمین ثبات

کاذب و نامناسب و اساساً بر اساس انتخابییملاکهانندیگزیخود برميهاانتخابيبرايمواردنیچن
تواند به دانش یميآگاه و حرفه ایلیمشاور تحصکیلیدلنیاست به همانیشده اطرافکتهیديها

او کمک يو خواسته هاامنطبق با استعدادهتحصیل، موفقیت و آینده شغلی که در پیش داردآموز در 
. دینمایانیشا

مشاور، پیشرفت تحصیلی، موفقیت، دانش آموز، واژگان کلیدي:

علمی علوم انسانی در جهان اسلاممطالعاتپژوهشی -همایش علمی
نهاد برگزار کننده همایش: موسسه قانون یار

آموزش و پرورش، بنیاد شهید و امور ایثارگران، سازمان فرهنگیان، ((با همکاري و حمایت معنوي دانشگاه 
....))و )تهراناستان(جهاد دانشگاهیعلمیمرکز اطلاعات)کرمانشاهاستان(شهرداريسازمان،اسلامیارشاد

)بین المللیملی و پایگاه 8(نمایه مقالات در سردبیر علمی و مسئول برگزاري همایش: دکتر بهنام اسدي
8045/22برده بندي کنگره: 785/12شماره مقاله: 1401اسفند 11تاریخ برگزاري همایش: 
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مقدمه

انسان ذاتا یک موجود اجتماعی است که زندگی او بر اساس تعامل با افراد و جامعه پیرامونش شکل می 
تاریخ وجود انسان به گیرد. بنابراین استفاده از راهنمایی و مشورت در طول اعصار گوناگون و به قدمت 

اشکال گوناگون همواره وجود داشته است. با پیشرفت و تکامل علوم انسانی و در کنار آن گسترش 
روزافزون ارتباطات نقش مشاوره بسیار پررنگ تر از گذشته به نظر می رسد. هرچه روابط انسان پیچیده 

نقش .به مراتب بیشتر خواهد بودتر میشود نیاز او به مشورت و آگاهی گرفتن در مورد مسائل نیز 
راهنمایی و مشاوره امروز به صورت حرفه اي حمایتگر در جهت یاري رساندن به افرادي که در رشد، 
تعاملات اجتماعی و خانوادگی و یا عاطفی به مشکل برخورد میکند هویدا می شود. اهمیت مشاوره از 

ی که در دین اسلام به مکررا توسط آیات یا روایات دیدگاه مذهبی نیز مورد توجه قرار گرفته است، تا جای
ائمه و بزرگان دینی به این مسئله اشاره شده است. با توجه به این که در دنیاي امروز به شکل پیچیده اي 
تخصصی شده است اهمیت حضور مشاوران به صورت حرفه اي در جامعه بیش از پیش خودنمایی می 

نش آموزان که در مرحله شکوفایی استعداد و آمادگی ورود به اجتماع کند. این امر به خصوص در مورد دا
کند به دانش آموزان کمک میمشاوره تحصیلی.و تعاملات اجتماعی هستند بسیار ضروري است

ویژگیها و استعدادهاي خود را بهتر بشناسند و با دقت نظر بیشتري به مسائل پیرامون خود بپردازند، 
یت جلوه کرده و یا اصلا متوجه آن ها نشده باشند. علاوه بر مسائلی که ممکن است از نظر آنان بی اهم

هاي مختلف تحصیلی بالاتر بوده و در صورت وجود نواقصی در این اطلاعات مشاورین تحصیلی در زمینه
طور کلی ب.کنندعملکرد دانش آموزان آنها را شناسایی کرده و راه حلهایی براي رفع نواقص ارائه می

ی عبارت است از هدایت تحصیلی، آموزش مهارت هاي مطالعه و یادگیري، حل اهداف مشاوره تحصیل
مشکل افت تحصیلی، استرس و اضطراب امتحانات، رفع رفتارهاي نابهنجار، ارائه راهکار براي حل 
مشکلات روحی و روانی و در نهایت هموار کردن مسیر دانش آموزان براي موفقیت در تحصیلات. از 

ها و نیز محدودیت هاي دانش آموزان را شناخت و از امکانات توان تواناییمیطریق مشاوره تحصیلی
تواند با شناسایی دقیق استعدادها و توانایی مشاورتحصیلی می.موجود حداکثر استفاده را به عمل آورد

هاي دانش آموزان آنها را به سوي رشته تحصیلی مناسب راهنمایی کند. مشاور تحصیلی با همکاري 
آموزان را در جهت رفع مشکلات تحصیلی، خانوادگی، تواند دانش، خانواده و مسئولان مدرسه میمعلم

.روانی و تأمین ثبات عاطفی یاري دهد
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بخش اول: کلیات و مفاهیم اولیه

بند اول: بررسی و شناخت واژه راهنمایی و انواع راهنمایی ها

دن است راهنمایی بصیرت فرد را در زمینه اي راهنمایی به معنی نشان دان راه و ارشاد و هدایت کر
افزایش میدهد و موجبات شناخت فرد و نسل او به درجات بالاتري از رشد و کمااب را میسر می سازد. 

) راهنمایی را جریان یاري دهندهاي می انگارد که درخودشناسی و نیز شناخت محیط 1974شرتزروالتور (
اهنمایی بصورت یک سلسله تلاشهاي مداوم و پیوا در طول زندگی در فرد را یاري میدهد. از این دیدگاه ر

مورد فرد اعمال می شود هیچگاه فعالیتی لحظه اي و آنی نمی باشد دیگر اینکه هدف راهنمایی کمک 
به فرد است تا خودش تصمیم نهایی را اتخاذ کند و هیچگاه راهنما براي فرد بجاي او تصمیم نمی گیرد، 

مجموعه اطلاعات لازم فرد را در تصمیم گیري مناسب یاري می دهد. به عقیده ترکسلر بلکه با ار ائه 
رغبت ها و محدودیتها براي فرد ممکن می شود و بدان -) از طریق راهنماي شناخت توانائیهاي1975(

سالم وسیله فرد قادر می شود تصمیمات معقولتر و واقعی تر اتخاذ کند تا بتواند باتوجه به اهدافش زندگی
) راهنمایی کمکی منظم وسنجیده است که فرد بدان 1974و سازنده اي را سپري سازد. به نظر پاترسون(

وسیله به توانائیها ومحدودیتهاي خود آگاه می شود رفتار و حالات خود را در موقعیت هاي مختلف می 
شغل مناسبی را شناسد و در انتخاب دروس یا رشته هاي تحصیلی می تواند تصمیم درست بگیرد و

برگزیند و در نهایت به رشد و کمال مطلوب برسد. در نهایت می توان گفت راهنمایی جریان کمک کننده 
اي است که بوسیله فعالیتهاي منظم و سازمان یافته به رشد متعادل و همه جانبه انسان می انجامد و 

درنظام آموزشی و پرورشی(رسمی و غیر موجبات بهره گیري بیشتر از حداکثر توانایی هاي بالقوه فرد را 
حرفه اي و شغلی –رسمی) فراهم می آورد. چنانچه موضوع راهنمایی موردنظر بشد بر سه نوع تحصیلی 

و در صورتی که روش و اجرا از نظر اینکه راهنمایی متوجه یک فرد باشد یا یک گروه ملاك تصمیم قرار 
گیرد راهنمایی به دونوع فردي و گروهی تقسیم می شود.

الف) راهنمایی تحصیلی 

دهاي مجموعه کوششها منظمی است که از طرف مدرسه جهت کمک به دانش آموزان در انتخاب واح
درسی، رشته هاي تحصیلی، حل مشکلات آموزشی، و اطلاع از مقررات مدرسه و..... صورت می گیرد. 
راهنمایی تحصیلی انجام یک سلسله خدمات حاصل مربوط به امور تحصیلی در مدرسه است که بدان 

لف وسیله دانش آموزان بتوانند با شناخت واقعی خصوصیات خود و شرایط ورود به رشته هاي مخت
تحصیلی و واقعیات جامعه رشته تحصیلی مناسب را انتخاب کند.
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ب) راهنمایی شغلی 

راهنمایی شغلی جریانی است که بدان وسیله فرد با شناخت مشاغل متعدد و پی بردن به خصوصیات 
فردي، شغلی را برمی گزیند که علاوه بر تأمین نیازهاي فردي، براي جامعه نیز مفید و ضروري است. 

)راهنمایی شغلی را جریانی پیوسته و مداوم میداند که درآن بر تمام ابعاد شخصیت فرد 1954(1ساندرسون
تأکید می شود و براي کمک به انتخاب و بررسی نحوه رشد فرد، طرز تلقی ها، احساسات و نگرانیهاي او 

ت راهنمایی شغلی است ) که بنیانگذار نهض1909(2توجه عمیق مبذول می گردد. به نظر فرانک پارسونز
نیز راهنماي شغلی کمک به فرد است. تا شغل مناسبی را انتخاب کند براي انجام آن آماده گردد. وبطور 

موفقیت آمیزي به اشتغال ادامه دهد.

ج) راهنمایی شخصی 

در راهنمایی شخصی به فرد مشکلات عاطفی، سازشی، روانی و اجتماعی کمک می شود چنانچه مشاور 
ور غیرعادي و مرضی برخورد وظیفه او فقط ارجاع این موارد به روانشناسان، روانپزشکان و یا به ام

متخصصین دیگر است ولی اگر مشکلات عادي باشد با استفاده از فنون و تکنیک هاي مشاوره براي رفع 
آنها به دانش آموزان کمک خواهد نمود.

چ) راهنمایی گروهی 

را ي مشکلات یا رغبتهاي مشابه می باشند و یا به اطلاعاتی در زمینه در مواردي که دانش آموزان دا
شغلی و مقررات آموزشگاهی، محیط و نظایر آن احتیاج دارند بجاي یک نفر تعدادي از –امور تحصیلی 

دانش آموزان همزمان از خدمات راهنمایی واحد استفاده می نمایند.

بند دوم: تفاوت راهنمایی و مشاوره

یی یا مشاوره تفاوت دارد راهنمایی مفهوم کلی و وسیعی دارد در حالیکه مشاوره خالی است و یکی راهنما
از فنون اجراي راهنمایی به حساب می آید. از آنجایی که مشاوره مهمترین تکنیک راهنمایی است 

ره گیري اصطلاحاً مشاوره قلب راهنمایی تلقی می شود مشاوره همچنین مفهوم عملی تري دارد و با به

1 -Sunder sons
2 -Parsons
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از فنونی که مراجع را در تصمیم گیري مناسب ومنطقی و درنهایت در جهت به اهداف راهنمایی یاري 
میدهد راهنمایی جنبه پیشگیري و مشاوره بعد درمانی دارد.

بند سوم: مشاور و متخصصان راهنمایی

راهنمایی گذرانده و از مشاور راهنمایی فردي است که دوره هاي تحصیلی و کارآموزي لازم را در مشاوره 
نظر حرفه اي آمادگی مورد نظر را بدست آورده است. با اینکه عده اي معلم را عامل اصلی برنامه 
راهنمایی می شمارند ولی نظر قابل قبول آن است که مشاور به علت اینکه وظیفه اصلی او مشاوره است 

اصلی فعالیت هاي راهنمایی است و در این زمینه تخصص و اطلاعات مورد نیاز را کسب کرده قطب
مشاور تمام وقت در برنامه راهنمایی انجام وظیفه نموده، دانش آموزان را در حل مشکلاتی کمک می 
کند که معلم نه وقت آن را دارد و نه صلاحیت علمی و تخصصی لازم را براي انجام این کار بدست 

آورده است.

نوان یک مشاور موفق معرفی می کندبخش دوم: بررسی عواملی که مشاور را به ع

مشاور راهنمایی براي اینکه در کارش موفق گردد، باید داراي خصوصیات شخصی معینی باشد به شرح 
ذیل:

حساسیت نسبت به احساس و واکنش دیگران، علاقمندي، گرمی،هوش از حد متوسط به بالا، سعه صدر، 
یت، رشد شخصی، فهم، هوش اجتماعی، ایمان تبادل، پاکی، انصاف، حضور ذهن، بذله گویی، صمیم

داشتن به استعداد دیگران، خودشناسی، نزدیکی و همدردي با دانش آموز، انعطاف پذیري، فصاحت سخن، 
واقع بینی، آزادمنشی. به هرصورت اگر بخواهیم وظایف مشاور را به صورت تیتروار بیان کنیم به نتیجه 

زیر می رسیم:

دانش آموزا ن مسئولیت در مشاوره فردي ·

مسئولیت در مشاوره گروهی دانش آموزان  ·

آشنابودن با نسبت هاي هوش، استعداد و....  ·

تشکیل و گسترش نظام پرونده تحصیلی براي فرد فرد دانش آموزان  ·
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ارائه اطلاعات جدید به دانش آموزان در خصوص پذیرش دانشجو در دانشگاهها و شرایط ورود  ·

ه مشاغل تجاري، صنعتی و حتی کمک به دانش آموزان در انتخاب جمع آوري اطلاعات دربار ·
شغل توجیه نقش مشاوره و تشویق دانش آموزان جهت مراجعه به مشاور 

ارجاع دانش آموزانی که در حوزه تخصصی وي نیست به مراکز ذیصلاح  ·

اقدام جهت تهیه و اجراي برنامه هاي آموزشی ضمن خدمت براي کارکنان مدرسه بمنظور  ·
آشنایی بیشتر با امور مشاوره راهنمایی 

فراهم نمودن موجبات تسهیل در امر یادگیري و بروز استعداد و علایق دانش آموزان  ·

تشریح نقش مشاوره براي اولیاء در جلسات انجمن اولیاء و مربیان  ·

بخش سوم: سابقه راهنمایی و مشاوره در جهان 

راهنمایی به صورت اندرزدادن، نصیحت کردن و نظائر آن در طول تاریخ تمدن بشر و بوسیله پدر و مادر 
پیشوایان مذهبی، وعاظ، معلمین و بسیاري افراد دیگر انجام شده ومشاوره در، در جه اول میان روحانیون 

بی وحقوقی رواج داشته است ولی راهنمایی و مشاوره به معناي تخصصی و در درجه دوم بین مشاورین ط
امروز از اوایل قرن بیستم بتدریج معمولاً معمول گردیده و تنها در چهل، پنجاه سال اخیر است گکه یک 
گروه مشاورین حرفه اي با تخصصی لازم مسئولیت سنگینی در زمینه راهنمایی و کمک به افراد انسانی 

رفته اند. راهنمایی با صنعتی شدن کشورها و ماشینی شدن مشاغل به صورت راهنمایی حرفه را بعهده گ
اي آغاز شده و به تدریج دامنه وسیعتري پیدا نموده، مسائل روانی، اجتماعی، تحصیلی و تربیتی را شامل 

با روش علمی براي اولین بار در امریکا وسیله فرانک پارسونر1908گردیده است. راهنمایی حرفه اي در 
انجام گردیده است. وي بمنظور کاریابی جوانان به تأسیس دفتر راهنماییی حرفه اي در بستن مبادرت 

انجمن ملی هدایت حرفه اي 1913کرد و ا ز این رو به پدر راهنمایی مرسوم گردید ه است. در امریکا در 
، موضوع 1944لستان در قانون بوجود آمد در پیشرفت راهنمایی مدارس تأثیر زیادي داشت. در انگ

2و پیرون1به مورد اجرا درآمد. در فرانسه تحقیقات روانشناسی بنیه 1948راهنمایی پیش بینی و در 

1 -Bitnet
2 -Pieron
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فراهم آورد و 1922مقدمات علمی لازم را براي صدور دستور رسمی در باب راهنمایی حرفه اي در سال 
تنظیم گردید تا در پایان دوره ابتدایی استعداد مقررات و آئین نامه هایی1983در تنظیم قانون سال 

مراکز 1925کودکان تشخیص داده شده و کودك در مسیر استعدادش راهنمایی گردد. از آغاز سال 
ارتباط و همکاري کمل 1960راهنمایی حرفه اي در وزارت آموزش و پرروش فرانسه گسترش یافته و از 

هنمایی جوانان در مراحل مختلف عمل می کردند بوجود آمده و مداومی میان تمام موسساتی که براي ار
است و مراکز راهنمایی حرفه اي و تحصیلی با همکاري مدارس وظایف مهمی را در آموزش و پرورش 
فرانسه بعهده دارند. بطورکلی این فکر که راهنمایی یکی از وظایف اصلی مدراس می باشد با اینکه از 

لل بوجود آمده بود ولی پس از جنگ اول و بخصوص بعد از جنگ دوم چندي قبل از جنگهاي بین الم
قوت گرفت وهمه انواع راهنمایی اعم از حرفه اي، تحصیلی و شخصی را شامل گردید و امروزه در اغلب 
کشورها، در مدارس نیاز به یک مشاور احساس، و اهمیت مسئله راهنمایی را درك می نمایند. از این 

برمی آید که راهنمایی به معناي جدید در تمام کشور ها حتی امریکا که درواقع مهد سابقه تاریخی چنین 
آن می باشد فکري تازه است و رو به گسترش و تکامل می رود.

بخش چهارم: دلایل و اهمیت بهره گیري از مشاوره به بیان ساده

دلایل اهمیت مشاوره تحصیلیبند اول: 

و ضعف محصل را شناسایی کند و به او کمک کند تا به بهترین تواند نقاط قوت مشاوره تحصیلی می
ریزي تحصیلی هاي درس خواندن و برنامههاي خود بهره ببرد. علاوه بر این روششکل ممکن از توانایی

اي از افت تحصیلی و بروز استرس و اضطراب ناشی از امتحان آموزد. یک مشاوره حرفهرا به او می
اي براي فرد انتخاب کند تواند در پروسه انتخاب رشته بسیار موثر باشد و رشتهکند. او میجلوگیري می

.تواند چه در دوران تحصیل و چه در آینده بسیار موفق باشدکه آینده او را بسازد. بدین ترتیب محصل می
او البته تاثیر مشاوره بر پیشرفت تحصیلی در صورتی مثبت است که والدین نیز وارد عمل شوند و به

کمک کنند. در واقع کمک والدین به مشاوران تحصیلی براي موفقیت محصلان یک امر ضروري است. 
توانند نقش مهمی در موفقیت تحصیلی و شغلی محصلان داشته والدین و حتی دیگر اعضاي خانواده می

ه به کند. اگر خانوادباشند. این نقش علاوه بر کیفیت سرعت رسیدن به اهداف را نیز مشخص می
پیشرفت تحصیلی فرزند خود اهمیت ندهد ممکن است سرعت رسیدن به موفقیت حتی براي افراد 

تواند وارد عمل شود و خانواده را از این بااستعداد نیز کاهش یابد. در اینجا نیز مشاوره تحصیلی می
.موضوع آگاه سازد و یک بار دیگر دلیل اهمیت وجود خود را به اثبات برساند
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اهمیت مشاوره تحصیلی در زمینه انتخاب رشته مشاغل: بند دوم

گاهی انتخاب رشته و یا مهارت هاي شغلی از سوي دانش آموزان به دلیل عدم آگاهی و شناخت کافی و 
اطلاعات نامناسب صورت میگیرد. اکثر دانش آموزان در این زمینه دست به انتخاب هاي احساسی با 

زنند. براي مثال انتخاب رشته علوم تجربی به امید پزشک شدن و شان ملاك هاي نامناسب و کاذب می 
اجتماعی که این شغل به فرد می بخشد. یا انتخاب رشته ریاضی صرفا جهت کسب در آمد و زمینه هاي 

گاهی انتخاب رشته به دلیل چشم و همچشمی و یا رسوم خانوادگی که .شغلی مناسب براي مهندسین
وما موفقیت آمیز نبوده و به شکست منجر خواهند شد. این شکست ممکن است به تمام این انتخاب ها لز

صورت افت تحصیلی در سال هاي متوسطه دوم و یا عدم کسب امتیاز مورد نظر در کنکور نمایان شود. 
در صورت عدم دسترسی به مشاوره تحصیلی کارآمد این شکست ممکن است تا سال هاي سال 

د، انتخاب رشته غلط در دانشگاه و عدم علاقه به شغل و یا شکست در انتخاب گریبانگیر دانش آموز باش
شغل و یادگیري مهارت هاي مربوط به مشاغل از جمله عوارض انتخاب هاي غلط و بدون آگاهی دانش 
آموزان است که یک مشاور تحصیلی با تجربه می تواند از آن جلوگیري کرده و سرنوشت یک شخص را 

.تغییر دهد

فاکتورهاي مهم در مشاوره تحصیلیپنجم: نگاهی اجمالی به بخش 

قطعا یک سري فاکتور براي تعیین یک مشاوره تحصیلی وجود دارد که باید به آنها توجه کنید. در ادامه 
.شودبه برخی از این فاکتورها اشاره می

جویی در هزینهصرفهبند اول: 

ها چنین دادند. آنتحصیلی را هدر دادن پول میبرخی از افراد هستند که صرف هزینه براي مشاوره
توان به موفقیت رسید. در کنند که تنها با صرف وقت و تلاش بیشتر براي درس خواندن میتصور می

توان از صرف هزینه حالی که اصلا اینگونه نیست. در واقع با صرف هزینه براي یک مشاوره تحصیلی می
هاي کمک درسی فراوان جلوگیري کرد. از طرفی محصل از کتابهاي آموزشی وها و پکیجبراي کلاس

تاثیر .تواند به موفقیت برسدتر میپیماید و بسیار راحتشود و مسیر درست را میسردرگمی رها می
شود محصل و خانواده دهد و موجب میمشاوره بر پیشرفت تحصیلی در اینجا خود را به خوبی نشان می

.ه تنها به دنبال فروش محصولات و خدمات خود هستند رهایی یابنداو از دام سودجویانی ک
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داشتن برنامه درسی درستبند دوم: 

دهد. بلکه با توجه به یک مشاوره تحصیلی خوب هرگز به تمام محصلان یک برنامه درسی مشترك نمی
اي برایشان تنظیم مه ویژهآورد و با توجه به توانایی و استعدادهاي آنها برناشناختی که از آنها به دست می

هایش را بشناسد و طبق آنها کند. مشاور باید براي هر محصل وقت مجزایی صرف کند تا او و تواناییمی
توان گفت مشاوره تحصیلی، برنامه درسی درستی براي محصل در برنامه درسی بدهد. در این صورت می

.شودت ختم میاي که اگر دنبال شود به موفقینظر گرفته است؛ برنامه

پیگیري توسط مشاوره تحصیلیبند سوم: 

اینکه مشاوره تحصیلی پیگیر کارهاي محصل باشد بسیار مهم است. در واقع مشاور نباید بعد از دادن یک 
برنامه به محصل او را فراموش کرده و به حال خود رها کند. بلکه باید هر چند وقت یکبار با او تماس 

.را دنبال نمایدگرفته و روند کاري او 

مدتتنظیم برنامه درسی کوتاهبند چهارم: 

تواند کارایی لازم را براي محصل داشته باشد. در واقع برنامه درسی قطعا یک برنامه درسی بلندمدت نمی
باید با توجه به شرایط و زمان مشخص شود. مخصوصا زمانی که محصل به بازه امتحانات و کنکور 

امه درسی متفاوت و خاصی داشته باشد. از طرفی تنظیم برنامه درسی بلندمدت شود باید برننزدیک می
موجب کاهش ارتباط بین محصل و مشاور خواهد شد و تاثیر مشاوره بر پیشرفت تحصیلی چندان 

.شوداحساس نمی

دادن انگیزه به محصلبند پنجم: 

شتن روحیه و طرز تفکر مثبت و یکی از وظایف مشاوره تحصیلی دادن امید و انگیزه به محصل است. دا
تواند این انگیزه براي تحصیل از اهمیت بسیار زیادي برخوردار است. مشاوره تحصیلی به راحتی می

احساسات مثبت را در فرد ایجاد کند و او را به سمت قدم برداشتن در مسیر رسیدن به موفقیت سوق 
.دهد

یلیتحصتیدر هدافوق العادهمشاور یم نقش بخش ششم: 
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از شیرا بیلیتحصتینقش مشاوره و هدامیتوانیممیامروزه در عصر ارتباطات قرار دارنکهیتوجه به ابا
باشد. امروزه مشاوره لیفرد در زمان تحصیحامتواندیمشاوره خوب مکی. میاحساس کنشیپ

در مورد همسالنیشده است. اادیزاریحضور مشاوران در جامعه بستیحرفه است و اهمکییلیتحص
محصل در کیدارد. قطعا تیاهمگرانیاز دشیخود را بسازند بندهیآلیمحصلان که قرار است با تحص

دچار ریمسنی. ممکن است در طول اشودیمواجه ميادیبا مشکلات و مسائل زلیتحصریمس
و او را از هدف دیایبه سراغ او بيدیو نااماسیممکن است یاسترس و اضطراب شود. گاهاییسردرگم

اوریو اریمشکلات نیاز اکیدر زمان بروز هر تواندیمشاوره دلسوز و ماهر مکیخود دور کند. 
او هموار سازد.يرا براریمحصل باشد و مس

تاثیر مشاوره تحصیلی در کنکوربند اول: 

پیشرفت تحصیلی در زمان ترین اتفاقات زندگی هر محصلی کنکور است. تاثیر مشاوره بر یکی از مهم
تواند با انجام اموري که در ادامه به آنها کنکور بیشترین اهمیت را دارد. یک مشاوره تحصیلی کنکور می

شود تاثیر مثبتی بر دادن کنکور توسط محصل داشته باشد. البته در کنار اینها مشاوره تحصیلی اشاره می
.انتخاب رشته نیز باید مورد توجه قرار بگیرد

ریزي تحصیلیبرنامهبند دوم: 

تواند براي تمایل زند. این مورد خود به تنهایی میداشتن برنامه براي موفقیت در کنکور حرف اول را می
هاي معمولی بتوان با آزمون و به داشتن یک مشاوره تحصیلی کفایت کند. شاید در حالت عادي و زمان

تواند ان کنکور که وقت طلاست هدر دادن آن میخطا به یک برنامه درسی درست رسید. اما در زم
ریزي و مصادف با شکست باشد. پس بهتر است تنظیم برنامه درسی خود را به مشاور بسپارید و با برنامه 

توانید علاوه بر ریزي خوب میبا یک برنامه.مشاوره کنکور با خیال راحت به انجام امور خود بپردازید
هاي آزمایشی هم وقت بگذارید و همزمان خود را براي براي انجام آزمونرسیدگی به کارهاي مدرسه، 

دانید در چه زمان باید چه کاري را کنکور آماده سازید. از طرفی دیگر استرس و اضطراب ندارید و می
دانید براي هر درس باید چقدر زمان صرف کنید و چه انجام دهید و چه درسی را مطالعه کنید. حتی می

.ت بزنید که موفق شویدتعداد تس
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دادن انگیزه به محصل پشت کنکوريبند سوم: 

تواند براي رسیدن به موفقیت بسیار مفید و موثر باشد. داشتن انگیزه اي در زندگی میانگیزه در هر زمینه
ام برد. اگر فرد انگیزه کافی براي کاري که قصد انجفرد را متمایز کرده و او را یک پله از دیگران جلو می

هایی را که تا آن زمان تواند از انجام آن منصرف شده و تمام تلاشآن را دارد نداشته باشد به راحتی می
تواند به فرد انگیزه دهد و موجب شود وي انجام داده نادیده بگیرد. در اینجاست که یک مشاور خوب می

.روحیه خود را تا لحظه آخر حفظ کند و همواره به تلاش خود ادامه دهد

هاي مهم و موثر مشاورهتوصیهبند چهارم: 

ها به او ارائه دهد. از جمله اینها گیرد بایستی یک سري توصیهمشاور هر بار که با محصل تماس می
زنی، مدیریت زمان در آزمون، توان به روش صحیح مطالعه هر یک از دروس، روش اصولی تستمی

این. کرداشاره…نوسی وضعف خود، روش خلاصهانتخاب منابع کمک آموزشی، شناخت نقاط قوت و
تواند به عنوان یکی از عوامل تعیین تاثیر مشاوره بر پیشرفت میکهدارداهمیتقدريبههاتوصیه

.تحصیلی نیز محسوب شود

اهمیت مشاوره تحصیلی در مورد جلوگیري از افت تحصیلیبند پنجم: 

ش آموزان در مقاطع مختلف تحصیلی باشد. براي مثال شرایط مختلفی میتواند باعث افت تحصیلی دان
بررسی ریشه .بحران هاي عاطفی، استرس و اضطراب، مشکلات خانوادگی و روانی از آن جمله هستند

افت تحصیلی دانش آموز در ابتداي این رخداد و همچنین ارائه روشهاي مطالعه و برنامه ریزي، شناخت 
در دانش آموز از وظایف یک مشاور تحصیلی در این زمان است. علایق و استعدادها وایجاد انگیزه 

مشاوره تحصیلی براي این دسته از دانش آموزان اهمیت بسزایی دارد. در جریان مشاوره تحصیلی به این 
شود علت افتها و شکستهاي خود را بشناسند و با راهکارهایی آشنا شوند که به دانش آموزان کمک می
کنند. انجام چنین ا و یا کاهش تاثیر آنها در مسائل تحصیلیشان کمک میآنها در رفع آن علته

برخی .اش همراهی کندتواند با احیاي نیروهاي بالقوه فرد او را در تمام مسیر تحصیلیهایی میمشاوره
هاي آنها مایلند عملکرد بهینه خود را در زمینه تحصیل بهبود بخشند. این دانش دانش آموزان و خانواده

آموزان ممکن است دانش آموزانی متوسط و یا بالا باشند. به هر حال تمایل دارند روشهایی را بیاموزند و 
اطلاعاتی مناسب، مفید و عملی کسب کنند که کارآیی آنها را در زمینه تحصیل بالا ببرد. مشاوره 
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تر ها در سطح پیشرفتهسازد و بر احتمال موفقیت آنتحصیلی چنین راهکارهایی را براي افراد فراهم می
.افزایدمی

اهمیت مشاوره تحصیلی براي والدینبند ششم: 

در امر تحصیل فرزندان، خانواده و والدین نقش بسیار مهمی دارند، بطوریکه عامل خانواده از فاکتورهاي 
یق ها و علاتاثیرگذار و مهم در زمینه پیشرفت تحصیلی دانش آموز یا وقوع افت تحصیلی است. انگیزه

شود و مسیري براي هدایت آن گیرد و به آن جهت داده میتحصیلی دانش آموز در خانواده شکل می
هاي خانواده.کندشود. خانواده سرعت دانش آموز را در رسیدن به اهداف تحصیلی تنظیم میفراهم می

وند. از اینرو در شبدون انگیزه، بدون اطلاع و غیر فعال موجب کاهش سرعت دانش آموزان بااستعداد می
کند. از اینرو لازم فرآیند مشاوره تحصیلی، لزوم انجام مشاوره با والدین ضرورت و اهمیت خاصی پیدا می

رسد والدین و بطور کلی خانواده نیز اطلاعات کافی از ویژگیها و استعدادهاي فرزندان خود به نظر می
کنند و کمکها و یاریهاي مفیدي براي هاي تحصیلی کسبکسب نمایند، اطلاعات بیشتري در زمینه

همانطور که مشاهده می کنید اهمیت مشاوره از ابتداي ورود .فرزندان دانش آموز خود فراهم کنند
شخص به سیستم آموزشی تا زمانی که به عنوان دانشجو در حال تحصیل و تربیت اجتماعی است بسیار 

.رفت و جلوگیري از شکست اشخاص نادیده گرفتمورد توجه است و نمی توان نقش موثر آن را در پیش

بخش هفتم: راهنمایی و مشاوره تحصیلی مشاور در مدرسه 

جایگاه معلم و نقشی که وي در پیشرفت دانش آموز دارد از هرکسی بیشتر است. گاهی اوقات این 
واقعیت که معلمان نقش دوگانه اي دارند مورد تردید قرار می گیرد. در درجه نخست : آنها نماینده قدرت 

اگر کودکی در مدرسه اند و در درجه دوم مشاوري بی طرف وقابل اعتماد محسوب می شوند بنابراین
بخواهد با معلمش درباره مشکلات مربوط به مدرسه اش گفتگو کند براي مثال در مورد رفتار غیر عادلانه 
یکی از کارکنان مدرسه یا دزدي از تجهیزات مدرسه یا تقلب در امتحان مدرسه مطمئن نیست که آیا 

یا نه. ازسویی دیگر معلم نیز معلم تمام این مسائل را به طور کامل به مراجع بالاتر گزارش می دهد
ممکن است احساس کند که باید به اجبار وفاداریش را به دو گروه نشان دهد.زمانی که وظایف حرفه اي 
اش مطرح است دچار نگرانی می شود واین دلیل محکمی است که چرا برخی از معلمان مخالف ایجاد 

رار می دهد هستند. یکی از راههاي اجتناب از که آنها را در موضع مبهم ونامشخصی ق–این نوع اعتماد 
این مسائل استخدام فردي است که وظیفه اش فقط مشاوره بوده وبه هیچ وجه کاري به تدریس 
وفعالیتهاي انضباطی نداشته باشد دلیل لینکه این اقدام چندان رایج نیست این است که برخی از معلمان 
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در مدرسه ناراحت هستند آنها ممکن است از اینکه براي وجود خودشان در حضور یک مشاور متخصص
موضوع گفتگوي بین مشاور وکودك باشد احساس ناراحتی می کنند وحضور مشاوران در مدرسه را 
تهدیدي براي نقشهاي ارشادي خودشان می دانند اگر رازهایی هم وجود داشته باشد مشاور حتی آنها را 

این رو این قدرت دوم باید به هر شکلی که شده در مدرسه نیز برا ي مدیر مدرسه افشا نمی کند از 
تضعیف شود بنابراین هرچند به نظر می رسد بسیاري از ما از مشاوران متخصص حمایت می کنیم اما این 
امکان وجود دارد که نقش معمول معلمان در مشاوره به طور عمده در پیش بینیهاي آتی کاهش 

اطلاعات محدودي از متغیرهاي اساسی دخیل در آن اهمیت دارد برخی یابد.بنابراین براي معلمان داشتن
از مدارس مسئولیت سرپرستی سالیانه هماهنگی فعالیتهاي مشاوره اي وآگاه ساختن کارکنان تازه وارد را 
درمورد آنچه باید انجام دهند بر عهده مشاور می گذارند در حالی که سایر مدارس آنان را به سرپرستی 

ادي منصوب می کنند وتعداد اندکی از آنان در دوره هاي کوتاه مدت، مشاوره سازمان یافته که امور ارش
توسط مقامهاي محلی یا گروه هاي تخصصی برگزار می شود شرکت می کنند وتعداد کمتري از آنها نیز 

مشاوره داراي مدرك رسمی مرتبط هستند از آنجایی که یکی از بهترین راههاي توسعه واشاعه مهارتهاي
براي کسی که همراه با متخصص آموزش است مسئولیت دادن و ارائه اطلاعات به دیگران است معلمان 
می توانند این مهارت ها را درون زمینه علمی که مجبورند آنها رابه کار گیرند فراگیرند ومی توانند در 

یه هاي تخصصی برآیند. به مواقعی که به خودشان اطمینان ندارند در صدد یافتن منبع مفیدي از توص
ابتداي بحث برمی گردیم تاکید شد که همدل وقابل اعتماد بودن هدایاي اساسی است که مشاوره به 
کودك می بخشد همچنین گفته شد :مشکل اصلی موقعی بوجود می آید که کودك به دلیل عدم تبعیت 

ر می گیرد آیا مشاور باید اطلاعات را تر مقررات مدرسه یا تهدید ارزش ها ومعیارها مورد توجه مشاور قرا
به طور خصوصی ومحرمانه حفظ کند یا اعتماد کودك را زیر پا بگذارد ونزد مدیر یا سایر مسئولان 
مدرسه برود ؟ برخی نویسندگان پیشنهاد می کنند که معلم باید همیشه از قبل به کودك این آگاهی را 

عات از بین می رود و این سیاست خوبی است که بدهد که در مواقع ضروري، محرمانه بودن اطلا
مشاوران می توانند آن را دنبال کنند مسئله نگرانی از افشاي مسائل محرمانه، می تواند مانع از کمک 
خواهی کودك شود وموجب می شود تا موضوع هاي مورد علاقه کودك به جاي آنکه به راحتی بیان 

احتمال وجود دارد که مطالب محرمانه اي بدون آنکه شود مسکوت باقی بماند همچنین همیشه این 
مشاور تمایلی به بیان آنها داشته باشد در حین گفتگوها عنوان شود بدون آنکه فرصت آگاه کردن رسمی 
کودك وجود داشته باشد این امر به ویژه در مواقعی صدق می کند که معلمان عادي به عنوان مشاور 

ا از رهنمودهاي عملی معینی که از مصاحبه مشاوره اي نیمه رسمی عمل می کنند، از آنجایی که آنه
بر –کودك قرار گیرد –مشاوران حاصل می شود و می تواند به عنوان نقطه شروع مورد توافق مشاور 

خوردار نیستند ؛ در نتیجه این مشاوران باید به وجدان خودشان درباره آنچه باید محرمانه بماند، مراجعه 
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پسندیده تر آن است که آنها باید بتوانند در زمینه اي که مطابق با خط مشی مدرسه است به کنند (گرچه 
تبادل نظر با مدیر و کارکنان بپردازند.) دو قاعده اساسی که باید همیشه به کارگرفته شود این است که 

ت پیشرف کودك مجاز است تا قبل از اینکه رازش بر ملا شود به جستجو بپردازد یا دست کم در جه
اقدام هایی که از سوي مشاور طرح ریزي شده حرف بزند و تنها در موقعی باید راز را بر ملا ساخت که 
کودکان بخواهند در طولانی مدت به آن کار ادامه دهند. در هیچ زمانی نباید به راحتی رازي را بر ملا 

دهیم که یکی از همکاران ساخت که منجر به تنبیه کودك شود و یا آن که به مسئوول مدرسه نشان
متعصب گروهش چگونه عمل می کند. البته گاهی اوقات کودکان نیاز دارند قبل از اینکه درباره حفظ آن 
موضوع به توافق برسند، متقاعد شوند. در اینجا کار مشاور باید کمک مشاور باید کمک به کودك براي 

د معینی داشته باشد ؛ اما در درازمدت در نظر دیدن چیزهایی باشد، که ممکن است نتایج آنی ناخوشاین
دیگران فرد محترم و فهمیده و با عزت نفس تلقی شود. بعضی از مشاوران بحث می کنند که این امر 
بسیار رهنمود دهنده است و کودك باید همیشه درتصمیم گیریهاي شخصی دخیل باشد، اما به نظر می 

نامعقولی بر دوش کودك خردسالی است که ممکن است رسد این کار در واقع قرار دادن مسئوولیت
صادقانه خواهان راهنمایی باشد تا بتواند بهترین کارها را انجام دهد. جایی که توافق شده که محرمانه 
بودن موضوع از بین برود (من اصطلاح از بین رفتن را در اینجا به کار نمی برم، چون معنی منفی را در 

مناسب تر است ) کودك باید مطمئن شود که مشاور به حمایتش از او »ه دادن خاتم« بردارد، اصطلاح 
ادامه می دهد حتی همراهی فراوانی نیز با کودك، در مقابل مدیر یا احتمالا والدین یا هر کس دیگري که 
در این ماجرا دخیل باشد، دارد. اگر کودکی نخواهد که رازش بر ملا شود باید از تصمیم کودك پیروي 

د. او ممکن است احساس کند که گفتن آن ضروري است. از آنجایی که ممکن است پیشنهادهاي کن
روشن و مناسبی که کودك آنها را بپذیرد در دسترس نباشد این محدودیت ها، حمایت عملی و مساعدت 

خطر ها را می طلبد. تنها زمانی می توان استثنا قائل شد که کودك به مشاور اطلاع دهد که خطري (یا 
بالقوه اي) خودش، سایر خودش، سایر کودکان یا اجتماع بزرگتري را تهدید می کند. براي مثال : ممکن 
است رازها شامل اطلاعاتی درباره مواد مخدر یا تهدید خصمانه فرد دیگر باشد.قانون در بریتانیاي کبیر به 

یان می کند دارد ؛ مشروط بر ندرت کار مثبتی در قبال فردي، که اطلاعاتی از یک جرم متحملی را ب
اینکه فرد به هیچ عنوانی خودش را در آن امر درگیر نباشد (اگر شواهد بعدي داشتن چنین اطلاعاتی را 
همراه با مجرمیت آن فرد نشان دهد، اثبات بی گناهی امر دشواري خواهد بود) قرار داد استخدامی 

، که باید به آن پاي بند بمانند. در هر معلمان اغلب وظایف واضحی در این راستا را وضع کرده
موردي،خواه وظیفه باشد یا نباشد، معلمان مسئوولیت اخلاقی دارند تا از هر آسیبی جلوگیري کنند و این 
بدان معناست که آنها حق انتخابی ندارند، اگر بترسند که سکوتشان موجب بروز ضرر و زیانی می شود 

. همچنین باید حتی اگر کسی به عنوان مشاور متخصص نیز باید مسئولان مربوطه را مطلع سازند
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استخدام شده باشد، بعید به نظر می آید که قرارداد استخدامی اش متفاوت از معلمان معمولی باشد. 
بنابراین نامتحمل است که تنها وي مسئوولیت امنیت و سلامتی کل مدرسه را پذیرفته باشد،هرچند اگر 

ی یا اخلاقی باشد، او را مستثنا از سایر کارکنان مدرسه نمی سازد. این بدان هم این مسئوولیت ها قانون
معناست که رازهایی که از طریق مصاحبه مشاوره اي به طور مشروع گفته می شود، مقدس تر از رازهایی 
نیست که در زمان گفتگو بین یک معلم معمولی و کودك بیان می شود. معمولا تصمیم به اینکه نباید 

هر شرایطی آرام ماند، مساله دردناکی است ؛ چراکه به یکباره تصمیم گرفته می شود، رازها بر ملا تحت 
شود. تنها بدین شرط کودك می تواند تحت حمایت مشاور براي پیشنهادهایی که ارائه می دهد، باید 

ا باید تا حد موجه بوده، درصدد نشان دادن چگونگی تحقق آنها باشد. عاقبت اینکه این رشته اقدام ه
امکان به بهترین وجه به مصلحت خود کودك باشد.

بخش هشتم: اهمیت همدلی مشاوران در امر مشاوره به دانش آموزان

که معلمش شرایط او را درك –همدلی به این معناست که هر کودك باید همیشه نسبت به این موضوع 
نکند. در نشان دادن این قول همدلی، تردید –می کند و در صورت کمک خواهی او را یاري می دهد 

معلم نه تنها به آنچه می گوید بلکه باید به علایم غیر کلامی که از وي سرمی زند، نیز توجه کند. تبسم 
بیش از اخم،نشانه بارز همدلی است. همچنین با سر تایید کردن بهتر از تکان دادن سر توام با نارضایتی 

ز خیره ماندن به پنجره است. همگی این ها جزء علایم غیر کلامی است و تماس چشمی دوستانه، بهتر ا
همدلی است. علاوه بر این در گفتگوهاي کلامی بهتر است به حرف کودکان گوش دهند و اصطلاحات 
آنها را به کار گیرند تا اینکه حرف آنان را قطع کنند یا به جاي آنها حرف بزنند. در تمام این موارد، معلم 

ه کودك علاقه مند و شکیبا باشد. او به کودك به اندازه اي علاقه مند است که می خواهد باید نسبت ب
به آنچه کودك می خواهد بگوید، گوش کند و به قدري شکیبا باشد که آمادگی انجام این کار را نیز 

. معلم داشته باشد. بر اساس آنچه تا کنون گفته شد، همدلی از طریق عمل و فعالیت، نشان داده می شود
و کودك، همراه با هم مشکلات یکدیگر را تشخیص می دهند و در نتیجه، معلم در عمل آمادگی خود را 
براي انجام برخی کارها در کمک به کودك نشان می دهد. این بدین معنا نیست که در واقع معلم 

م با اقدامهاي کارهایی را انجام بدهد که در مسئوولیت خود کودك است بلکه به این معناست که معل
مناسبی، اقدام هاي کودك را در جاهایی که وي قدرت کمتري دارد، مورد توجه و حمایت خود قرار دهد. 
(براي مثال : به خاطر کودك با همکار دیگر حرف بزند، اطلاعاتی را کسب کند و حتی مطالب یادگیري 

ریابد که بهتر است کودك با زندگی مورد نیاز کودك را تمکیل ساز. رابط بین کودك با بهزیستی شود و د
اجتماعی در کلاس هماهنگ شود. به والدین در مورد چگونگی کمک به بهترین شکل در حل مشکلات 
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یادگیري کودك، راهنمائی هایی را ارائه دهد، مورد کودك را با مدیر مدرسه در میان گذارد و از این قبیل 
کارها ).

بخش نهم: مقوله بندي کردن مشکل کودك

نخستین ملاحظه یافتن راه هایی براي مقوله بندي کردن مشکل کودك است. یکی از راه هاي انجام 
این کار توجه به ساده یا پیچیده بودن آنهاست. مشکل ساده، مشکلی است که می توان آن را اساسا 

ناعادلانه مستقل در نظر گرفت. کودکی که مشکلاتی با همکار معینی دارد یا براي بعضی چیزهاي مهم،
سرزنش شده یا مشکلاتی در کار کلاسی دارد، در این طبقه جاي می گیرد. معمولا مشکلات ساده را می 
توان از طریق یک رشته اقدام هاي معین که مورد توافق بین کودك و معلم است، حل کرد (اگرچه این 

کار مشاور در رو به رو شدن اقدام گاهی ممکن است گاهی اوقات ناخواسته به طور نادرستی انجام شود )
با مسائل ساده این است که به دقت به حرفهاي کودك گوش کند، براي پی بردن به جزئیات مهم 
سوالات را بپرسد مطمئن شود که کمک خواهی کودك، کار درستی است و در نتیجه فعالیت سازنده اي 

کسی که گرفتاري کودك را مورد را بر اساس آنچه تا کنون انجام شده، در نظر بگیرد قبول قضاوت 
سرزنش قرار داده، یا وي را مورد انتقاد قرار می دهد، ارزش و تاخیر چندانی ندارد. تنها موجب می شود 
که اکثر کودکان در آینده درخواست کمک نکنند. از سوي دیگر ممکن است این مسائل موقعی که معلم 

به وجود آمده فایده مشخص می برد و یا درباره احساس می کند کودك از تفکر درباره چگونگی شرایط
شکل پیشگیري از عود مشکل تصمیم می گیرد، رخ دهد. بر خلاف این، شکل پیچیده، مشکلی است که 
در برگیرنده مسائل شخصیتی گسترده خود کودك می شود. براي مثال اگر کودك به شدت خجالتی باشد 

هدید از سوي دیگران را بکند، ممکن است داراي عزت نفس و یا بیش از اندازه احساس قربانی شدن یا ت
پایین بوده یا بیش از حد عجول باشد و یا نیز بسیار مستعد در جوابگویی به پاسخهاي خصمانه نسبت به 
دیگران باشد همچنین مسائل قدیمی خانه مشکلاتی با جنس مخالف با احساس گناه واضطراب بیش از 

دارند توجه کنید گاهی اوقات یک مشکل ساده ممکن است آغاز یک مشکل اندازه نیز در این بین وجود
پیچیده باشد یا اینکه به طور مستقیم ناشی از آن باشد در این مورد کودك با مشکل کوچکی نزد معلم 
می آید واین در حالی است که مشکل اصلی به تدریج آشکار می شود همچنین به خاطر داشته باشید که 

مشکلش به معناي آگاهی داشتن نسبت به علت آن نیست براي مثال ممکن است علت آگاهی کودك از
مشکل محبوب نبودن کودك باشد هرچند که علت آن می تواند بیشتر شخصی باشد تا نگرشهاي 

ناعادلانه همکلاسی هایش، اما وي نسبت به این امر آگاه نیست.
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وظیفه و نقش مشاور در این راستا ·

که مشکلات پیچیده وجود دارند نخستین کار مشاور ایجاد فضاي قابل اطمینان وهمدلانه است در جایی 
که کودك را به حرف زدن تشویق کند وبه حرفهاي او نیز گوش داده شود.گوش دادن خود مهارت مهمی 

ه ) بسیاري از ویژگیهاي خوب و بد شنوندگان را بدین گونه خلاص1986است. ((نلسون)) و ((جونز)) (
کرده اند؛ شنوندگان تمایل دارند :

گفتگوها را هدایت ورهبري کنند. ·

اظهار نظرهاي انتقادي کنند. ·

سرزنش کنند، پرخاشگر شوند وموعظه کنند. ·

آمادگی بیش از اندازه براي نصیحت کردن داشته باشند. ·

احساسات فرد دیگر را طرد کنند. ·

از خودشان تعریفهاي نابجا کنند. ·

شخیص دهند.بر چسب بزنند وت ·

موجب کمبود وقت شوند. ·

فرد مقابل را گیج وآشفته کنند. ·

بیش از اندازه حرف دیگري را قطع کنند. ·

مزاح واطمینان بخشی کنند (براي اینکه گوینده احساس بهتري در خاطر شنونده از خودش به  ·
وجود آورد ).

تظاهر به توجه کردن کنند. ·

شنوندگان خوب از این اشتباه ها دوري می کنند. آنان به تمامی علایمی که از طریق زبان بدن آنها صادر 
می شود توجه می کنند براي مثال از طریق آرام بودن حالت بدن، صراحت و آشکاري بدنی (چهره 
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، آنها آمادگی گوینده) تماس چشمی، حالات چهره مناسب و استفاده از تکان دادن سر. علاوه بر اینها
علاقه و توجه شان را به آنچه کودك می گوید نشان می دهند. 

بخش دهم: تحکم گري مشاور

معمولا مشاوران نباید بیش از اندازه رهنمودي عمل کنند. در سال هاي اخیر مقاله هاي فراوانی درباره 
ره رهنمودي از همان آغاز امتیازهاي نسبی مشاوره رهنمودي و غیر رهنمودي نگاشته شده است. در مشاو

به کودك گفته می شود چه کاري باید انجام دهد و در مشاوره غیر رهنمودي تاکید بر این است که به 
کودك تا جایی کمک شود که وي بتواند راه حل را خودش پیدا کند. اما اکنون به نظر می رسد اکثریت 

شی از تصمیم ها درباره رشته اقدام هاي بعدي بر این نکته اتفاق نظر دارند که کودك حداقل باید در بخ
شرکت جوید. اگر مشاور براي وي تصمیم بگیرد این تصمیم مشاور است نه تصمیم خود کودك ؛ به دلیل 
اینکه مشاور مانند کودك موقعیت را نمی شناسد و از سوي دیگر این کودك است که در آن محیط 

ن تصمیم هاي مشاور ممکن است، راه حل هاي موثر اندکی زندگی می کند و با آن در تعاول است بنابرای
را شامل شود که مناسب شرایط آن کودك باشد. روشن است اگر مشکل کودك داراي مضامین اخلاقی 
بوده،یا مسئولیت هاي آشکاري را در قبال دیگران شامل شود در نتیجه (به ویژه در مشاوره با کودکان 

اشته باشد آنها را به سوي تصمیم هایی که به نظر درست می خردسال) ممکن است مشاور تمایل د
رسند، سوق دهد، اما حتی در چنین شرایطی نیز باید سوابق اخلاقی و اجتماعی کودکان در نظر گرفته 
شود. مجبور ساختن کودکان به اخذ تصمیم هایی که در آنها سوابق کودکان در نظر گرفته نشده، موجب 

نند این تصمیم ها نادرست هستند وهمین امر موجب شکست آنها شود همین می شود تا آنان احساس ک
امر در آینده موجب مخالفت جدي با نظریات دیگران هم بشود هدف آنی مشاوران کمک به کودکان در 
قرار دادن مشکلاتشان درون موقعیت و اوضاع و احوال مربوط به آن وتشخیص ودرك متغیرهاي مهمی 

ت در ارتباط هستند براي نیل به این منظور باید سوالاتی را مطرح ساخت که است که با این مشکلا
موجب ارتقاي سطح تامل آنان بر رویداد ونظریات افراد مختلفی است که در آن موضوع دخیل هستند 
(فکر می کنید مادر و پدر و دوستان شما در این باره چه نظري دارند ؟ فکر می کنی واقعا به جاي آن 

کردي چه اقدام دیگري را می توانستی انجام دهی ؟ اگر کسی در این باره چیزي به تو بگوید کاري که 
چه احساسی خواهی داشت ؟ چرا از آن ناراحت شدي ؟ آیا فکر می کنی این بدان معناست که دیگران تو 

ته است در را دوست ندارند ) همچنین مشاور باید به کودکان نشان دهد که احساسات آنها فهمیده وپذیرف
نتیجه آنها را تشویق کند که از احساساتشان حرف بزنند ( از این موضوع بیزار شده اید این طور نیست ؟ 
موقعی که آن اتفاق افتاد خوشحال شدید ؟) با قرار دادن مشکلات در بافت وسابقه خودشان وبا تامل بر 
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ی به این مسائل واهمیتشان پیدا متغیرهاي مربوط به آنها به کودکان کمک می شود تا بینش وبصیرت
کنند وبه طور کلی نسبت به توانایی کاردانی و واقع بین بودن مشاور به اعتماد واقعی وکامل برسند.

بخش یازدهم: رویکرد بی طرفانه مشاور

مشاوران باید در حفظ رویکرد بی طرفانه کوشا باشند به عبارت دیگر مشاوران نباید نظریات خود را قبل 
نکه خود کودك نسبت به اعمال و ویژگیهاي شخصی اش به عقیده درست و مؤثري دست یابد حرف از ای

وي را قطع کرده، نظریات خود را ارائه کنند اما بسیاري از کودکان که احساس بی کفایتی می کنند ویا 
هستند. آنها یا از گذشته شکست خود افسرده هستند نیازمند کمک مشاوران عزت نفس پایینی دارند و

نیازي به نظریات سرزنش کننده مشاوران ندارند. اگر لازم است درباره چیزي قضاوت شود بهتر است این 
کار توسط کودك صورت گیرد وچنانچه به نظر مشاور آن قضاوت خشن و بی رحمانه است می تواند 

کودك را تشویق کند که دیدگاه متعادل تر و خودپذیر تري اتخاذ کند.

ازدهم: اهمیت مسئولیت و تمرکز در امر مشاورهبخش دو

مسئولیت: همیشه باید به کودکان کمک کرد تا در قبال رفتارهایشان احساس مسئولیت بیشتري داشته 
باشند روزي آنها مدرسه را ترك خواهند کرد وبه سن بلوغ می رسند آنگاه درباره آنچه می خواهند بشنوند 

نظریات مخالف کار مدرسه شکل دادن به شخصیت کودك نیست تصمیم می گیرند با وجود برخی از
(حتی اگر این کار در یک جامعه دمکراتیک ممکن باشد ) بلکه مدرسه جایی است که کودکان را خردمند 
ساخته نسبت به انتخابهایشان آگاه می کند با تامل در مسائل مطرح شده مشاور نه تنها باید به شیوه 

رد تایید وتشویق قرار دهد بلکه به کودکان کمک کند تا به ماهیت انتخاب هایی این مسئولیت را مو
شخصی خود پی ببرند (براي مثال پی ببرد چه عواملی در این انتخاب دخیلند این مسئله چرا اهمیت یافته 
وچگونه می تواند به بهترین شکلی به آن دست یابد ) این کار می تواند از طریق اصرار بر تفکر درباره 

ودشان از طریق خواند مقالات به بهترین گونه صورت گیرد به هر حال این موضوعی ارزشمند خ
وخیرخواهانه است.

تمرکز: مشاوران همواره باید در گفت و گویشان با کودك متوجه مشکل واقعی که مشخص شده باشند 
موضوع اصلی دور گاهی اوقات به خاطر دردناك بودن موضوع به شکلی گفت وگو جریان می یابد که از

می شوند اما با طرح پرسشهایی نظیر :اما شما گفته اید که.... یا در این باره برایم بیشتر صحبت 
کن......آنان تشویق به حرف زدن می شوند این شیوه مناسبی است که می توان موضوع را روشن ساخت 
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واز این رو باید در بعضی موارد با این امر به کودك نشان می دهد که مشاور نیز به مساعدت احتیاج دارد
یکدیگر به مشارکت بپردازند. کلام آخر اینکه مشاوران هرگز نباید در اموري که کودکان تمایلی به بیان 
آن ندارند خود را تحمیل وپافشاري نکنند.کودکان را باید به راستگویی تشویق کرد اما چنانچه تمایلی به 

(براي مثال درباره زندگی خصوصی شان یا ارتباطی که با والدینشان روشن ساختن جزئیات نداشته باشند 
دارند ) نباید اصرار ورزید و آنها را زیر فشار قرار داد آنها ممکن است از احساس وفاداري به سایر افراد 
مورد علاقه شان نگران باشند یا دچار دردسر وناراحتی شوند درست نیست درصدد وادار ساختن کودکان 

رش مسئولیت وتصمیم گیري باشیم در حالی که به توانایی تصمیم گیري آنها در جنبه هایی از به پذی
زندگیشان که به حفظ آنها براي خودشان تمایل دارند ممکن است بی توجه باشیم ومشاوري که به کند 
وکاوي بسیار عمیق وجدي می پردازد ممکن است موجب ترس در کودکان شود وتا موقعی که اعتماد 
آنها نسبت به وي زیاد نشود از دادن اطلاعات داوطلبانه خودداري می کنند حتی ممکن است این تلاش 
ها مانع از مراجعه دوباره کودکان براي حرف زدن با مشاور شود چرا که ممکن است احساس کنند این 

د افشا کنند ویا گفتگوها خطرناك است وشما آنها را مجبور می کنید خودشان را بیش از آنکه مایل باشن
شاید هم در حضور مشاور احساس شرمندگی وناراحتی می کنند. 

بخش سیزدهم: نگاهی به مشکلاتی که مشاور با آنها روبروست 

علاوه بر این یکی از بهترین راهبردها حضور در کارگاههاي مشاوره است که توسط دانشگاهها یا 
ه طور عملی جانشین دیگري براي دیدن روشهاي دانشکده ها یا مراکز آموزش محلی برپا می شود ب

در شرایطی که اشتباهات فردي، ضرري را متوجه اثبات شده آزمودن کامل آنها با راهنمایی متخصصان و
کسی نمی کند وجود ندارد همچنین چنین کارگاههایی فرصت یادگیري انواع دیگر مشاوره مانند :خانواده 

زیادي با آموزش دارند ومعلمان نیز قادر به استفاده از آن هستند درمانی را مهیا می کنند که ارتباط
خانواده درمانی نشان دهنده این واقعیت است که معمولا زمانی که کودکی مشکلی دارد خانوداده نیز 
داراي مشکل است. مشکل دوم لزوما از مشکل اول ناشی نمی شود (هرچند ممکن است آنرا وخیم تر 

دش می تواند در حقیقت علت اصلی مشکل باشد.خانواده درمان گران : معمولا روان سازد ) و در واقع خو
شناس یا روان پزشک آموزش دیده (که تمامی اعضاي خانواده هسته اي را همراه با هم ملاقات کرده) 

کلات آنها را تشویق می کنند تا آزادانه درباره عقده ها و رفتارهایی که منجر به تنیدگی خانواده وشاید مش
کودك شده حرف بزنند این کار ماهرانه وسنجیده بر عهده متخصص است زیرا تمامی اعضاي خانواده 
باید از رازگشایی هایی که بالقوه زیان بخشند مورد حمایت قرار گیرند تا بتوانند آنها را مورد بحث قرار 

نگی خلق فرصتهایی براي داده به طور سازنده اي به کارگیرند آگاهی از وجود خانواده درمانی وچگو
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مشاهده کل خانواده با یکدیگر در حد امکان براي معلمان ارزش زیادي دارد چرا که به آنان کمک می 
کند تا درباره راه هایی که مشکلات خانوادگی را بوجود آورده تامل کرده این نکته را تایید کنند که 

یچیده اي از تنش ها وفشارهاي متغیر وجابجا مشکل کودك به تنهایی وجود ندارد بلکه در مراکز کلاف پ
شونده اي است که بسیاري از آن موارد سبب ایجاد و استمرار مشکلات او می شود.

در جایی که موانع بین بردارها زیاد است کودکان براي اینکه در هر حوزه مورد قبول واقع شوند مجبور 
امر موجب اظهار تعارض وتردید نسبت به خودشان هستند دایم رفتار اجتماعی خود را تغییر دهند و این 

می شود. افراد تردید دارند که کدام یک از این خودهاي اجتماعی متفاوتشان واقعی است ومستعدند 
تانسبت به شیوه رفتاري یک خود (براي مثال از خودي که در موقع بیرون رفتن با دوستانشان دارند) که 

اي مثال خودي که در موقع کلیسا رفتن دارند، احساس گناه کنند.لوین با رفتار دیگر در تناقض است یا بر
دریافت افرادي که با این تعارض ها مواجهند، گرایش دارند تا در یک یا چند مقوله از سه مقوله اصلی 

قرار گیرند و بدین گونه :

جاذب) -تعاض نوع یک:(تعارض جاذب

ار که داراي نیروي مساوي (هم نیرو) هستند (براي این تعارض زمانی رخ می دهد که کودك با دو برد
مثال : خانه و مدرسه، گروه همتا و معلم ) ومانع بزرگی بین آن قرار دارد مواجه شود.این تعارض می تواند 
فقط با طرد یکی از این بردارها به کلی حل شود (براي مثال : اعتراض علیه خانه یا خاتمه دادن به 

نبداري از ارزشهاي گروه همتا یا از ارزشهاي معلم ) یا تغییر چشمگیر رفتار در گرفتاري هاي مدرسه، جا
حالی که از یک بردار به بردار دیگر می رود در نتیجه نوعی تردید نسبت به خود و احساس گناه بوجود 

می آید.

اجتنابی)-تعارض نوع دو :(تعارض اجتنابی 

با دو بردار مواجه می شوند که به یک اندازه می این نوع از تعارض زمانی رخ می دهد که کودکان
خواهند از آن دوري کنند. برا ي مثال :کودکی که می داند براي رسیدن به سطح بالاتري باید تلاش 
وکار زیادي بکند اما معلم آن درس را اصلا دوست ندارد واز سوي دیگر امتناع از سختی کوشی موجب 

شده واز سادگی تکالیف خسته می شود و نیز از فکر از دست دادن ماندن وي در سطح پایین تر از کلاس
فرصتهایش عذاب خواهد کشید این تعارض را فقط یا از راه تغییر یکی از بردارها به طور مثبت (براي 
مثال : دوست داشتن معلم را به طور کلی در راس کار قرار دهد ) و یا از راه طرد هر دوي آنها (براي مثال 

در آن موضوع درسی) می توان حل کرد.: رد شدن
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اجتنابی)-تعارض نوع سوم :(تعارض جاذب

این تعارض موقعی رخ می دهد که کودك با بردارهاي مثبت ومنفی یکسان مواجه شود براي مثال 
کودکی دوست دارد به بردار قبول شدن در امتحان برود اما این در صورتی است که بردار از دست دادن 

بپذیرد و براي درس خواندن زندگی اجتماعی منزوي تري را ادامه دهد. تعارضهاي نوع سه را دوستان را 
می توان فقط از طریق تصمیم گیري درباره مزایاي ارزشمند بردار مثبت ومضرات بردار منفی حل کرد 

وکمتري اگر این کار صورت نگیرد باید بردار مثبت کنار گذاشته شود وبه جاي آن سطح تقاضاي پایین تر
جایگزین شود. مثال هاي گذشته در ارتباط با تعارض هاي بالا فقط جزء کوچکی از دامنه مشکلات 
مرتبط رابیان کرد اما نکته مورد تاکید این است که مشاوران با تفکر بر روي اصلاحات این تعارضها می 

ک کنند علاوه بر این توانند به خودشان در درك مشکلاتی که ممکن است کودکی با آن مواجه شود کم
کودك را نیز در تعیین وتجزیه وتحلیل این مشکلات یاري کرده ودر آخر بر چگونگی تدوین راه حل 
آگاهانه و معقولی که بتواند به بهترین شکل مشکلات را حل کند تاثیر می گذارد همچنین به کودکان 

املا نامناسبی در حل کمک می کند تا رفتارهاي خود را که ممکن است تا کنون تلاشهاي ک
تعارضهایشان بوده ببینند.براي مثال : امتناع از مدرسه رفتن (مدرسه گریزي). می تواند تلاشی براي حل 

مدرسه باشد (همچنین می تواند تلاشی براي خلاصی از تجارب شکست یا عزت نفس -تعارض خانه
یا زورگویی می تواند تلاشی براي پایینی باشد که مدرسه براي کودك کم توان بوجود آورده است).دزدي

باشد بدین صورت که کودك براي مقبول واقع شدن در بردار مثبت دوستان رفتار 3حل تعارض نوع 
خشن ودشواري را اتخاذ کرده که به قیمت رفتن به بردار منفی تمام می شود و به عنوان ضد اجتماع از 

تاکید بر اهمیت مطلب بدین معنا نیست که من سوي مدرسه یا به طور کلی در اجتماع معرفی می شود.
ادعا می کنم رفتار کودك هرگز اشتباه نیست وضرورتی براي اقدام مستقیم در کنترل مدرسه گریزي یا 
دزدي یا هر چیز دیگري وجود ندارد بلکه مسئولیت این اقدام مستقیما بر عهده مدرسه است وجزو ایفاي 

د.از سوي دیگر مشاور به کودکان در یافتن دلایل ومعانی ضمنی نقش اقتدار طلبانه آن محسوب می شو
رفتارهایشان کمک می کند علاوه بر این خود به گسترش راهبردهاي اصلاح وتغییر رفتارها یاري می 
رسانند.بنابراین عملا این کار برحسب شیوه اي که آنها خودشان موقعیت را درمی یابند، تنها اندازه اي 

معنا پیدا میکند.

نتیجه گیري

مشاوره به دانش آموزان در راهنمایی ودر جمع بندي و نتیجه گیري پایانی پژوهش حاضر باید گفت 
مدرسه باید با تاکید بر اینکه هر معلمی، آموزگار مهارتهاي اجتماعی است، آغاز می شود از این رو همه 
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معلمان، مشاور تحصیلی نیز هستند بدین معنا که بخشی از کارکرد هر معلمی کمک به کودکان در حل 
در زندگیشان اتخاذ کنند از آنجایی که مشکلات شخصی وتصمیم گیري درباره روشی است که باید 

معلمان افرادي هستند که نه تنها از لحاظ میزان علاقمندي نسبت به نقشهاي مشاوره اي متفاوتند بلکه 
در دامنه اي که کودکان آماده اند تا در مسائلشان با آنها مشورت کنند نیز تفاوتهاي قابل ملاحظه اي 

ماد بیشتري را جلب کنند و در نتیجه در روابطشان با کودکان نوعی دارند برخی معلمان تمایل دارند اعت
رفتار همدلانه وصبورانه تري دارند. کودکان احساس می کنند می توانند با آنها حرف بزنند وبه واکنشهاي 
آنها اعتماد کنند در واقع دو ویژگی همدلی ومطمئن بودن بیش از هر چیز دیگري با روشهاي مشاوره 

د وکودکان موقعی که نیاز دارند تصمیم می گیرند با افرادي که صاحب این ویژگی ها هستند سنخیت دارن
حرف بزنند. فقدان نظام بررسی مشاوره و راهنمایی و مدرسه به طور کامل و با کیفیت پایین علایق و 

و توانایی ها و کوشش هاي روزمره تحصیلی و کسب مهارت، فاصله ایجاد می کند و نقش و اثر عشق
رغبت را در پیشرفت و موفقیت از بین می برد چه بسا! ناکامی ها و شکست هاي نوجوانان در مرحله 
تحصیلی که از انتخاب آنان ناشی است، نتیجه انتخابات اتفاقی رشته تحصیلی و تخصص در بسیاري 

و فقط موارد، عرضه، کارشاناسان و متخصصانی است که در حد مطلوب متخصص و کارشناسانی نیستند
عنوان ها را و توقع و انتظارشان از جامعه بیش از اعتبار سودبخش و ارزش کاري است که انجام می 

همچنین در این راستا باید به موارد زیر اشاره داشت:دهند.

به دلیل ناشناخته ماندن امر مشاوره با وجود گذشت چندین سال به نظر می رسد بیشتر از همه دانش -1
ق وظایق و اهداف مشاوره آگاهی کافی ندارند لذا لازم است قبل ا زهر چیز علاوه بر توجیه آموزان از عم

کار مشاوره به تفهیم اهداف و رسالت آن از طریق مشاور و رسانه هاي گروهی بخصوص رادیو و 
تلویزیون اهتمام نمود.

درسه، موفقیت راهنمایی و ارتباط بیشتر و مستحکم تر والدین دانش آموزان با مشاورین و اولیاي م-2
هدایت تحصیلی را تضمین می کند لذا باید با تشکیل انجمن اولیاء و مربیان نه تنها در زمینه هدایت 
تحصیلی و شغلی فرزندان بلکه با شنات و نحوه برخورد با خصوصیات نوجوانی و جوانی بسیاري از 

مشکلات دانش آموزان راحل کرد.

خوش و نشاط لازم و احساس همدردي و صمیمیت مشاور از جمله داشتن سعه صدر و اخلاق -3
خصوصیاتی است که لازمه مشاورت است.
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داشتن تخصص و مهارت علمی مشاور و به روز ماندن دانسته هاي وي به دلیل تغییرات و گسترش -4
رفت تحصیلی و مداوم اطلاعات مشاوره اي، تحصیلی، شغلی و روانشناسی و.... تاثیر بسیار بالایی در پیش

شغلی دانش آموزان دارد.

بازدید از مشاغل و کارخانجات گوناگون و آشناشدن دانش آموزان با انواع شرایط احراز و دستیابی به -5
مشاغل راه را براي آینده شغلی درخور با روحیات دانش آموز روشن و هموار می سازد.

آموزانی که نیاز به مشاور تحصیلی شغلی و ایجاد فضاي سالم و روح بخش جهت تشویق دانش -6
رفتاري و روحی و روانی دارند.

درپایان بطور کلی می توان گفت که مشاوران نظام جدید درطول چندین سال خدمات مشاوره اي 
موفقیت نسبتاً خوبی داشته اند اگرچه بدلیل کمبود امکانات ونبود زمینه هاي رشد و پیشرفت و اشتغال 

شماري از دانش آموزان در پایان تحصیلات و تخصصهاي حرفه اي، هنوز در سردرگمی و زایی تعداد بی
بلاتکلیفی بسر می برند. این موضوع را نمی توان به عدم موفقیت مشاوران مربوط دانست بلکه مسائل 
ناشی از افزایش جمعیت و مشکلات مطروحه بالا از جمله سرمایه گذاري هاي ناکافی در این امر خدمات 
مشاوران را تحت الشعاع خود قرار داده است.  امید داریم با همت و توجه بیش از پیش همه دست 
اندرکاران تعلیم وتربیت به امرمشاوره و راهنمایی، روز به روز شاهد موفقیتهاي مشاوران باشیم. چرا که 

انی است که موفقیت مشاوران در حقیقت هدایت جامعه به سوي ترقی و پیشرفت جذب و اشتغال جوان
امیدان آینده مملکت اسلامی هستند. درپایان امید است این تحقیق و تحقیقات دیگر در این زمینه 
مسئولین و دلسوزان در امر تعلیم وتربیت را بر آن دارد تا علاوه بر شناخت مسائل و مشکلات مشاوره، 

د. به امید سربلندي و پیروزي گامهاي مؤثري را در بهبود و افزایش کارآیی و موفقیت مشاوران بردارن
نسل جوان و پویا جامعه اسلامی و طول عمر تمامی دلسوزان صدیق تعلیم و تربیت در ایران اسلامی.
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منابع و مآخذ

1374اردبیلی، یوسف، راهنمایی و مشاوره حرفه اي، موسسه نشر ویرایش بهمن -1

1371انتشارات دانشگاه پیام نور اردیبهشت شفیع آبادي، عبدا... راهنمایی تحصیلی و شغلی از -2

دلاور، علی، روشهاي آماري در روانشناسی و علوم تربیتی از انتشارات دانشگاه پیام نور، اردیبهشت -3
1369

شغلی( درس اختیاري نظام –شفیع آبادي، عبدا..... فصل اول کتاب آشنایی با برنامه ریزي تحصیلی -4
) 1373جدید متوسطه، 

دیوید گلدار ترجمه دکتر سیمین حسینیان، انتشارات –مفاهیم بنیادي و مباحث تخصصی در مشاوره -5
نشر دیدار 

دلاور، علی، روشهاي تحقیق در روانشناسی و علوم تربیتی از انتشارات دانشگاه پیام نور، مرداد ماه -6
1368

بخشنامه و دستورالعملهاي وزارتی نظام جدید متوسطه -7

1353آبان 2دبیلی، یوسف، مشاوره چیست؟ ماهنامه آموزش و پررورش شماره ار-8

1353اردیبهشت 18صافی، احمد، مشاوره و راهنمایی، ماهنامه آموزش و پرورش شماره -9

1373صافی، احمد، اصول وفنون راهنمایی و مشاوره در آموزش و پرورش شرکت چاپ و نشر ایران-10

1369ول مدیریت آموزشی از انتشارات دانشگاه پیام نور، علاقمند، علی، اص-11

روشهاي تحقیق وچگونگی ارزشیابی آن، دکتر نادري و سیف نراقی -12

روشهاي تحقیق در علوم تربیتی و رفتاري جان بست، پاشاشریفی و نرگس طالقانی -13

1372شفیع آبادي، عبدا.. فنون و روشهاي مشاوره، انتشارات ترمه، زمستان-14

1371شفیع آبادي، عبدا...ناصري، غلامرضا، نظریه هاي مشاوره و روان درمانی مرکز نشر دانشگاهی-15
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