
 

 

 
 رهبری دیجیتال، عملکرد، یادگیری سازمانی 

 )مطالعه موردی: دبیران و معلمان کوزران(

 1اکزم پزویشی 
 ٚاحس وطٔب٘كبٜ، وطٔب٘كبٜ، ایطاٖ فٛق ِیؿب٘ؽ ضإٞٙبیی ٔكبٚضٜ زا٘كٍبٜ آظازاؾلأی

 سهزا پزویشی
 فٛق ِیؿب٘ؽ ضٚا٘كٙبؾی ػٕٛٔی زا٘كٍبٜ آظازاؾلأی ٚاحس وطٔب٘كبٜ، وطٔب٘كبٜ، ایطاٖ 

 چکیذه

پػٚٞف حبضط ثب ٞسف ثطضؾی تبثیط ضٞجطی زیدیتبَ ثط ػّٕىطز ؾبظٔبٖ ٞبی زِٚتی ثب تبویس ثط یبزٌیطی 
وٛظضاٖ ا٘دبْ ٌطفت. پػٚٞف حبضط اظ ِحبػ ٞسف وبضثطزی ٚ اظ ؾبظٔب٘ی اظ زیسٌبٜ ٔؼّٕبٖ ٚ زثیطاٖ 

ٞب تٛنیفی اظ ٘ٛع ٕٞجؿتٍی اؾت. خبٔؼٝ آٔبضی قبُٔ وّیٝ اظ زیسٌبٜ ٔؼّٕبٖ ِحبػ قیٜٛ ٌطزآٚضی زازٜ
ثٝ زِیُ احتٕبَ ضیعـ  ؾطقٕبضی ٚحدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ثط اؾبؼ ضٚـ ٘فط اؾت.  280ٚ زثیطاٖ وٛظضاٖ ثٝ تؼساز 

(، یبزٌیطی 2022ٝ ٔیكٛ٘س. اثعاضٞب قبُٔ ؾٝ پطؾكٙبٔٝ ضٞجطی زیدیتبَ اِٙؼیٕی )٘فط زض ٘ظط ٌطفت 200
( اؾتفبزٜ 1980( ٚ پطؾكٙبٔٝ ػّٕىطز ؾبظٔب٘ی ٞطؾی ٚ ٌّساؾٕیت )2003ؾبظٔب٘ی ٌٛٔع ٚ ٕٞىبضاٖ )

ضٚایی پطؾكٙبٔٝ ٞب تٛؾظ نبحجٙظطاٖ ٔطثٛعٝ ٔٛضز تبییس لطاض ٌطفت. پبیبیی پطؾكٙبٔٝ ٞب ٘یع اظ ٌطزیس. 
ٚ ػّٕىطز  800/0، یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی 656/0طیك آِفبی وطٚ٘جبخ ثٝ تطتیت ثطای ضٞجطی زیدیتبَ ع

ثطای تدعیٝ ٚ تحّیُ زازٜ ٞب اظ زٚ ؾغح آٔبض تٛنیفی ٔحبؾجٝ ٚ ٔٛضز تبییس لطاض ٌطفتٙس.  803/0ؾبظٔب٘ی 

 اؾتفبزٜ ٌطزیس. SPSS  ٚlisrelٞبی آٔبضی اظ ٘طْ افعاضٞبی ٚ آٔبض اؾتٙجبعی ٚ ثطای ٔحبؾجبت ٚ تحّیُ
٘تبیح ٘كبٖ زاز ضٞجطی زیدیتبَ ثط ػّٕىطز ؾبظٔبٖ ٞبی آٔٛظقی ثب ٘مف ٔیب٘دی یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی اظ 

 اثط زاضز. اظ زیسٌبٜ ٔؼّٕبٖ ٚ زثیطاٖ وٛظضاٖ زیسٌبٜ 

 وٛظضاٖ.ضٞجطی زیدیتبَ، یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی، ػّٕىطز ؾبظٔب٘ی، زثیطاٖ، ٔؼّٕبٖ،  ی:ذیکل واصگان

                                                             
1
 مسئًل سىدٌیوً  

  اریقاوون  یعلم ادیبن یمل شیهما هیهفتم
   ـــهیدر عصر وو یو اوساو یعلوم اسلام یعلم یپژوهش ها شیهما

 واحد پژوهش سپاه پاسداران –آموزش و پرورش استان کرمانشاه  -بنیاد علمی قانون یار 
زا٘كٍبٜ پیبْ ٘ٛض وطٔب٘كبٜ، زا٘كٍبٜ  آظاز، زا٘كٍبٜ فطٍٞٙیبٖ، زا٘كٍبٜ  زا٘كٍبٜ ضاظی، حٕبیت ٔؼٙٛی ٚ )ثب ٕٞىبضی

 ػّٕی ٚ وبضثطزی، خٟبز زا٘كٍبٞی ٚاحس وطٔب٘كبٜ، زا٘كٍبٜ نٙؼؼتی وطٔب٘كبٜ، ثٙیبز قٟیس ٚ ؾبظٔبٖ اضقبز ٚ ....
 ملی و بین المللی( هبی )نمبیه مقبلات در پبیگبه       سردبیر علمی و مسئول برگزاری همبیش: دکتر بهنبم اسدی

 120/56 ةرده بندی کنگره:      9177/28شمبره مقبله:     1403اسفندمبه  8تبریخ برگزاری همبیش: 
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 مقذمه 

پصیطی ٞؿتٙس أب ایٗ ٔٛفمیت زض ٌطٚی ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی اؾت. ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی  ٞب ّٔعْ ثٝ افعایف ضلبثت ؾبظٔبٖ

تطیٗ ثرف ٞط ؾبظٔب٘ی اؾت ٚ اٌط ایٗ ثرف اظ ویفیت ثٟتطی ثطذٛضزاض ثبقس قب٘ؽ ٔٛفمیت  ٟٔٓ

تٛاٖ ثٕطثرف  ٝ زض ایٗ ضاؾتب ٔی(. یىی اظ ػٛأّی و2023یبثس )ػجبؾی ٚ ٕٞىبضاٖ،  ؾبظٔبٖ افعایف ٔی

( ٘مف ضٞجطاٖ ثٝ ایٗ ٔؼٙی اؾت وٝ 2022) 1ثبقس ؾجه ضٞجطی اؾت. ثٝ ٌفتٝ ثٙیتع ٚ ٕٞىبضاٖ

ای تحت ؾّغٝ فٙبٚضی زیدیتبَ اؾت ثط٘سٜ قٛ٘س. ؾغح  عٛض فعایٙسٜ ٞب ثبیس زض خٟب٘ی وٝ ثٝ ؾبظٔبٖ

 2ثطای تؿّظ ثط فٙبٚضی اؾت. آِیطاؾَٛ ٞبی ٚیػٜ ضٞجطاٖ ثبلای تٛؾؼٝ فٙبٚضی لغؼبً ٔؿتّعْ تٛا٘بیی

ػٙٛاٖ یه اؾتطاتػی ٔإثط ثطای پیكطٚ ٔب٘سٖ اؾت.  وٙس تجسیُ زیدیتبِی وبضوٙبٖ ثٝ ( ٘یع ثیبٖ ٔی2022)

زض تحَٛ زیدیتبِی وبضوٙبٖ، ؾجه ضٞجطی ٔٛضز٘یبظ اؾت وٝ ثتٛا٘س وبضوٙبٖ ضا ثطای تحَٛ آٔبزٜ وٙس وٝ 

ٞبی  (. یىی اظ لبثّیت2022ٌیطز )آِیطاؾَٛ ٚ ٕٞىبضاٖ،  ت ٔیایٗ أط اظ عطیك ضٞجطی زیدیتبَ نٛض

وٙس  ضٞجطی زیدیتبَ ایٗ اؾت وٝ ضٞجطی ضؤیبیی ٚ تحَٛ آفطیٗ ضا ثب لبثّیت ٍ٘طـ زیدیتبَ تطویت ٔی

 3ثٝ ٌفتٝ آٚازٜ ٚ ٕٞىبضاٖ قٛز. ٞبی ٟٔٓ وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی ٔحؿٛة ٔی ػٙٛاٖ یىی اظ خٙجٝ ٚ ثٝ

ٚیػٜ زض  وٙس، ثٝ ( ضٞجطی زض ػهط زیدیتبَ ٔؿبئُ ظیبزی ضا ٔغطح ٔی2022ٖ )(؛ ثٙیتع ٚ ٕٞىبضا2022)

ٔٛضز آٔبزٌی ضٞجطاٖ ٚ اػضب )ٔسیطیت پطؾُٙ( ثطای وكف ٕٞٝ احتٕبلات زض اؾتفبزٜ اظ فٙبٚضی زیدیتبَ 

تطیٗ ٚیػٌی ضٞجطی زیدیتبَ اؾت. ضٞجطی  ثطای ثٝ حساوثط ضؾب٘سٖ ٔعیت ضلبثتی یىی اظ ثبإٞیت

ٞبی زیدیتبَ یه قطوت ثطای زؾتیبثی ثٝ اٞساف  جطی اؾتطاتػیه اؾت وٝ اظ زاضاییزیدیتبَ ضٞ

قٛز. ضٞجطی زیدیتبَ فمظ ٔؼطفی  وٙس. ایٗ ضٞجطی ثبػث تحَٛ زض قطوت ٔی ؾبظٔب٘ی اؾتفبزٜ ٔی

ػٙٛاٖ ثركی اظ وبض ضٚظا٘ٝ ٘یؿت، ثّىٝ آ٘چٝ  ٞبی اختٕبػی ثٝ ٞب ٚ ضؾب٘ٝ ؾبیت اؾتفبزٜ اظ ایٕیُ، ٚة

( 2023) 4عجك ٌفتٝ ثلایىسٚ ٚ ٕٞىبضاٖ ػٙٛاٖ یه زاضایی ٟٔٓ اؾت. ٞب ثٝ اؾت اؾتفبزٜ اظ زازٜ تط ٟٔٓ

ٌیط٘س، یه  ٔتفبٚت اظ ضٞجطاٖ ؾٙتی وٝ ثط اؾبؼ ٘ظطات شٞٙی یب ٚضٚزی افطاز اعطاف ذٛز تهٕیٓ ٔی

ط، ضٞجطی زیدیتبَ زیٍ ػجبضت ػٙٛاٖ ٔجٙبی تهٕیٓ ٌیطی اػتٕبز زاضز؛ ثٝ ٞب ثٝ ضٞجط زیدیتبَ ثیكتط ثٝ زازٜ

                                                             
1 Benitez, J., Arenas, A., Castillo, A., & Esteves, J. 

2 Alerasoul, S. A., Afeltra, G., Hakala, H., Minelli, E., & Strozzi, F 

3 Awawdeh, H., Abulaila, H., Alshanty, A., & Alzoubi, A 

4 Blaique, L., Ismail, H. N., & Aldabbas, H.  
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ٞب  ایٗ زض ٔٛضز افطازی اؾت وٝ زض ؾبظٔبٖ ٔجتٙی ثط زازٜ اؾت. ضٞجطی زیدیتبَ ٔطثٛط ثٝ ٕٞٝ ٔبؾت.

زض ٚالغ، تجسیُ قسٖ ثٝ یه فطزی وٝ زاضای اعلاػبت  ذٛاٞٙس تغییطاتی ضا ایدبز وٙٙس. وٙٙس ٚ ٔی وبض ٔی

ٞب ثٝ افطازی ٘یبظ  ؾبظٔبٖ ایٗ ظٔیٙٝ ٚخٛز زاضز.ایٗ ثٝ ایٗ زِیُ اؾت وٝ وٕجٛز ضٞجط زض  ثؿیبض آؾبٖ اؾت.

وؽ ٘یؿت وٝ ایٗ  زض ٚالؼیت، ٞیچ ٞبی فٙبٚضی اعلاػبت ؾبظٔبٖ وٕه وٙٙس. زاض٘س وٝ ثتٛا٘ٙس زض پطٚغٜ

وٙس. ٞؿتٝ انّی ایٗ  ٔأٔٛضیت ضا لجَٛ وٙس خع ضٞجط زیدیتبَ. ضٞجط زیدیتبَ اظ افطاز ؾبظٔبٖ حٕبیت ٔی

ػٙٛاٖ فطزی تأثیطٌصاض  آیس وٝ ضٞجط ضا ثٝ ت وٝ زض ؾغح ٌطٜٚ ثٝ ٚخٛز ٔیحٕبیت، اػتٕبز ثٝ ٘فؿی اؾ

تطیٗ وبضی وٝ ثبیس ا٘دبْ قٛز عطاحی  وٙٙس. ضٞجطاٖ ثبیس زضن وٙٙس وٝ ٟٔٓ ا٘تربة ٚ حٕبیت ٔی

ٔب ثبیس ضٚی تمٛیت ػٙبنطی تٕطوع وٙیٓ وٝ ثٝ ٔب زا٘ٙس وٝ  ضٞجطاٖ زیدیتبَ ٔی .ٞبی ٔإثط اؾت ؾیبؾت

ٞبی وٛچه ٚ ؾطیغ  ٞبی انّی تٛؾؼٝ، پیكطفت ٚیػٌی تٛؾؼٝ ؾبظٔبٖ ضا تمٛیت وٙیٓ.وٙس  وٕه ٔی

 (.2019، 1قىؿت اِٚیٝ أطی ضایح اؾت )ٔبضتیٙؽ اؾت وٝ ضٞجطاٖ ثبیس ثسا٘ٙس

حُ ثطای ٔكىلات ٔرتّف زض  ضٞجطی زض ػهط زیدیتبَ تٛا٘بیی ٟٕٔی اؾت وٝ افطاز ثبیس ثطای ایدبز ضاٜ

وٙس، ثّىٝ  تٟٙب ٔفْٟٛ ضٞجطی ضا زضن ٔی . ؾجه ضٞجطی زض ػهط زیدیتبَ ٘ٝػهط زیدیتبَ زاقتٝ ثبقٙس

ٞبی فٙی( تؿّظ یبثس.  ٞبی ؾرت )ٟٔبضت ٞبی غیط فٙی( ٚ ٟٔبضت ٞبی ٘طْ )ٟٔبضت ثبیس ثتٛا٘س ثط ٟٔبضت

ٞبی غیط فٙی( ثطای ثٟجٛز ػّٕىطز زض وبض ٚالؼبً ٔٛضز  ٞبی ٘طْ )ٟٔبضت ( ٟٔبضت2023) 2ثٝ ٌفتٝ خٛ٘بضیؽ

ػٙٛاٖ ظطفیتی  ضٞجطی ثٝ قٛ٘س. بظ ٕٞٝ ٞؿتٙس، ظیطا ثٝ تٛا٘بیی ؾبظٌبضی، تؼبُٔ ٚ ذٛزتٙظیٕی ٔطثٛط ٔی٘ی

قٛز.  ثطای ٞسایت یه قطوت ثٝ ؾٕت زؾتیبثی ثٝ اٞسافف ٚ ایدبز ٔعیت ضلبثتی پبیساض تٛنیف ٔی

آٔبزٌی فطز  ضٞجطی زیدیتبَ تطویجی اظ فطًٞٙ زیدیتبَ ٚ قبیؿتٍی زیدیتبَ اؾت. ضٞجطی تٛا٘بیی یب

ٞبی زیٍط ثٝ  ثطای تأثیطٌصاضی، تكٛیك، زػٛت، ضإٞٙبیی، ثؿیح، ٞسایت ٚ ٚازاض وطزٖ افطاز یب ٌطٜٚ

ثٝ ٌفتٝ  تٛا٘س ثٝ زؾتیبثی ثٝ اٞساف ٔؼیٙی وٕه وٙس. پصیطـ ایٗ تأثیط ٚ ؾپؽ ا٘دبْ وبضی اؾت وٝ ٔی

ضٞجط وؿی اؾت وٝ ثب اقتیبق ( ثیبٖ وطز وٝ 2023(؛ خٛ٘بضیؽ ٚ ٕٞىبضاٖ )2022) 3خطزن ٚ ٕٞىبضاٖ

تٛا٘بیی تأثیطٌصاضی ثط افطاز زیٍط ضا ثطای زؾتیبثی ثٝ اٞساف ؾبظٔب٘ی زاضز. اٌط ٔسیطاٖ ثتٛا٘ٙس ٚظبیف ذٛز 

 پصیط اؾت وٝ ثٝ اٞساف ذٛز زؾت یبثس. ذٛثی ا٘دبْ زٞٙس، ثطای ؾبظٔبٖ ثؿیبض أىبٖ ضا ثٝ

                                                             
1 Henrique Martins 

2 Junaris, I. 

3 Jardak, M. K., & Ben Hamad, S. 



 

 

| 4 

ٞفتٕ
ٗی

 
ٕٞب
ی

 ف
ف ٞب

پػٚٞ
 ی

ػّٕ
 ی

لأ
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تبض اػضبی ذٛز ضا زاقتٝ ثبقس، ضٞجط ٔٛضز ٘یبظ ؾبظٔبٖ ثٙبثطایٗ ضٞجط ٔإثطی وٝ تٛا٘بیی تأثیطٌصاضی ثط ضف 

( خٛٞط ضٞجطی تأثیطٌصاضی یب ثٝ زؾت آٚضزٖ پیطٚاٖ اؾت. ضٞجط 2022ٚ ٕٞىبضاٖ ) 1ثٝ ٌفتٝ ٌبضظا اؾت.

تٛا٘س ٘مف ظیطزؾتبٖ ذٛز ضا زضن وٙس ٚ ثتٛا٘س ثط ػمبیس زیٍطاٖ تأثیط ثٍصاضز. ثٝ ٌفتٝ  وؿی اؾت وٝ ٔی

( ضٞجطی زیدیتبَ یه ؾجه ضٞجطی اؾت 2022) 2(؛ ؾٛٚا٘تٛ ٚ ٕٞىبضا2023ٖٖ )نبحت ظازٜ ٚ ٕٞىبضا

ٞب  ٞب ٚ ؾبظٔبٖ ؾبظی تحَٛ زیدیتبَ زض یه ؾبظٔبٖ تٕطوع زاضز. ایٗ ٔسَ ضٞجطی ثٝ قطوت وٝ ثط پیبزٜ

زٞس تب ٔحیظ وبض ٚ فطًٞٙ وبضی ذٛز ضا زیدیتبِی وٙٙس. ثطای ایٗ ٔٙظٛض ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی ثطای  اخبظٜ ٔی

قٛز ثٝ زا٘ف اػضبی ؾبظٔبٖ  تبِی قسٖ ٘یبظ ثٝ یبزٌیطی زاضز. ٞط یبزٌیطی تٛؾظ فطز ا٘دبْ ٔیزیدی

وٙس تؼبٔلات اختٕبػی، اضتجبط ٚ ٕٞبٍٞٙی وٝ ثٝ  ( ثیبٖ ٔی2023) 3ثؿتٍی زاضز. آوٍٖٛ ٚ ٕٞىبضاٖ

ضوٙبٖ اظ ٞبی لاظْ ثطای زیدیتبِی ؾبذتٗ وب ٔؼٙبی یبزٌیطی اؾت ٚ ؾبظٔبٖ ثطای ا٘تمبَ زا٘ف ٚ ٟٔبضت

ای اظ السأبت ؾبظٔب٘ی ٔب٘ٙس وؿت زا٘ف، وٙس. یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی، ٔدٕٛػٝ یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی اؾتفبزٜ ٔی

نٛضت آٌبٞب٘ٝ ٚ غیطآٌبٞب٘ٝ، تأثیطی ٔثجت ثط فطآیٙس تحَٛ  تٛظیغ اعلاػبت ٚ تفؿیط آٟ٘بؾت وٝ ثٝ

ت آقىبض ثٝ تغییطات ٔحیظ نٛض زٞس وٝ اػضب ثٌٝصاضز. یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ظٔب٘ی ضخ ٔیؾبظٔب٘ی ٔی

ٞب ٚ ا٘تظبضات پبؾد زٞٙس. انلاح اقتجبٞبت اظ عطیك ثیطٚ٘ی ٚ زضٚ٘ی، انلاح اقتجبٞبت ثیٗ ثبظزٞی

ٞب ٚ ا٘تظبضات نٛضت ٔٙظٛض زؾتیبثی ثٝ ثبظزٞی ٞب ٚ ٞٙدبضٞبی آٖ، ثٝ فطو ٞبی ؾبظٔب٘ی، پیفاؾتطاتػی

ای زض  وٙٙسٜ چٙیٗ، یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ػبُٔ تؼییٗقٛز. ٕٞ ٌیطز ٚ ؾپؽ، زض حبفظٝ ؾبظٔب٘ی شذیطٜ ٔیٔی

ػّٕىطز ٔست ٚ ثمبی ؾبظٔبٖ ثٛزٜ ٚ ٘یع ػبّٔی ٔإثط ثطای ٔٛفمیت ؾبظٔب٘ی ٚ ٔٙجؼی ثطای وؿت ٔعیت 

ٚؾیّٝ آٖ، ؾبظٔبٖ تدبضت اػضبی ذٛز ضا خصة  ضلبثتی اؾت. یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی فطآیٙسی اؾت وٝ ثٝ

؛ 1399ٌیطز )ؾٙدطی ٚ ٕٞىبضاٖ،  ؾبظٔب٘ی ذٛز ثٝ وبض ٔیٞبی  وٙس ٚ زض ضاؾتبی انلاح فؼبِیت ٔی

 (.1402نفطی، 

( یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی فطآیٙسی اظ 2022(؛ ؾٛٚا٘تٛ ٚ ٕٞىبضاٖ. )2023ثٝ ٌفتٝ نبحت ظازٜ ٚ ٕٞىبضاٖ. )

اٍِٛٞبی ضفتبض ؾبظٔب٘ی اؾت وٝ ٞسف آٖ ثمب، ضقس ٔؿتٕط ثٝ ٔیُ ٚ تغییط تٛا٘بیی ؾبظٔبٖ ثطای زؾتیبثی 

(؛ خطزن ٚ ٕٞىبضاٖ 2022(؛ ٌٛٔع ٚ ٕٞىبضاٖ )2022ثٝ ٌفتٝ ٌبضظا ٚ ٕٞىبضاٖ ) ف اؾت.ثٝ اٞساف

                                                             
1 Garza Burgos, R., Johnson, J. P., & Loughry, M. L. 

2 Suwanto, S., Sunarsi, D., & Achmad, W 

3 Akgün, A. E., Keskin, H., Aksoy, Z., Samil Fidan, S., & Yigital, S. 
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( یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ثبػث تٛا٘بیی ٘ٛآٚضا٘ٝ تغییط اٍ٘یعٜ فطزی، 2023(؛ خٛ٘بضیؽ ٚ ٕٞىبضاٖ. )2022)

. ثٝ ٌفتٝ ٌٛٔع ٚ ٕٞىبضاٖ قٛز. تٛا٘بیی آظٔبیف چیعٞبی خسیس ٚ تٛا٘بیی ایدبز فطآیٙسٞبی خسیس ٔی

فطآیٙس  1ٞبی ظیط اؾت:  ( ؾبظٔبٖ یبزٌیط٘سٜ ٔٛفك زاضای ٚیػٌی2022(؛ خطزن ٚ ٕٞىبضاٖ. )2022)

( فطًٞٙ 3ضٚز،  ذٛثی پیف ٔی ٌصاضی زا٘ف ثٝ )فطآیٙس ثٝ اقتطان2ضٚز،  ذٛثی پیف ٔی یبزٌیطی فطزی ثٝ

بُٔ ثطاٍ٘یرتٝ ٚ حٕبیت عٛض و ( وبضوٙبٖ ث4ٝوٙس،  ٞبی یبزٌیطی پكتیجب٘ی ٔی ؾبظٔب٘ی اظ فطآیٙس ٚ فؼبِیت

ٞبی زض حبَ  ٞب ٚ ایسٜ پصیطی زض ٔٛضز ٘ٛآٚضی قٛ٘س. ثتٛا٘س فىط وٙس ا٘تمبزی ٚ قدبػب٘ٝ ثطای ضیؿه ٔی

( ؾبظٔبٖ ٔؼتمس اؾت وٝ وبضوٙبٖ ؾٟٓ ٟٕٔی زض پیكطفت ؾبظٔبٖ زاض٘س. زض ایٗ ٔیبٖ، ٔعایبی 5اخطا ٚ 

حیظ پٛیب ٚ فؼبَ ثٛزٖ، ة( زاقتٗ وبضوٙبٖ ثب ؾبظٔبٖ یبزٌیط٘سٜ ثطای ؾبظٔبٖ ػجبضت اؾت اظ: اِف( ٔ

افعایی آؾبٖ، ٜ( ثٟجٛز ػّٕىطز وبضوٙبٖ ٚ ٚ( آٔبزٜ  ویفیت، ج( افعایف تؼٟس ٚ نسالت وبضوٙبٖ، ز( ٞٓ

ٔست،  ثٛزٖ. ثطای تٛؾؼٝ. یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ٔٙدط ثٝ ٔحیظ وبضی زِپصیط، فطآیٙس یبزٌیطی عٛلا٘ی

٘فؽ ثیكتط ٚ تدسیس ؾبظٔبٖ ٚ آٔبزٌی ضلبثتی  ٞب، ػعتزٖ فطنتٔكبضوت ثیكتط، ثطاثطی زض ثٝ زؾت آٚض

آٚضز زض ٘تیدٝ یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی وٝ ثب ٕٞبٍٞٙی ضٞجطی زیدیتبَ ا٘دبْ  ضا ثطای افطاز ٚ ؾبظٔبٖ فطاٞٓ ٔی

 (.2023، 1تٛا٘س ػّٕىطز افطاز ؾبظٔبٖ ضا افعایف زٞس )وبضٚلاٜ ٚ ٕٞىبضاٖ ٌیطز ٔی ٔی

عٛض ذلانٝ  تٛاٖ ثٝ ٘ظطیٝ تأثیط اختٕبػی اقبضٜ وطز. ٘ظطیٝ تأثیط اختٕبػی ثٝ ثطای تٛضیح ایٗ أط ٔی

ضٚز ثب  ا٘تظبض ٔی وٙس. تٕبیُ افطاز ثٝ تغییط ضفتبض ذٛز ضا زض ٘تیدٝ تأثیطپصیطی اظ ضفتبض یىسیٍط ثیبٖ ٔی

ٞبی ضٞجطی  ٞبی زیدیتبَ ٚ تٛا٘بییوٕه تأثیط تؼسیُ وٙٙسٜ تٛا٘بیی ضٞجط زیدیتبَ زض اؾتفبزٜ اظ اثعاض

ثٙبثطایٗ ضٞجطی زیدیتبَ ػّٕىطز ضا تحت تأثیط  (؛2020ػّٕىطز ؾبظٔبٖ افعایف یبثس )زای ٚ ٕٞىبضاٖ، 

ضیعی اؾتطاتػیه، زاقتٗ  ا٘ساظ، ثط٘بٔٝ ػٙٛاٖ ضٞجط زاضای چكٓ زٞس ضٞجطی زیدیتبَ ثٝ لطاض ٔی

ٞبی زٌطٌٖٛ وٙٙسٜ زض زضن ضٞجطی  تط ٚ زاضای ٚیػٌی ٞبی زیدیتبِی ٚ ثٝ ز٘جبَ آٖ افطاز پبییٗ قبیؿتٍی

؛ 2022ضؾس )ثٙیتع ٚ ٕٞىبضاٖ،  قٛز وٝ زض آٖ تحَٛ زیدیتبَ ثٝ ٔٙهٝ ظٟٛض ٔی لٛی ٚ ٔإثط ظبٞط ٔی

قٙبؾٙس،  ٚوبض ضا ٔی وٙس وٝ وؿت ضٞجطی زیدیتبَ ضٞجطا٘ی ضا تٛنیف ٔی (.2022ذبٚ ٚ ٕٞىبضاٖ، 

تٛا٘ٙس وبضوٙبٖ ضا ثب تدٟیعات  س، ثط فٙبٚضی زیدیتبَ تؿّظ زاض٘س ٚ ٔیای زاض٘ ٞبی اضتجبعی پیكطفتٝ ٟٔبضت

 ؾغٛح تٕبْ ػّٕىطز اضظیبثی وٝ ٌفت چٙیٗ ثتٛاٖ قبیس .(2022زیدیتبَ ٞسایت وٙٙس )ثٙیتع ٚ ٕٞىبضاٖ، 

                                                             
1
 Karollah, B., Juned, V., Eliana., Nurbismi 
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 ظیطا زاز؛ ا٘دبْ ضا زلیمی تفىیه تٛاٖٚ ٕ٘ی ثبقٙسٔی اظ یىسیٍط تأثیطپصیطی زاضای ٚ اؾت ٚاثؿتٝ ٞٓ ثٝ 

 ٔٛضز ضا أط ایٗ ٘یع چٙسؾغحی ی٘ظطیٝ چٙب٘ىٝ زاضز؛ ؾبیط ؾغٛح ثط ٚضؼی اثط ؾغح یه زض ّٕىطزػ

 ا٘ٛاع ثبقیٓ، زاقتٝ ػّٕىطز اضظیبثی ؾغٛح اظ ٔفٟٛٔی ثرٛاٞیٓ تفىیىی اٌط ِٚی زٞس؛ٔی لطاض تبویس

)قید ظازٜ، ثطقٕطز  تٛأٖی ظیط خسَٚ قطح ثٝ ػّٕىطز ؾغٛح اضظیبثی ذهٛل زض ثٙسیزؾتٝ ٔرتّف

1388.) 

وٙٙس تب اضظیبثی وٙٙس وٝ آیب فطز زض ؾغح ٔٛضز ا٘تظبض ثٝ  ػٙٛاٖ ٔؼیبضی اؾتفبزٜ ٔی ضٞجطاٖ اظ ػّٕىطز ثٝ

(. اظ ؾٛی زیٍط ؾٙدف ػّٕىطز ٘مف ثٝ ؾعایی زض 2022وٙس )چیىبغی ٚ ٕٞىبضاٖ،  ؾبظاٖ وٕه ٔی

(. ٔغبِؼبت ذبٚ ٚ 2022ی ٚ ٕٞىبضاٖ، آقىبض ؾبذتٗ ٍ٘طـ ضفتبضی وبضوٙبٖ ٘ؿجت ثٝ ؾبظٔبٖ زاضز )وبتج

ٞبیی ثطای وبٞف زٚضی  زٞس ٚ فطنت ( ضٞجطی زیدیتبَ، ػّٕىطز قغّی ضا افعایف ٔی2022ٕٞىبضاٖ )

قٛز وٝ تأثیط ٔٙفی عفطٜ ضفتٗ اختٕبػی ثط ػّٕىطز قغّی ثب ٘مف  ثیٙی ٔی آٚضز. پیف اختٕبػی فطاٞٓ ٔی

( زض ٔغبِؼٝ ذٛز ٘كبٖ زاز٘س ضٞجطی 2023ضاٖ )یبثس. تٛپىٌّٛٛ ٚ ٕٞىب ضٞجطی زیدیتبَ وبٞف ٔی

( ٘یع زض 1401زیدیتبَ اضتجبط ٘عزیىی ثب ضٞجطی تحِٛی زاضز ٚ ٔغبِؼبت اوجطی، ظاضع قحٙٝ ٚ ضؾتٕی )

( زض 1401ٔغبِؼٝ ذٛز ٘كبٖ زاز٘س ضٞجطی تحِٛی ثط ػّٕىطز تأثیط زاضز. ٘ٛضٚظی، ٘هطت پٙبٜ ٚ ثبضا٘ی )

 دیتبَ ثط ػّٕىطز تأثیط زاضز.ٔغبِؼٝ ذٛز ٘كبٖ زاز٘س ضٞجطی زی

زٞس ضٞجطی زیدیتبَ ػلاٜٚ ثط ایٙىٝ ٔٙدط ثٝ افعایف  ثب ػٙبیت ثٝ آ٘چٝ ٌفتٝ قس پكتٛا٘ٝ ٘ظطی ٘كبٖ ٔی

ٞبی لاظْ ضا ثطای یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی فطاٞٓ قٛز؛ ایٗ ؾجه ضٞجطی ظٔیٙٝ ٚ فطنتػّٕىطز زض ؾبظٔبٖ ٔی

تٛاٖ ٌفت ایٗ ضاثغٝ ثیٗ ٔتغیطٞبی  زاذّی ٚ ذبضخی ٔی آٚضز؛ أب ٔتأؾفب٘ٝ ثب ٔطٚض ٔغبِؼبت تدطثی ٔی

ای وٝ ایٗ ٔتغیطٞب ضا زض  ٘بٔجطزٜ ثب ذلاء ٚ قىبف زا٘كی ٚ تدطثی ٕٞطاٜ ثٛزٜ اؾت. تبوٖٙٛ ٔغبِؼٝ

وٝ ٔمتضیبت ؾبظٔبٖ ٚ ٔسیطیت زض  ؾبظٔبٖ آٔٛظقی ٔٛضز ثطضؾی لطاض زٞٙس ا٘دبْ ٍ٘طفتٝ اؾت زضنٛضتی

زیدیتبَ، یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ثطای زاقتٗ ػّٕىطز ؾبظٔب٘ی ٔغّٛة زاضای  ٚضؼیت وٙٛ٘ی تٛخٝ ثٝ ضٞجطی

إٞیت ٚ اظ ضطٚضیبت اؾت اظ یبٖ ضٚ ا٘دبْ پػٚٞف حبضط تٛؾظ پػٚٞكٍط احؿبؼ ٌطزیس چطاوٝ 

ؾبظٔبٖ آٔٛظقی ٘یع ثطای پیكجطز اٞساف ذٛز زض ٚضؼیت تحٛلات زیدیتبَ ٚ فٙبٚضی أطٚظٜ ٘یبظ ثٝ 

ٗ ٔتغیطٞب زض ؾبظٔبٖ زاضز تب ثٝ ػّٕىطز ٔغّٛة ثطؾیس. قىبف ٔغبِؼبت تدطثی ٔغبِؼبت ٚ ثٝ وبضثطزٖ ای

ٔٙدط ثٝ آٖ قسٜ وٝ پػٚٞف حبضط ثٝ ز٘جبَ پط وطزٖ ایٗ قىبف ٔغبِؼبتی ثٝ قىُ ػّٕی ثبقس ٚ ایٗ 
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ای ػّٕی ثطای پػٚٞكٍط قس تب ثٝ ٔغبِؼٝ ؾٝ ٔتغیط ضٞجطی زیدیتبَ، یبزٌیطی ذلاء ٔغبِؼبتی زغسغٝ

 ّٕىطز ؾبظٔب٘ی ثپطزاظز.ؾبظٔب٘ی، ػ

 پیشینه پضوهشبخش اول: 

٘مف تحَٛ زیدیتبَ ٚ  "( زض ٔغبِؼٝ ذٛز ثب ػٙٛاٖ 1402آضٔبٖ، ٘ؼٕت اِّٟی، تٍٙؿتب٘ی، ٔٛؾٛی )

ٌطی یبزٌیطی زٚ ؾٛیٝ )ٔٛضز ٔغبِؼٝ؛ وؿت ٚ وبضٞبی  ضٞجطی وبضآفطیٙب٘ٝ ثط ػّٕىطز ؾبظٔبٖ ثب ٔیب٘دی

َ زیدیتبَ ثط یبزٌیطی زٚ ؾٛیٝ، ضٞجطی وبضآفطیٙب٘ٝ ثط یبزٌیطی ٘كبٖ زاز٘س تحٛ "وٛچه اؾتبٖ ثٛقٟط(

چٙیٗ تحَٛ زیدیتبَ ثط  زٚ ؾٛیٝ یبزٌیطی زٚ ؾٛیٝ ثط ػّٕىطز ؾبظٔب٘ی تأثیط ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاضی زاضز. ٞٓ

ػّٕىطز ؾبظٔب٘ی ثب ٘مف ٔیب٘دی یبزٌیطی زٚ ؾٛیٝ ٚ ضٞجطی وبضآفطیٙب٘ٝ ثط ػّٕىطز ؾبظٔب٘ی ثب ٘مف 

( زض ٔغبِؼٝ 1401٘ٛضٚظی، ٘هطت پٙبٜ ٚ ثبضا٘ی ) .ی زٚ ؾٛیٝ تأثیط ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاضی زاضزٔیب٘دی یبزٌیط

ٞبی پٛیب،  ٞبی پٛیب: ٘مف لبثّیت ٞب زض ٔحیظ تأثیط ضٞجطی زیدیتبَ ثط ػّٕىطز قطوت "ذٛز ثب ػٙٛاٖ 

ی زیدیتبَ اظ ٘كبٖ زاز٘س تأثیط ٔؿتمیٓ ٚ غیطٔؿتمیٓ ضٞجط "ٚوبض ٚ ٔعیت ضلبثتی پبیساض ٘ٛآٚضی ٔسَ وؿت

ٞب تأییس قس. ٕٞچٙیٗ، اثط ٔؿتمیٓ  ٚوبض ثط ػّٕىطز قطوت ٞبی پٛیب ٚ ٘ٛآٚضی ٔسَ وؿت عطیك لبثّیت

ػلاٜٚ، زضن  ضٞجطی زیدیتبَ ثط ٔعیت ضلبثتی پبیساض ضز قس؛ أب تأثیط غیطٔؿتمیٓ آٖ ثٝ تأییس ضؾیس. ثٝ

ٚوبض، ٔعیت ضلبثتی پبیساض ٚ  سَ وؿتٞبی پٛیب ثب ٘ٛآٚضی ٔ پٛیبیی ٔحیغی ٘یع فمظ ضٚاثظ ثیٗ لبثّیت

٘مف ضٞجطی زیدیتبَ، ػبّٔی ٟٔٓ ٚ ضطٚضتی اؾتطاتػیه اؾت، خٟت  ضا تؼسیُ وطز.« ػّٕىطز قطوت

ٔٙظٛض ٞسایت، پكتیجب٘ی ٚ ٔسیطیت وبضوٙبٖ زض ٔیب٘ٝ ػهط زیدیتبَ ٚ ثیٙكی وّیسی ایدبز  ایدبز تحَٛ ثٝ

ٞبی ضٞجطی  ٞبی ضٞجطی ؾٙتی، ٟٔبضت صاقتٗ ؾجهٚاؾغٝ آٖ، ثب وٙبض ٌ وٙس ثطای ضٞجطاٖ تب ثٝ ٔی

ثطضؾی ٘مف ضٞجطی "( زض ٔغبِؼٝ ذٛز ثب ػٙٛاٖ 1401ظاضع ثٙبزوٛوی ) .زیدیتبَ ضا زض ذٛز تمٛیت وٙٙس

٘كبٖ زاز٘س ٌطـ زیدیتبَ، ؾٛاز زیدیتبَ، ؾبظٌبضی ٚ ا٘ؼغبف  "زیدیتبَ ثط ػّٕىطز قٟطزاضی یعز

طاٖ ٚ تفىط زازٜ ٔحٛض ضٞجطاٖ ثط ػّٕىطز قٟطزاضی یعز تبثیط ٌطایی ضٞج پصیطی ضٞجطاٖ، چبثىی ٚ تدطثٝ

ٌصاض اؾت. زض ٘تیدٝ ضٞجطی زیدیتبَ ثط ػّٕىطز قٟطزاضی یعز تأثیطٌصاض اؾت. یؼمٛثی، قىٛٞی، ضئیؿی 

ثطضؾی تأثیط ؾجه ٞبی ضٞجطی ثط ػّٕىطز ؾبظٔب٘ی  "( زض ٔغبِؼٝ ذٛز ثب ػٙٛاٖ 1394قٟطٚیی ٚ ؾیسی )

ؾجه ضٞجطی تحِٛی تأثیط ٔثجتی ثط زٞس  ٘كبٖ ٔی "ٌیطی ٚ ٘ٛآٚضی ؾبظٔب٘یثب ٔیب٘دی ٌطٞبی یبز

یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی تأثیط ٔثجتی ثط ٘ٛآٚضی ٚ ػّٕىطز  ػّٕىطز ؾبظٔب٘ی اظ عطیك یبزٌیطی ٚ ٘ٛآٚضی زاضز؛
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ؾبظٔب٘ی زاضز؛ ٘ٛآٚضی ؾبظٔب٘ی تأثیط ٔثجتی ثط ػّٕىطز ؾبظٔب٘ی زاضز. ِٚی ضاثغٝ ٔیبٖ ؾجه ضٞجطی  

قسٜ ثط اؾبؼ  ثب یبزٌیطی، ٘ٛآٚضی ٚ ػّٕىطز ؾبظٔب٘ی تبئیس ٘كس. ٔسَ ٔؼبزلات ؾبذتبضی عطاحیتجبزِی 

اـ، ٘كبٖ اظ إٞیت ؾجه ضٞجطی تحِٛی زض حطوت  ؾبظی قسٜ ٔحیظ خبٔؼٝ آٔبضی، ثٝ قىُ ثٛٔی

وبضٚلاٜ ٚ ٕٞىبضاٖ  .ؾبظٔبٖ ثٝ ؾٕت ٘ٛآٚضی ٚ یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ٚ زضٟ٘بیت ػّٕىطز ؾبظٔب٘ی زاضز

٘كبٖ  "تأثیط ضٞجطی زیدیتبَ ثط یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ٚ ػّٕىطز ؾبظٔبٖ "( زض ٔغبِؼٝ ذٛز ثب ػٙٛاٖ 2023)

ؾبظی یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ٔیعاٖ ػّٕىطز ؾبظٔب٘ی ضا افعایف  زاز٘س وٝ ضٞجطی زیدیتبَ اظ عطیك فطاٞٓ

ثٟجٛز ضٞجطی  ٘مف ضٚ ثٝ"( زض ٔغبِؼٝ ذٛز ثب ػٙٛاٖ 2023) 1اتٟٓ تٛپچٛ اٚغّٛ ٚ ٕٞىبضاٖزٞس.  ٔی

٘كبٖ زاز٘س ضٞجطی زیدیتبَ ٔٙدط ثٝ افعایف ٚ  "زیدیتبَ زض تأثیط زٚضی اختٕبػی ثط ػّٕىطز قغّی

 .قٛز اضتمبی ػّٕىطز قغّی ٚ وبٞف زٚضی اختٕبػی زض ؾبظٔبٖ ٔی

ضٚیىطزی ثٝ ػّٕىطز قغّی وبضوٙبٖ اظ عطیك "( زض ٔغبِؼٝ ذٛز ثب ػٙٛاٖ 2022) 2آ٘دّؽ ٚ ٕٞىبضاٖ

ٞبی ٘كبٖ زاز٘س وٝ ضفتبضٞبی ضٞجطی زیدیتبَ زض ٔحیظ "ٔتغیطٞبی ٔحیغی وبضی ٚ ضفتبضٞبی ضٞجطی

تأثیط "( زض ٔغبِؼٝ ذٛز ثب ػٙٛاٖ 2022) 3زٞس. ثیٙیتع ٚ ٕٞىبضاٖ وبضی ٔیعاٖ ػّٕىطز قغّی ضا افعایف ٔی

 "ثّیت ضٞجطی زیدیتبَ ثط ػّٕىطز ٘ٛآٚضی: ٘مف لبثّیت زیدیتبِی ؾبظی پّت فطْ اعلاػبت ٚ ٔسیطیتلب

ؾبظی پّت اعلاػبت ٚ ٔسیطیت  ٘كبٖ زاز٘س ضٞجطی زیدیتبَ ثط ػّٕىطز ٘ٛآٚضی ٚ ٘مف لبثّیت زیدیتبَ

زا٘ؿت. ثٛضا، تٛاٖ آٖ ضا ػبُٔ ٟٕٔی زض ضاؾتبی افعایف ػّٕىطز ؾبظٔبٖ  تبثیط ٔثجت زاضز زض٘تیدٝ ٔی

 ٞبی اختٕبػی ٚ ػّٕىطز پبیساض پیٛ٘س اؾتفبزٜ اظ ضؾب٘ٝ "( زض ٔغبِؼبت ذٛز ثب ػٙٛاٖ 2022) 4الجبَ ٚ اذتط

SME: ٘كبٖ زاز٘س ضٞجطی زیدیتبَ ٚ  "ٞبی ٘ٛآٚضی فٙبٚضی زض خبٔؼٝ ٘مف ضٞجطی زیدیتبَ ٚ لبثّیت

ٞبی اختٕبػی ضا زض ایٗ ثبضٜ  فبزٜ اظ ضؾب٘ٝتٛا٘س ػّٕىطز پبیساض ٔبِی ٚ اؾت ٞبی ٘ٛآٚضی فٙبٚضی ٔی لبثّیت

تأثیط ضٞجطی زیدیتبَ ثط "( زض ٔغبِؼبت ذٛز ثب ػٙٛاٖ 2022) 5تحت تأثیط لطاض زٞٙس. ذبٚ ٚ ٕٞىبضاٖ

                                                             
1  Ethem Topcuoglu, Mehmet Selman Kobanoglu, Erdogan Kaygın, Engin 

Karafakıoglu, Selen Uygungil Erdogan, Burcu Turan Torun, Onur Oktaysoy 

2 Ángeles López-Cabarcos, M. Vázquez-Rodríguez, P. & Quiñoá-Piñeiro, L. M 
3
 Benitez, J. Arenas, A. Castillo, A. & Esteves, J 
4
 Borah, P. S. Iqbal, S. & Akhtar, S. 
5
 Khaw, T. Y. Teoh, A. P. Abdul Khalid, S. N. & Letchmunan, S. 
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٘كبٖ زاز٘س ضٞجطی زیدیتبَ ػبُٔ ٚ ٔإِفٝ ٟٕٔی زض  "ػّٕىطز پبیساض: ٔطٚضی ثط ازثیبت ؾیؿتٕبتیه

تدب٘ؽ اختٕبػی "( زض ٔغبِؼٝ ذٛز ثب ػٙٛاٖ 2021) 1بضاٖپبیساضی ػّٕىطز ؾبظٔبٖ اؾت. ویٓ ٚ ٕٞى

زضن قسٜ ثیٗ ضٞجطاٖ ٚ اػضب: تأثیط ثط ػّٕىطز ضفتبض اختٕبػی ٚ قرهیت ٘كبٖ زاز٘س تدب٘ؽ اختٕبػی 

( 2020) 2زضن قسٜ ثیٗ ضٞجطاٖ ٚ اػضب ٔٙدط ثٝ افعایف ػّٕىطز زض وبضوٙبٖ ذٛاٞس قس. ذبٖ ٚ ٕٞىبضاٖ

آفطیٗ ثط ػّٕىطز وبضی، فطؾٛزٌی قغّی ٚ عفطٜ ضفتٗ  تأثیط ضٞجطی تحَٛ "زض ٔغبِؼٝ ذٛز ثب ػٙٛاٖ 

آفطیٗ ٔیعاٖ ػّٕىطز وبضی ضا افعایف زازٜ ٚ اظ  زٞس ضٞجطی تحَٛ ٘كبٖ ٔی "اختٕبػی: یه ٔسَ ٔیب٘دی

 آٚضز. فطؾٛزٌی قغّی ٚ عفطٜ ضفتٗ اختٕبػی خٌّٛیطی ثٝ ػُٕ ٔی

 روش پضوهش :دوم بخش

ٞب تٛنیفی اظ ٘ٛع اظ خّٕٝ تحمیمبت ٚ اظ ِحبػ قیٜٛ ٌطزآٚضی زازٜتحمیك حبضط ثب تٛخٝ ثٝ ٞسف تحمیك 

حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ٘فط اؾت.  200ٕٞجؿتٍی اؾت. خبٔؼٝ آٔبضی قبُٔ وّیٝ ٔؼّٕبٖ ٚ زثیطاٖ وٛظضاٖ ثٝ تؼساز 

٘فط خبٔؼٝ ثٝ ػٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ زض ٘ظط  200ثط اؾبؼ ضٚـ ؾطقٕبضی ثٝ زِیُ احتٕبَ ضیعـ ٕٞبٖ تؼساز 

ؾٛاَ، یبزٌیطی  15( قبُٔ 2022اضٞب قبُٔ ؾٝ پطؾكٙبٔٝ ضٞجطی زیدیتبَ اِٙؼیٕی )قٛ٘س. اثع ٌطفتٝ ٔی

ؾٛاَ ٚ پطؾكٙبٔٝ ػّٕىطز ؾبظٔب٘ی ٞطؾی ٚ ٌّساؾٕیت  16( زاضای 2003ؾبظٔب٘ی ٌٛٔع ٚ ٕٞىبضاٖ )

ای ِیىطت اظ ٔٛافمٓ تب  نٛضت عیف پٙح ٌعیٙٝ ٞب ثٝ ؾٛاِی اؾتفبزٜ ٌطزیس وٝ پطؾكٙبٔٝ 42( 1980)

ٞب زض ٔغبِؼبت ٌٛ٘بٌٖٛ ٔٛضز تبییس لطاض ٌطفتٝ اؾت زض ایٗ  ضٚایی پطؾكٙبٔٝ طاحی ٌطزیس.ٔربِفٓ ع

ٞب ٘یع اظ عطیك آِفبی وطٚ٘جبخ ثٝ  پعٚٞف ٘یع ٔٛضز تبییس نبحجٙظطاٖ ٔطثٛعٝ لطاض ٌطفت. پبیبیی پطؾكٙبٔٝ

ؾجٝ ٚ ٔٛضز ٔحب 90/0ٚ ػّٕىطز ؾبظٔب٘ی  91/0، یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی 77/0تطتیت ثطای ضٞجطی زیدیتبَ 

ٞبی پػٚٞف اظ  ٞب ٚ یبفتٝ ٔٙظٛض تدعیٝ ٚ تحّیُ زازٜ پؽ اظ ٌطزآٚضی اعلاػبت ثٝتبئیس لطاض ٌطفتٙس. 

ٞبی ٞبی پػٚٞف زض زٚ ؾغح آٔبض تٛنیفی ٚ آٔبض اؾتٙجبعی ٚثطای ٔحبؾجبت ٚ تحّیُثطضؾی فطضیٝ

 اؾتفبزٜ ٌطزیس. SPSS  ٚlisrelافعاضٞبی  آٔبضی اظ ٘طْ

 

                                                             
1
 Kim, C. Y. 
2
 Khan, H. Rehmat, M. Butt, T. H. Farooqi, S. & Asim, J. 
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 شهوضپ یهایافته :سوم بخش 

 

 : الگوی معادلات ساختاری در حالت استانذارد1نمودار 

ٞب زض ؾغح  زض ٔٛضز ٔؼٙبزاض ثٛزٖ اػساز ثٝ زؾت آٔس٠ اٍِٛ ٔی تٛاٖ ٌفت وٝ اظ آ٘دب وٝ آظٖٔٛ فطضیٝ

عٛض وٝ  ٘جبقٙس. ٕٞبٖ -96/1ٚ  96/1قٛز، اػسازی ٔؼٙبزاض ذٛاٞس ثٛز وٝ ثیٗ  ا٘دبْ ٔی 95/0اعٕیٙبٖ 

 ثبقس. اضتجبعبت انّی ٔسَ ٔؼٙبزاض ٔیزٞس، تٕبْ  قىُ ٘كبٖ ٔی
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 : الگوی معادلات ساختاری در حالت معناداری2نمودار 

زاضی زض  زٞس. اظ آ٘دب وٝ ٔؼٙی زاضی ضطایت ثیٗ ٔتغیطٞبی آقىبض ٚ پٟٙبٖ ضا ٘كبٖ ٔی ٔؼٙی 8-4ٕ٘ٛزاض 

 ±96/1ظ ثبظٜ ذبضج ا t-valueثطضؾی قسٜ اؾت اٌط ٔیعاٖ ٔمبزیط یب ضطایت ثٝ زؾت آٔسٜ  05/0ؾغح 

زاض  ثطای تٕبٔی اضتجبعبت ٔؼٙی tزٞس ٔمبزیط  زاض اؾت. ٘تبیح ثٝ زؾت آٔسٜ ٘كبٖ ٔی ثبقٙس، ضاثغٝ ٔؼٙی

 ثبقٙس. ٔی

 بزاسش مذل معادلات ساختاری های نیکویی : شاخص1جذول 

 میشان بذست آمذه دامنه قابل پذیزش شاخص بزاسنذگی

 24/1 - ذی زٚ

 001/0 05/0وٕتط اظ  زاضی ؾغح ٔؼٙی

 25/2 3وٕتط اظ  ٘ؿجت ذی زٚ ثٝ زضخٝ آظازی
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RMSEA  04/0 08/0وٕتط اظ 

GFI 90/0 9/0تط اظ  ثعضي 

AGFA 91/0 9/0تط اظ  ثعضي 

آٔسٜ اؾت. پؽ اظ حصف ذغبٞبی وٛٚاضیب٘ؽ،  زؾت ٞبی ثطاظـ اٍِٛ ٘یع ایٗ ٘تبیح ثٝزض ذهٛل قبذم

ٔسَ اظ ثطاظـ ذٛثی ثطذٛضزاض اؾت. ٘ؿجت ذی زٚ ثٝ زٞٙس وٝ ٞبی ثطاظ٘سٌی ٘كبٖ ٔیثطضؾی قبذم

اؾت.  04/0( ثطاثط ثب RMSEAاؾت. ٔمساض خصض ٔیبٍ٘یٗ ٔدصٚضات ذغبی تمطیت ) 25/2زضخٝ آظازی 

یبفتٝ  ( ٚ قبذم ٘یىٛیی ثطاظـ تؼسیGFIُٞبی ثطاظ٘سٌی ٔب٘ٙس قبذم ٘یىٛیی ثطاظـ )ؾبیط قبذم

(AGFA ٘یع ثٝ تطتیت )وٙٙس. ٔس وٝ ثطاظ٘سٌی ٔسَ ضا تبییس ٔیثٝ زؾت آ 91/0ٚ  90/0 

 گیزی نتیجه

٘تبیح ٘كبٖ زاز ضٞجطی زیدیتبَ ثط ػّٕىطز ؾبظٔبٖ ٞبی آٔٛظقی ثب ٘مف ٔیب٘دی یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی اظ 

تٛا٘س ٘مف  زیسٌبٜ ٔؼّٕبٖ ٚ زثیطاٖ وٛظضاٖ اثط زاضز. ایٗ ثساٖ ٔؼٙی اؾت وٝ یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ٔی

آضٔبٖ، زاقتٝ ثبقس. ای ثیٗ زٚ ٔتغیط ٔؿتمُ )ضٞجطی زیدیتبَ( ٚ ٔتغیط ٚاثؿتٝ )ػّٕىطز ؾبظٔب٘ی( -ٚاؾغٝ

(، 1401(، ظاضع ثٙبزوٛوی )1401٘ٛضٚظی، ٘هطت پٙبٜ ٚ ثبضا٘ی )، (1402٘ؼٕت اِّٟی، تٍٙؿتب٘ی، ٔٛؾٛی )

اتٟٓ تٛپچٛ اٚغّٛ ٚ (، 2023(، وبضٚلاٜ ٚ ٕٞىبضاٖ )1394یؼمٛثی، قىٛٞی، ضئیؿی قٟطٚیی ٚ ؾیسی )

(، ذبٚ 2022(، ثٛضا، الجبَ ٚ اذتط )2022) (، ثیٙیتع ٚ ٕٞىبضا2022ٖآ٘دّؽ ٚ ٕٞىبضاٖ )(، 2023ٕٞىبضاٖ )

( ٕٞؿٛ اؾت چطا وٝ ٘كبٖ زاز٘س 2020ذبٖ ٚ ٕٞىبضاٖ ) (،2021ویٓ ٚ ٕٞىبضاٖ ) (،2022ٚ ٕٞىبضاٖ )

 ثیٗ ٔتغیطٞبی ایٗ پػٚٞف ضاثغٝ ٚخٛز زاضز.

ت ٞبی خسیسی زض حُ ٔؿبئُ ٚ ٔكىلا ٞب ٚ ضٚـ تٛاٖ ٌفت ٞط چمسض ؾبظٔبٖ ایسٜزض تجییٗ ایٗ یبفتٝ ٔی

ٞب ٚ تدٟیعات  ٞب ٚ قطایظ ضا تحّیُ وٙس ٚ وبضثطز خسیسی ثطای ضٚـ ؾبظٔبٖ ثٝ وبض ثٍیطز، ٔٛلؼیت

عٛض  ٞبی خسیس ضا أتحبٖ وٙس، ضٚی ٔؿبئُ ٚ ٔكىلات ؾبظٔب٘ی ثٝٞب ٚ ضٚـ ٔٛخٛز پیسا وٙس، ایسٜ

ضیعی وٙس،  ثط٘بٔٝ ی ٕٞىبضاٖ پیٍیطی ٚ ٞبی خسیس ٚ ذلالب٘ٝ ٔكبضوتی ثب وبضوٙبٖ ذٛز ٔكٛضت وٙس، ایسٜ

ٞبی خسیس ا٘دبْ وبضٞب وٝ زض خّؿبت ٚ قٛضاٞب، ٔغطح قٛز، وٕتط اظ  قطایغی ضا فطاٞٓ آٚضز وٝ ضٚـ
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عٛض غیطٔؼَٕٛ لبزض اؾت زیٍطاٖ ضا زض  ثٝتٛا٘س  ٞب اؾتفبزٜ وٙس ثٟتط ٔی خّؿبت ضؾٕی ثطای ٌطفتٗ ایسٜ

زٞس ٚ ثٝ وبضوٙبٖ ٔٙتمُ  ض ٘كبٖ ٔیٔٛضز زیسٌبٜ ذٛز ٔتمبػس وٙس، احؿبؾبت ٔثجت لٛی ضا ثطای وب

ٞبی قرهی  ٞبیی فطاتط اظ ٚظیفٝ ا٘دبْ زٞٙس ٚ فساوبضی وٙس تب تلاـ وٙس، زیٍطاٖ ضا تحطیه ٔی ٔی

ٞب ٚ ٘ظطاتی اؾت وٝ خسیس یب ٔتفبٚت ثب ٘ظط ذٛز ٞؿتٙس،  ا٘دبْ زٞٙس، ثیكتط ٔبیُ ثٝ زض ٘ظط ٌطفتٗ ایسٜ

ای  ؾت ذغطات لاظْ ضا ثطای ضؾیسٖ ثٝ اٞساف قرهی ٚ حطفٝوٙس ٚ ٔبیُ ا زض ٔٛضز آیٙسٜ ٔثجت فىط ٔی

ٌیطی  ذٛز ثپصیطز، ٔسیطاٖ ؾبظٔبٖ ٟٔبضت زض ضٚاثظ ثیٗ فطزی، ثب زضایت، تؿٟیُ ٔكبضوت زض تهٕیٓ

وٙٙس، ذٛز ضا ثب  ٞبی ػّٕی یب زضن ضفتبض ٔی وٙٙس، ثط اؾبؼ یب ػُٕ ثٝ لضبٚت ذٛة ٚ ایسٜفؼبِیت ٔی

ٔٙظٛض لاثی وطزٖ ٔٙبثغ  ؾبظی ثٝ زٞٙس، تٛا٘بیی قجىٝیط ٚ ٘بٔغٕئٗ ٚفك ٔییه ٔحیظ ٕٞیكٝ زض حبَ تغی

ٞب ٚ ضفتبضٞبی زیٍطاٖ اؾت، ثٝ زیٍطاٖ  ٚ حٕبیت شیٙفؼبٖ ضا زاض٘س، اِٟبْ ثرف ػٛاعف، ثبٚضٞب، اضظـ

 زٞس تب ؾرت وبض وٙٙس زض ٘تیدٝ؛ قبٞس ػّٕىطز ؾبظٔب٘ی ثیكتطی ذٛاٞیٓ ثٛز. ثب تٛخٝ ثٝ ٘تبیح اٍ٘یعٜ ٔی

 تدطثی حبنُ اظ ایٗ ٔغبِؼٝ ٚ پكتٛا٘ٝ ٘ظطی ٚ تدطثی وٝ ٚخٛز زاضز فطضیٝ ٔٛضز تبئیس اؾت.

 .ضٞجطاٖ ثب نسالت ٚ تؼبزَ ثطای ایدبز ضٚاثظ اػتٕبز ػُٕ وٙٙس 

 ٜٞبی خسیس ا٘دبْ وبضٞب حٕبیت وٙٙس  ی ضٚـ ؾبظٔبٖ ٚ ٔسیطاٖ اظ پیكٟٙبزٞبی ٕٞىبضاٖ زضثبض

 پصیطز. ٞبی زضٚ٘ی ٚ ثیطٚ٘ی ا٘دبْ ٔیپبزاـایٗ أط اظ عطیك زض ٘ظط زاقتٗ 

 وٙٙس، ٘جبیس تٙجیٝ قٛ٘س. افطازی وٝ ضٚاَ ؾبظٔب٘ی ٔطؾْٛ ضا ز٘جبَ ٕ٘ی 

 .پطٞیع اظ پبیجٙسی ذكه ٚ ثسٖٚ ا٘ؼغبف اظ اخطای ثركٙبٔٝ یب ٔٛاضز اضؾبِی اظ ثبلازؾت 

 ٝٔٙظٛض لاثی وطزٖ ٔٙبثغ ٚ حٕبیت شیٙفؼبٖ. ؾبظی ثٝ زاقتٗ تٛا٘بیی قجى 

 ُٕٞبی ػّٕی یب زضن ثٝ لضبٚت ذٛة ٚ ایسٜ ػ 
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لأ

اؾ
 ْ

ػّٛ
 ی

ؿب٘
ٚ ا٘

 ی
ٛ٘ 

هط
 ػ

زض
ی

) ـٗ
یبض

 ٖ
ب٘ٛ

ی ل
ّٕ

 ػ
یبز

 ثٙ
سٜ:

وٙٙ
اض 

ٌع
 ثط

ٟبز
٘(

 
– 

اٖ
ساض

بؾ
ٜ پ

ؾپب
 ٚ 

ـ
ٚض

 پط
ـ ٚ

ٛظ
آٔ

 
بٜ 

٘ك
طٔب

و
- 8 

ٙس
ؾف

ا
 

14
03

))
 

 

 Alerasoul, S. A., Afeltra, G., Hakala, H., Minelli, E., & Strozzi, F. 

(2022). Organisational learning, learning organisation, and 

learning orientation: An integrative review and framework. 

Human Resource Management Review, 32(3), 100854. 

 Ángeles López-Cabarcos, M., Vázquez-Rodríguez, P., & 

Quiñoá-Piñeiro, L. M. (2022). An approach to employees’ job 

performance through work environmental variables and 

leadership behaviours. Journal of Business Research, 140, 361–

369. https://doi.org/10.1016/j.jbusres.2021.11.006. 

 Awawdeh, H., Abulaila, H., Alshanty, A., & Alzoubi, A. (2022). 

Digital entrepreneurship and its impact on digital supply 

chains: The mediating role of business intelligence 

applications. International Journal of Data and Network 

Science, 6(1), 233-242. 

 Benitez, J., Arenas, A., Castillo, A., & Esteves, J. (2022). Impact 

of digital leadership capability on innovation performance: 

The role of platform digitization capability. Information & 

Management, 59(2), 103590. 

https://doi.org/10.1016/j.im.2022.103590. 

 Benitez, J., Arenas, A., Castillo, A., & Esteves, J. (2022). Impact 

of digital leadership capability on innovation performance: 

The role of platform digitization capability. Information & 

Management, 59(2), 103590 

 Blaique, L., Ismail, H. N., & Aldabbas, H. (2023). Organizational 

learning, resilience and psychological empowerment as 

antecedents of work engagement during COVID-19. 



 

 

| 16 

ٞفتٕ
ٗی

 
ٕٞب
ی

 ف
ف ٞب

پػٚٞ
 ی

ػّٕ
 ی

لأ
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