
 

 

 

 کاربرد هوش مصنوعی در روانشناسی

 اقبال ولذی

 وبضقٙبؾی اضقس، ٌطٜٚ ضٚا٘كٙبؾی، ٚاحس وطٔب٘كبٜ، زا٘كٍبٜ آظاز اؾلاْ ، وطٔب٘كبٜ، ایطاٖ

 چکیذه

ــسحــٛلار زض ز٘ ٗیســط اظ ٟٔــٓ یىــیأــطٚظٜ  زض حــٛظٜ  طیچكــٍٕ یٞــب كــطفزید یػّــٓ ٚ فٙــبٚض یبی

ِٛ  یقـبذٝ ا  یاؾـز. ٞـٛـ ٔهـٙٛػ    یٞٛـ ٔهٙٛػ  ـاظ ػّـٓ س اؾـز وـٝ    ییٞـب  ٗیٚ ٔغبِؼـٝ ٔبق ـ  سی

 ـ.  اقـٛز  یا٘دـبْ ٔ ـ  یٞـٛـ ا٘ؿـب٘   یٙـسٞب یفطآ هیثب ٞسف سحط  ی٘ـٝ سٟٙـب زض حـٛظٜ ٞـب     یفٙـبٚض  ٗی

ٌ ثّىـٝ زض ظ  ،یٚ نٙؼش یػّٕ  ـ  ی٘ـس  ـ٘ظ یا٘ؿـب٘  یٞـب  ثرـف زض  یضٚظٔـطٜ ٚ حش  طاریسـث   یضٚا٘كٙبؾ ـ طی

ــػٕ ــشطزٜ كی ــز. زض فطآ یا ٚ ٌؿ ــشٝ اؾ ــسیزاق ــِٛ ٙ ــطفشٝ،ید یسح ــسّف ك ــٙٛػ كی ــٛـ ٔه ــٓ  یٞ ٚ ػّ

 ـاؾـز. ا  یزض ػّـْٛ قـٙبذش   یسىِٙٛـٛغ  یاظ لاظٔـٝ ٞـب   یىی یضٚا٘كٙبؾ  ـ  ٗی آ٘ؿـز وـٝ    یٔمبِـٝ  زض د

لــطاض زٞــس،  یٔــٛضز ثطضؾــ یآٖ ضا زض ضٚا٘كٙبؾــ یوبضثطزٞــب ،یٔفٟــْٛ ٞــٛـ ٔهــٙٛػ ٗیــیضــٕٗ سج

ــس ــٝ قــسٜ ٚ زض ازأــٝ وبضثطزٞــب یاظ ٞــٛـ ٔهــٙٛػ یفیٔٙظــٛض اثشــسا سؼــبض ٗیث ٔشؼــسز ٞــٛـ  یاضائ

 قسٜ اؾز. یثطضؾ یزض ضٚا٘كٙبؾ یٔهٙٛػ
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 بخص اول: کلیات و تحلیل اولیه هوضوع 

 یٞٛقٕٙس ا٘ؿب٘ یٔكبثٝ ضفشبضٞب ییاٚوٙكٟب شٛا٘ٙسیوٝ ٔ قٛز یٌفشٝ ٔ ییؿشٕٟبیثٝ ؾ یٔهٙٛػٞٛـ   

ٚ دبؾد ٔٛفك  یا٘ؿب٘ یاؾشسلاِ یٞب ٜٛیٚ ق یسفىط یٙسٞبیفطا یؾبظ ٝیقج سٜ،یچید ظیاظ خّٕٝ زضن قطا

ضا  یٔهٙٛػ ـحُ ٔؿبئُ ضا زاقشٝ ثبقٙس. ٞٛ یوؿت زا٘ف ٚ اؾشسلاَ ثطا ییٚ سٛا٘ب یطیبزٌیثٝ آٟ٘ب، 

 یٞب سٜیٞب ٚ ا كٝیزا٘ؿز. ض سیٚ خس ٓیاظ زا٘كٟب ٚ فٖٙٛ لس یبضیٚ ٔلالبر ثؿ یػطنٝ دٟٙبٚض سلال سیثب

 یسئٛض ،یِٛٛغیعیف ،یػهت قٙبؾ ،یضٚاٖ قٙبؾ بر،یبضیض ،یزض فّؿفٝ، ظثبٖ قٙبؾ سیآٖ ضا ثب یانّ

ػّْٛ  ب٘ٝ،یزض ػّْٛ ضا یٚاٌ٘ٛ٘بٌٖٛ ٚ فطا یخؿشدٛ وطز ٚ وبضثطزٞب یؾبظ ٙٝیوٙشطَ احشٕبلار ٚ ثٟ

. انغلاح ٞٛـ ٍطیاظ ػّْٛ ز یبضیٚ ثؿ یػّْٛ اخشٕبػ ،یٚ دعقى یقٙبؾ ؿزیػّْٛ ظ ،یٟٔٙسؾ

ٞٛقٕٙس  یٟٙبیٔبق سیوٝ اظ آٖ ثٝ ػٙٛاٖ دسض ػّٓ ٚ زا٘ف سِٛ یثبض سٛؾظ خبٖ ٔىبضس ٗیاِٚ یثطا یٔهٙٛػ

ٚ  یٛثیاؾز )ا ؿخیثٝ ٘بْ ِ یػٞٛـ ٔهٙٛ یؿیثط٘بٔٝ ٘ٛ یاظ ظثبٟ٘ب یىیٔرشطع  یاؾشفبزٜ قس. ٚ

 .(1396ٕٞىبضاٖ، 

زض حبَ سحَٛ ٚ ٌؿشطـ اؾز ٚ زض  ب٘ٝیٟٔٓ ػّٓ ضا یاظ قبذٝ ٞب یىیثٝ ػٙٛاٖ  یٔهٙٛػ ٞٛـ

ٚ  ٟبیٕبضیزضٔبٖ ث یزازٜ ٞب ٚ حش ُیسحّ ،یطیٌ ٓیسهٕ یٙسٞبیٔرشّف اظ خّٕٝ ثٟجٛز فطآ یٞب ٙٝیظٔ

اخطا وطزٖ اثؼبز ٞٛـ  یاٞساف ٞٛـ ٔهٙٛػ ٗیاظ ٟٕٔشط یىی. قٛز یثٝ وبض ٌطفشٝ ٔ یاذشلالار ضٚا٘

 یقٙبذش یٞب سٜیزضن دس یثٝ عٛض ٌؿشطزٜ ثطا ٛسطٞبیاظ وبٔذ ٍطی. اظ عطف زٛسطٞبؾزیا٘ؿبٖ زض وبٔذ

٘ىشٝ  هیثب افطاز  یؿشٕیؾ ٗیوبُٔ، سمبثُ چٙ یٞٛـ ٔهٙٛػ ؿشٓیؾ هی دبزیا ی. ثطاقٛز یاؾشفبزٜ ٔ

ثكط ثبقس سب ثشٛا٘س  بضیزض اذش ییوبُٔ زضن قٛز ٚ اثعاضٞب یقٙبذش ی٘كٙبؾٔفْٟٛ ضٚا سیاؾز. اثشسا ثب یانّ

 (.1395)ػضساّ٘ٛ،  سیٕ٘ب یؾبظ ٝیقج یضا ثب ٞٛـ ا٘ؿب٘ یٞٛـ ٔهٙٛػ یٞب ؿشٓیؾ

 یشٞٙ یٙسٞبیوٝ ثٝ ٔغبِؼٝ ضفشبض، افىبض، احؿبؾبر ٚ فطآ یثٝ ػٙٛاٖ ػّٕ یضٚا٘كٙبؾ طیاذ یؾبِٟب زض

 ٟبیفٙبٚض ٗیاظ ا یىیضا سدطثٝ وطزٜ اؾز.  یبزیسحٛلار ظ ٗی٘ٛ یٟبیثب اؾشفبزٜ اظ فٙبٚض ذطزاظز،یٞب ٔ ا٘ؿبٖ

 یؾبظ ٝیا٘ؿبٟ٘ب، قج شبضضف یزازٜ ٞب، ٔسَ ؾبظ ٓیدطزاظـ حدٓ ػظ یاؾز وٝ اظ آٖ ثطا یٞٛـ ٔهٙٛػ

ثٝ ضٚا٘كٙبؾبٖ  ی. ٞٛـ ٔهٙٛػكٛزیٔ یثٟطٜ ثطزاض یزضٔبٖ اذشلالار ضٚا٘ یٚ حش یقٙبذش یٙسٞبیفطآ
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 كیعط ٗیوٙٙس ٚ اظ ا ُیا٘ؿبٟ٘ب ضا سحّ یاظ زازٜ ٞب ٚ ضفشبضٞب یا سٜیچید یوٝ اٍِٛٞب سٞسیأىبٖ ضا ٔ ٗیا

 (.1403 فطز، یىیسط ٚ ٔؤ طسط ثذطزاظ٘س )آة ٘ كیزل یزضٔب٘ یٔكىلار ٚ اضائٝ ضاٞىبضٞب ییثٝ قٙبؾب

 یٍ٘بقشٝ قسٜ اؾز ٚ ثٝ ثطضؾ یبؾزض ضٚا٘كٙ یٞٛـ ٔهٙٛػ یوبضثطزٞب یٔمبِٝ ثب ٞسف ٔؼطف ٗیا

 ٙٝیظٔ ٗیٔٛخٛز زض ا یچبِكٟب ٚ فطنشٟب ٗیٚ ٕٞچٙ یزض ضٚا٘كٙبؾ یوبضثطز ٞٛـ ٔهٙٛػ یچٍٍٛ٘

 ،یزض ػّْٛ ٔرشّف ٚ اظ خّٕٝ ضٚا٘كٙبؾ یٚ اؾشفبزٜ ٌؿشطزٜ اظ ٞٛـ ٔهٙٛػ زیسٛخٝ ثٝ إٞ ثب. دطزاظز یٔ

٘مف »ثب ػٙٛاٖ  یا (، زض ٔمب1403ِٝ) ییا٘دبْ قسٜ اؾز اظ خّٕٝ ضضب ٙٝیظٔ ٗیزض ا یٔشؼسز مبریسحم

 ٛززض ثٟج یوطز وٝ ٞٛـ ٔهٙٛػ بٖی، ث«آٔٛظاٖ زض ولاؼ زا٘ف یزض ثٟجٛز ؾلأز ضٚا٘ یٞٛـ ٔهٙٛػ

 یسیخس یأىب٘بر ٚ اثعاضٞب ،یزاضز. ثب اؾشفبزٜ اظ ٞٛـ ٔهٙٛػ ییآٔٛظاٖ ٘مف ثؿعا زا٘ف یؾلأز ضٚا٘

آٔٛظاٖ اخبظٜ  ٚ ثٝ زا٘ف قٛز یزض وٛزوبٖ ٚ ٘ٛخٛا٘بٖ فطاٞٓ ٔ یٖ اذشلالار ضٚا٘زضٔب میسكر یثطا

ٔٙدط  كشطیث زیثٟشط ٚ ضضب كطفزیذٛز ثؿبظ٘س وٝ ثٝ د ػٜیٚ یبظٞبیضا ثط اؾبؼ ٘ یطیبزٌیوٝ  زٞس یٔ

ٚ  بقیاقش فیآٔٛظاٖ، وبٞف اؾشطؼ، افعا زا٘ف یزض ثٟشط قسٖ ؾلأز ضٚا٘ ی. ٞٛـ ٔهٙٛػقٛز یٔ

  .ٔٙدط قٛز یطیبزٌیزض  ییثٟجٛز وبضا

ػّٓ ٚ  ،یوٝ ٞٛـ ٔهٙٛػ وٙس یٔ بٖیث ،«یٞٛـ ٔهٙٛػ یقٙبؾ ضٚاٖ»(، زض وشبة 1403دطؾىبر ) یسٛ٘

 یوشبة ثٝ ثطضؾ ٗیٞٛقٕٙس اؾز. ا یٛسطیوبٔذ یٞب ثط٘بٔٝ ػٜیٚ ٞٛقٕٙس، ثٝ یٞبٗ یؾبذز ٔبق یٟٔٙسؾ

 ٗیا لغ،. زضٚادطزاظز یٔ یقٙبؾ ضٚاٖ یؼٙی ،یآٖ ثب ػّٓ، زضن ٚ ٞٛـ ا٘ؿب٘ ی ٚ ضاثغٝ یٞٛـ ٔهٙٛػ

 یٔٛضٛػبر ٔكبثٟ یٚ ٞٛـ ٔهٙٛػ یقٙبؾ ٚ چٙسخب٘جٝ اؾز. اظ آ٘دب وٝ ضٚاٖ سٜیچید ی ضاثغٝ هی

ٌٛ٘ٝ وٝ زض  ٚ ٕٞبٖ یؼیعٛض عج ٞٛـ ثٝ ،یقٙبؾ زاض٘س، ٞط زٚ حٛظٜ ثب ٞٛـ زض اضسجبط ٞؿشٙس. زض ضٚاٖ

 یجیٞٛـ سطو دبزیا َثب احشٕب عی٘ ی. ٞٛـ ٔهٙٛػقٛز یٔغبِؼٝ ٔ قٛز، یٔكبٞسٜ ٔ ٛا٘بریحٞب ٚ  ا٘ؿبٖ

 یبزیوٝ ٕٔىٗ اؾز سب حس ظ یزض ٔهٙٛػبس ٗیٚ ٕٞچٙ ٛسطٞبیوبٔذ ػٜیٚ )ؾبذز ثكط( زض ٔهٙٛػبر، ثٝ

زض  ثیبٖ وّی اٞساف، ؾٛالار ٚ فطضیبر ٔغطٚحٝ زض ایٗ  ٞب، ٔطسجظ اؾز. ثبقٙس ٔب٘ٙس ضثبر ٛا٘بریح ٝیقج

 ٔمبِٝ ثٝ نٛضر ظیط ذلانٝ ٔی قٛز:

 هذف اصلی 

 ثطضؾی وبضثطز ٞٛـ ٔهٙٛػی زض ضٚا٘كٙبؾی.
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 اهذاف فزعی 

 ٔیعاٖ سث یط اؾشفبزٜ اظ ٞٛـ ٔهٙٛػی زض ػّْٛ ٔطسجظ ثب ضٚا٘كٙبؾی

 خبیٍبٜ ٞٛـ ٔهٙٛػی زض سكریم ثیٕبضی ٞب ضٚا٘ی

 ز:قٛ یؾٛاَ ٔغطح ٔ ٝیفطض ی٘ساضز ٚ ثٝ خب ٝیوبض فطض یاوشكبف زیػّز ٔبٞٝ ٕٞچٙیٗ ث

 یسوال اصل 

 ؟ٞٛـ ٔهٙٛػی زض ضٚا٘كٙبؾی چٝ وبضثطزٞبیی زاضز

 یفزع سوالات 

 ؟ٞٛـ ٔهٙٛػی سب چٝ ا٘ساظٜ ٔی سٛا٘س زض زضٔبٖ ٞبی ٔطسجظ ثب ؾلأز ضٚاٖ ٔؤ ط ثبقس

 ؟ا٘ؿب٘ی ثبقسآیب ٞٛـ ٔهٙٛػی ٔی سٛا٘س خبیٍعیٗ ضٚا٘كٙبؾبٖ 

 بخص دوم: هوش هصنوعی

وٝ  قٛز یاعلاق ٔ ییٞبٗ یسٛؾظ ٔبق یٞٛـ ا٘ؿب٘ یٙسٞبیفطآ یؾبظٝ یثٝ قج   یٞٛـ ٔهٙٛػ

 یٛسطیوبٔذ یؿشٕٟبیؾ ػٜیٞب ثٝ ٚ ا٘س سب ٔب٘ٙس ا٘ؿبٖ فىط وٙٙس ٚ اظ اػٕبَ آٖ قسٜ یعیض ثط٘بٔٝ یا ٌٛ٘ٝ ثٝ

ضٚ ثٝ خّٛ  زاؾز وٝ زض حطو عیاٍ٘ دبٖیفٛق اِؼبزٜ لسضسٕٙس ٚ ٞ ٙٝیظٔ هی یوٙٙس. ٞٛـ ٔهٙٛػ سیسمّ

 (.1401ثط خبٔؼٝ ٔسضٖ ذٛاٞس زاقز )ضازظازٜ،  یٟٕٔ بضیثؿ طاریٚ ٔغٕئٙب سب  كٛزیٔ طسطیٟٔٓ سط ٚ فطاٌ

 یٞٛـ اضائٝ وطزٜ اؾز وٝ ٍٕٞ یثطا یفیذٛز سؼط مبریثب سٛخٝ ثٝ سحم یٞط زا٘كٕٙس یػّْٛ ا٘ؿب٘ زض

ٚاحس زض ٔغع  ییسٛا٘ب هیٞٛـ ضا فمظ  ی. ثطذضؾب٘ٙس یٔ ٍطاٖیٔشفبٚر ثٝ ز یٞب ٔفْٟٛ ضا ثٝ ضٚـ هی

 لاسیٗاظ ِغز  Intelligence ا٘س. ٞٛـ وطزٜ ٓیسمؿ ییٞٛـ ضا ثٝ اخعا ٍطیز یٚ ثؼض سا٘ٙسیٔ

intellegere قطح ٘حٜٛ  یٌطفشٝ قسٜ اؾز. زض ٔجبحث ضٚظٔطٜ اظ ٚاغٜ ٞٛـ ثطا سٖیفٟٕ یثٝ ٔؼٙب
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وطزٜ اؾز.   فیسؼط ظیثب ٔح یؾبظٌبض ییٞٛـ ضا سٛا٘ب بغٜ،ی. دقٛز یٔ یبزیظ بضیضفشبض ا٘ؿبٟ٘ب اؾشفبزٜ ثؿ

ٔؤ ط زض ؾبظـ ثب  لساْٚ ؾٛزٔٙس ٚ ا یفطز زض سفىط ػبللا٘ٝ ضفشبض ٔٙغم یٞب یؿشٍیوؿّط ٔدٕٛػٝ قب

ٚ ثبػث  ؾٙدٙس یٞٛـ آٖ ضا ٔ یاؾز وٝ آظٟٔٛ٘ب یعیٞٛـ آٖ چ سیٌٛ یٔ ٙٝی. ثزا٘س یضا ٞٛـ ٔ ظیٔح

 (.1403ٚ ٕٞىبضاٖ،  ییقٛ٘س )ثمب عیٚ ثبٞٛـ ٔشٕب یؼیاظ افطاز عج یافطاز ػمت ٔب٘سٜ شٞٙ قٛز یٔ

ٔٛضز سٛخٝ زا٘كٕٙساٖ ٚ  یٞب اظ ٔمِٛٝ یىی AI ثٝ اذشهبض بی یٙیٞٛـ ٔبق بی یٔهٙٛػ ٞٛـ

 یفیسٛا٘ٙس ٚظب یاقبضٜ زاضز وٝ ٔ یٛسطیوبٔذ یٞب ؿشٓیؾ ییوٝ  ثٝ سٛا٘ب ثبقس یدػٚٞكٍطاٖ ػهط حبضط ٔ

ٞب ٚ  شٓیاٍِٛض ظٞب ثب اؾشفبزٜ ا ؿشٓیؾ ٗیزاض٘س. ا یثٝ ٞٛـ ٚ سفىط ا٘ؿب٘ بظیضا ا٘دبْ زٞٙس وٝ زض ظبٞط ٘

 ز،یأٙ یزض ثطلطاض ی. ٞٛـ ٔهٙٛػط٘سیثٍ یٕبسیلبزض٘س ثٝ زازٜ ٞب دبؾد زٞٙس ٚ سهٕ ٗیٔبق یطیبزٌی

ٔرشّف وؿت  یزض حٛظٜ ٞب ٗی. ٕٞچٙكٛزیبضاٖ ٚ ... اؾشفبزٜ ٔذلافى زیوطزٖ ٞٛ سایٔدطٔبٖ، د یبثیضز

 (.1403 ،ییزاضز )ضضب ضثطزوب حی٘شب یٙیث فیزازٜ ٞب ٚ د ُیٔٙبثغ سحّ زیطیٚ وبض اظ خّٕٝ ٔس

ثٝ وبض ثطز .  1956ضا زض ؾبَ  یٞٛقٕٙس ، ٚاغٜ ٞٛـ ٔهٙٛػ یٟٙبیدسض ػّٓ ٚ زا٘ف ٔبق یٔه وبضس خبٖ

اظ ػّْٛ  یبضیٔطسجظ ثب ثؿ ییٞب ٗیٔبق ٗیثٝ ؾبذز چٙ سٖیضؾ یا٘دبْ قسٜ ثطا یٚ خؿشدٛٞب مبریسحم

ٚ  یؾبظ ٙٝیثٟ لاروٙشطَ احشٕب یسئٛض ،یػّْٛ ازضاو ،یفّؿفٝ، ػهت قٙبؾ ،یضٚا٘كٙبؾ ب٘ٝ،یٔب٘ٙس ضا ٍطیز

 .ثبقسیٔٙغك ٔ

 ُیٚ سحّ ٝیٌفز وٝ ا٘ؿبٖ لبزض ثٝ ٔكبٞسٜ ٚ سدع شٛاٖیٔ یثب ٞٛـ ا٘ؿب٘ یٞٛـ ٔهٙٛػ ؿٝیٔمب زض

 ییٞب ٝیٚ ضٚ ٗیثط لٛا٘ یٔجشٙ یوٝ ٞٛـ ٔهٙٛػ یزض حبِ جبقسیٔ ٓیٔؿبئُ زض خٟز لضبٚر ٚ اذص سهٕ

زض  یوبضا ٚ لٛ بضیثؿ یٛسطٞبیضغٓ ٚخٛز وبٔذ  یػّ دٝیثبقس. زض ٘ش یٔ ٛسطیوبٔذ یقسٜ ثط ضٚ ٝیاظ لجُ سؼج

 یٔهٙٛػ یٞٛـ ٞب دبزیثٝ ٞٛـ ا٘ؿبٖ زض ا هی٘عز یوطزٖ ٞٛق بزٜیػهط حبضط ٔب ٞٙٛظ لبزض ثٝ د

 (.1383،ی)نبِح ٓی٘جٛزٜ ا

  : كٛزیٔ ٓیثٝ زٚ زؾشٝ سمؿ یزا٘ف ٔسضٖ ٞٛـ ٔهٙٛػ أطٚظٜ

   ٗیٕ٘بز بی هیؾٕجّ یٞٛـ ٔهٙٛػ.1

   ٌطا ٛ٘سید بی هیؾٕجّ طیغ ٞٛـ.2
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ٚ اغّت سحز ػٙٛاٖ  ىٙسیٔ یطٚید یثط ٔحبؾجبر آٔبض یٔجشٙ یبفشیاظ ضٞ هیؾٕجّ یٔهٙٛػ ٞٛـ 

ٚ لٛاػس آٖ ضا زض لبِت ؾٕجّٟب  ؿشٓیؾ وٛقس یٔ هی. ٞٛـ ؾٕجّكٛزیٔ یعجمٝ ثٙس  ٗیٔبق یطیبزٌی

 ذٝقب ٗیٔؼطٚف سط بٖیثٝ حُ ٔؿئّٝ ثذطزاظز. زض ٔ ٗیوٙس ٚ ثب ٍ٘بقز اعلاػبر ثٝ ؾٕجّٟب ٚ لٛا٘ بٖیث

 هیثط  یٔشى ٛ٘سٌطایذجطٜ اقبضٜ وطز. أب ٞٛـ د یؿشٕٟبیثٝ ؾ شٛاٖیٔ هیؾٕجّ یٞٛـ ٔهٙٛػ یٞب

 كیاظ عط «ؿشٓیآٔٛظـ ثٟجٛز ؾ» Expert Systems ٞب ٚ قجىٝ  بفزیاؾز ٚ اظ ضٞ ییٔٙغك اؾشمطا

 ٜٛیق ثط یثّىٝ ٔجشٙ ،یآٔبض كیزل یٞبُ یٚ سحّ حیٞب ٘ٝ ثط اؾبؼ ٘شب آٔٛظـ ٗی. اطزیٍیسىطاض ثٟطٜ ٔ

 ؿشٓیؾ بضیلٛاػس اظ اثشسا زض اذش ٛ٘سٌطاید یاؾز. زض ٞٛـ ٔهٙٛػاظ ضاٜ سدطثٝ  یطیبزٌیآظٖٔٛ ٚ ذغب ٚ 

 یقجىٝ ٞب دبزیا یٔشسٞب وٙس یضا اؾشرطاج ٔ ٗیسدطثٝ ذٛزـ لٛا٘ كیاظ عط ؿشٓیثّىٝ ؾ طز،یٌ یلطاض ٕ٘

 (.1388،یقٕ)ٞب طزیٌ یزؾشٝ لطاض ٔ ٗیزض ا  یٔٙغك فبظ یطیثٝ وبضٌ عیٚ ٘  یػهج

  :اؾز اظ خّٕٝ یٔشؼسز یٞب یػٌیٚ یزاضا یٞٛقٕٙس

  ثبلا ٚ ثط اؾبؼ ثب٘ه زا٘ف بضی٘كسٜ ثب ا٘ؼغبف ثؿ فیاظ لجُ سؼط یشٟبیدبؾد ثٝ ٔٛلؼ - اِف

  ٔجٟٓ بی٘بزضؾز  یبٟٔبیٔؼٙب زازٖ ثٝ د ة

  ٚ قجبٞشٟب عٞبیزضن سٕب ج

 (.1396ٚ ٕٞىبضاٖ،  یٛثی)ا یطیٌ دٝیاعلاػبر ٚ ٘ش ُیٚ سحّ ٝیسدع ز

ٚ  ؿزیثٝ ػٙٛاٖ ؾٛاَ ٔغطح ٘ ٍطیز یوٝ ٞٛـ ٔهٙٛػ یزض ػهط ٓیثط یثٝ ؾط ٔ یزض ػهط ٘ٛآٚض ٔب

 عی٘ یٚاضز حٛظٜ ضٚا٘كٙبؾ AI(. 1400 یلطاض زازٜ اؾز )قٟطو طیا٘ؿبٖ ضا سحز سب  یظ٘سٌ یسٕبْ خٙجٝ ٞب

 .ٔكبٞسٜ وطز عی٘ یوبضثطز آٖ ضا زض ضٚا٘كٙبؾ سٛاٖ یقسٜ اؾز ٚ ٔ

 بخص سوم: هوش هصنوعی و روانطناسی

ضا  یا٘ؿب٘ دب٘بریٞب دطزاذشٝ، ضفشبضٞب ٚ ٞ شٞٗ ا٘ؿبٖ ُیاؾز وٝ ثٝ قٙبذز ٚ سحّ یا ضقشٝ یضٚا٘كٙبؾ

 ،یٙیثبِ یثٝ ضٚا٘كٙبؾ سٛاٖ یٞب ٔ زاضز وٝ اظ خّٕٝ آٖ یٔرشّف یٞب طقبذٝیضقشٝ ظ ٗی. اوٙس یٔ یثطضؾ

  .اقبضٜ وطز یٚ ؾبظٔب٘ ینٙؼش یٚ ضٚا٘كٙبؾ یشیسطث یضٚا٘كٙبؾ ،یػّْٛ قٙبذش
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 سیسِٛ ،یاظ خّٕٝ عطاح یٔرشّف یٞب وطزٜ ٚ زض حٛظٜ یبزیظ كطفزید یٞٛـ ٔهٙٛػ ط،یاذ یٞب ؾبَ زض

 ییزاقشٗ سٛا٘ب ُیٞٛقٕٙس ثٝ زِ یفٙبٚض ٗی. اوٙٙس یاظ آٖ اؾشفبزٜ ٔ یٚ دعقى یٔحشٛا، حُٕ ٚ ٘مُ، ٔبِ

اظ  یبضیوطزٜ ٚ لبزض اؾز ثؿ دبزیا یا٘ملاة زض ضٚا٘كٙبؾ هیٞب،  اظ زازٜ یا ثبلا زض دطزاظـ حدٓ ٌؿشطزٜ

ٚ ... ضا حُ وٙس  یٔكىلار ضٚا٘كٙبذش ،یطیبزٌیاذشلالار  ،یٔكىلار ؾلأز ضٚاٖ اظ خّٕٝ افؿطزٌ

 (.1402)حسازدٛض، 

ٌطفشٝ ٚ  بزیٞب ٚ اعلاػبر  ٞب اظ زازٜ اؾز وٝ ثب وٕه آٖ ٞب شٓیاظ اٍِٛض یا ٔدٕٛػٝ AI بی یٔهٙٛػ ٞٛـ

 سٜیچید یٙسٞبیضا زاضز وٝ ٔؿبئُ ٚ فطا زیلبثّ ٗیا AI ٗی. ثٙبثطاطزیٌ یٔ ٓیثط عجك آٖ اعلاػبر، سهٕ

 وٙس یضا اضائٝ ٔ ییضاٞىبضٞب یفٙبٚض ٗیوٝ ا یضقشٝ ضا ٔشحَٛ وٙس. ثٝ عٛض ٗیضا زضن وطزٜ ٚ ا یضٚا٘كٙبؾ

 .(1402٘جٛز )حسازدٛض،  طیدص أىبٖ یؾٙش یضٚا٘كٙبذش یٞب ٞب اظ ضٚـ وطزٖ آٖ سایوٝ د

ٔطثٛط ثٝ  یٞبٝ ی٘ظط فیعطح ٚ آظٔب یثطا یٛـ ٔهٙٛػٞ یٞب اظ ضٚـ ،یقٙبؾبٖ قٙبذش ضٚاٖ یثطذ

قسٜ زض  ٔغطح یٞب سٜیز٘جبَ اؾشفبزٜ اظ ا ثٝ عی٘ ی. ٔحممبٖ ٞٛـ ٔهٙٛػوٙٙس یاؾشفبزٜ ٔ یٞٛـ ا٘ؿب٘

 یٞب ذّك قىُ یاؾز، ثطا یػهج یٞب ؿشٓیٔغع ٚ ؾ ،یٚ ػّْٛ اػهبة وٝ قبُٔ زضن ػّٕ یقٙبؾ ضٚاٖ

 .(1403، ٞؿشٙس )دطؾىبر یاظ ٞٛـ ٔهٙٛػ یسیخس

 یػّٕ یٞب ظیثّىٝ زض ٔح یكٍبٞیٚ آظٔب یػّٕ یٞب ٘ٝ سٟٙب زض دػٚٞف یزض ضٚا٘كٙبؾ یٔهٙٛػ ٞٛـ

اظ ضٚا٘كٙبؾبٖ ٚ  یبضیقٛز. ثؿ یثٝ وبض ٌطفشٝ ٔ یا ٙسٜیثٝ عٛض فعا عی٘ یٚ ٔطاوع زضٔب٘ ىٟبیٙیٔب٘ٙس وّ

زٞٙس وٝ ثشٛا٘ٙس ثٝ  ٛؾؼٝثط زازٜ ضا س یٔجشٙ یزضٔبٖ ٞب یفٙبٚض ٗیاظ ا یطیٔحممبٖ زض سلاقٙس سب ثب ثٟطٜ ٌ

ٚ  سٜیچیثٝ قسر د یٚ اذشلالار ضٚا٘ ٟبیٕبضیوٕه وٙٙس. اظ آ٘دب وٝ ث ٕبضاٖیقسٜ ثٝ ث یؾبظ یعٛض قره

اذشلالار ثٝ ٔطٚض ظٔبٖ چبِف  ٗیا میزضٔبٖ ٚ سكر یثطا یؾٙش یٔشٙٛع ٞؿشٙس، اؾشفبزٜ اظ ضٚقٟب

وٕه  شٛا٘سیٔ كیػٕ یطیبزٌیٚ  ٗیٔبق یطیبزٌی ٙٝیظٔزض  ػٜیثٝ ٚ یقسٜ اؾز. ٞٛـ ٔهٙٛػ عسطیثطاٍ٘

ثٟشط  یٞب یٙیث فیسط زازٜ ٞب ٚ د كیزل ُیسحّ یثٝ ضٚا٘كٙبؾبٖ ٚ ٔشرههبٖ ؾلأز ضٚاٖ ثطا یب٘یقب

 .(1403 فطز، یىیاضائٝ زٞس )آة ٘

ثّىٝ  كٛزیزضٔبٖ ٔ ٙسیفطآ ُی٘ٝ سٟٙب ٔٛخت سؿٟ یزض ضٚا٘كٙبؾ یضاؾشب اؾشفبزٜ اظ ٞٛـ ٔهٙٛػ ٗیا زض

ٔشرههبٖ  یفٙبٚض ٗیآٚضز. ثٝ وٕه ا یفطاٞٓ ٔ عیا٘ؿبٟ٘ب ضا ٘ یضفشبضٞب یٙیث فیٚ د یؾبظ ٝیأىبٖ قج
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، اضغطاة، اذشلالار یافؿطزٌ طیٔرشّف ٘ظ یاذشلالار ضٚا٘ یٙیث فید یثطا یا سٜیچید یٔسِٟب شٛا٘ٙسیٔ 

أىبٖ ضا  ٗیثٝ ٔحممبٖ ٚ زضٔبٍ٘طاٖ ا ٔسِٟب ٗیوٙٙس. ا دبزیوٛزوب٘ٝ ا یٔكىلار ضفشبض یٚ حش یشیقره

ٚ  یطضطٚضیغ یزضٔب٘ یٞب ٙٝیا٘دبْ زٞٙس ٚ اظ ٞع طا٘ٝیكٍید یاظ ٚلٛع ٔكىلار السأبس فیوٝ د سٞٙسیٔ

 .وٙٙس یطیخٌّٛ میزض سكر طیسثذ

 بریسٕبْ خعئ سٛاٖ ی. ٞطچٙس ٕ٘طیذ بیفىط وٙس  یىیِٛٛغیٔغع ث هیٔب٘ٙس  سٛا٘س یٔ قسٜ یؾبظٝ یٔغع قج بیآ

 سیاؾز وٝ سب چٝ ا٘ساظٜ ثب ٗیوطز أب دطؾف ا یؾبظٝ یضا قج زٞس یٞب ٚ ٔغع ضخ ٔ آ٘چٝ زض ٘ٛضٖٚ یىیِٛٛغیث

آٚضز؟  سیوطزٖ ثبقس ضا دس ىطوٝ لبزض ثٝ ف ،یٔهٙٛػ ؿشٓیؾ هیقس سب ثشٛاٖ  هی٘عز بریخعئ ٗیثٝ ا

ضا ثبزلز ثبلا  ییٚٞٛا آة یٞب ؿشٓیؾ سٛاٖ یٔ ،یٛسطیوبٔذ یٞب ػٙٛاٖ ٔثبَ، ثب اؾشفبزٜ اظ ٔسَ ثٝ

قسٖ ثسٖ  ؽیقسٜ، ٕٞبٖ حؽ ذ یؾبظٝ یضٌجبض قج هیوٝ  وٙس یسهٛض ٕ٘ وؽ چیوطز، أب ٞ یؾبظٝ یقج

ٚ  یىیعیف یٞب یػٌیلبزض ٘رٛاٞس ثٛز ٚ طٌعاظ ٔغع ٞ یؾبظٝ یقج هی ت،یسطس ٗیضا ثٝ ٚخٛز آٚضز. ثٝ ٕٞ

 (.1403وٙس )دطؾىبر،  سیٔغع ضا ثبظسِٛ یٚالؼ ییبیٕیذٛال ق

سب  وٙس یٔ ٝیزاض٘س، سى یكشطیث عیوٝ ٘ٛ یآٔبض یٞب شٓیثٝ اٍِٛض یا ٙسٜیعٛض فعا ٔسضٖ ثٝ یٔهٙٛػ ٞٛـ

 یىیِٛٛغیث یٞب ٘ٛضٖٚ یٞب ثٝ قجىٝ ٝیقج ٞب شٓیاٍِٛض ٗیضا حُ وٙس. ا یٞٛـ ٔهٙٛػ ی سٜیچییٔؿبئُ د

. ٙسیٌٛ یٔ یهٙٛػٔ یػهج یٞب ٞب قجىٝ ثط٘بٔٝ ٗیثٝ ا ُ،یزِٗ یٕٞ . ثٝوٙٙس یٔٛخٛز زض ٔغع ػُٕ ٔ

ثٝ  ٝیقج یا ٙسٜیعٛض فعا ثٝ یٔهٙٛػ یٞب ٌٖٛ، ٞٛـ ػهت یافعاضٞب ثب اؾشفبزٜ اظ ؾرز ٗ،یٕٞچٙ

 .زٚ حٛظٜ اؾز ٗیا ٗیث ییٍٕٞطا ی زٞٙسٜ وٝ ٘كبٖ وٙٙس یٔحبؾجبر ٔغع ػُٕ ٔ

اؾز. زض  یٚ سٙٛع ٔؿبئُ ا٘ؿب٘ یسٌیچیٚخٛز زاقشٝ د یوٝ ٕٞٛاضٜ زض ضٚا٘كٙبؾ یانّ یاظ چبِكٟب یىی

ثٝ ػٙٛاٖ  یزاض٘س، ٞٛـ ٔهٙٛػ یا سٜیچیٚ د كیػٕ یٞب كٝیض یاظ اذشلالار ضٚا٘ یبضیوٝ ثؿ یحبِ

زلز  فیافعا ٚ ٟبیسٌیچید ٗیثٝ وبٞف ا شٛا٘سیٔ یضفشبض یاٍِٛٞب ُیدطزاظـ زازٜ ٞب ٚ سحّ یثطا یاثعاض

زازٜ  ُیزض سحّ (NLP) یؼیٚ زضٔبٖ وٕه وٙس. ثٝ ػٙٛاٖ ٔثبَ اؾشفبزٜ اظ دطزاظـ ظثبٖ عج میزض سكر

 ٗیآٚضز. ا یدٟٙبٖ ضا فطاٞٓ ٔ یٚ ػبعف یضفشبض یأىبٖ اؾشرطاج اٍِٛٞب ٕبضاٖ،یث یٚ ٌفشبض یٔشٙ یٞب

 غیوٕه وٙس سب ثٟشط ٚ ؾط ٚا٘كٙبؾبٖافطاز ثٝ ض یاحؿبؾبر، افىبض ٚ ثبٚضٞب ییسٛا٘س زض قٙبؾب یٔ یفٙبٚض

 (.1403 فطز، یىی)آة ٘ بثٙسیزؾز  یزضٔب٘ حیسط ثٝ ٘شب
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لأ

اؾ
 ْ

ػّٛ
 ی

ؿب٘
ٚ ا٘

 ی
ٛ٘ 

هط
 ػ

زض
ی

) ـٗ
یبض

 ٖ
ب٘ٛ

ی ل
ّٕ

 ػ
یبز

 ثٙ
سٜ:

وٙٙ
اض 

ٌع
 ثط

ٟبز
٘(

 
– 

اٖ
ساض

بؾ
ٜ د

ؾذب
 ٚ 

ـ
ٚض

 دط
ـ ٚ

ٛظ
آٔ

 
بٜ 

٘ك
طٔب

و
- 8 

ٙس
ؾف

ا
 

14
03

))
 

 

ٔكبٚضٜ أىبٖ اضسجبط  یٚ ضثبسٟب یزضٔب٘ یٔب٘ٙس چز ثبسٟب یثط ٞٛـ ٔهٙٛػ یٔجشٙ یؿشٕٟبیػلاٜٚ، ؾ ثٝ

وٙٙس ثٝ  بفزیزض ٕبضیاظ ث ییثٝ عٛض ٔؿشٕط زازٜ ٞب شٛا٘ٙسیٔ ؿشٕٟبیؾ ٗیا ىٙٙسیضا فطاٞٓ ٔ ٕبضاٖیٔساْٚ ثب ث

 بثسیوٕه وٙس سب ثٟجٛز  ٕبضیوٝ ثٝ ث ٞٙساضائٝ ز ییٔكبٚضٜ ٞب بی كٟٙبزارید زیآٟ٘ب ثذطزاظ٘س ٚ زض ٟ٘ب ُیسحّ

وطزٜ ٚ  ُیضا سؿٟ یثٝ ذسٔبر ضٚا٘كٙبؾ ٕبضاٖیث یزؾشطؾ یزضٔب٘ یٞب ٙٝیضٚ٘س ٕٞعٔبٖ ثب وبٞف ٞع ٗیا

 .ىٙسیٔ یطیخٌّٛ ییبیخغطاف یاظ فبنّٝ ٌصاض

ضفشبض ٚ  ُیسحّ یثطا ییسٛؾؼٝ اثعاضٞب یزض ضٚا٘كٙبؾ یٟٔٓ ٞٛـ ٔهٙٛػ یاظ خٙجٝ ٞب ٍطیز یىی

زض  شٛا٘ٙسیاثعاضٞب ٔ ٗیاؾز. ا یٛسطیوبٔذ ییٙبیٚ ث یثطزاض طیسهٛ یٟبیفٙبٚض كیاحؿبؾبر ا٘ؿبٟ٘ب اظ عط

وٕه  ٍطیز یاضغطاة ٚ اذشلالار ضٚا٘ یٔب٘ٙس افؿطزٌ یاذشلالار ،ضٚا٘ یىیعیف ی٘كب٘ٝ ٞب ییقٙبؾب

ٚ  یحبلار چٟطٜ ٚ حطوبر ثسٖ ا٘ؿبٟ٘ب ػلائٓ ضٚا٘ ُیثب سحّ شٛا٘ٙسیوٝ ٔ ییؿشٕٟبیوٙٙس ثٝ ػٙٛاٖ ٔثبَ ؾ

 اضائٝ زٞٙس. یسط كیزل یوٝ زضٔبٟ٘ب سٞٙسیأىبٖ ضا ٔ ٗیوٙٙس ثٝ ضٚا٘كٙبؾبٖ ا ییآٟ٘ب ضا قٙبؾب یاحؿبؾ

 بنذ اول: تاریخچه  استفاده اس هوش هصنوعی در روانطناسی

 سحز ػٙٛاٖ یا ٔمبِٝ ّٔمت اؾز، یوٝ ثٝ دسض ٞٛـ ٔهٙٛػ «ًٙیآِٗ سٛض» یلازیٔ 1950زض زٞٝ 

Computing Machinery and intelligence  وٙٓ یٔ كٟٙبزید» خّٕٝ قطٚع وطز ٗیضا ثب ا 

 «فىط وٙٙس؟ سٛا٘ٙس یٔ ٞبٗ یٔبق بیآ ٓ،یطیؾٛاَ ضا زض ٘ظط ثٍ ٗیا

 وٙٙس، ینحجز ٔ یزضٔبٍ٘ط ٚالؼ هیثب  وطز، یضا ٔشمبػس ٔ ٕبضاٖیوٝ ث «عایاِ»، ثب چز ثبر 1966ؾبَ  زض

   وطز سایضاٜ د یضٚا٘كٙبؾ غٝیثٝ ح یٞٛـ ٔهٙٛػ

 یٞب ضا اظ زازٜ یلسضسٕٙس یآٔبض یٞب اؾشٙشبج سٛا٘ٙس یوٝ ٔ ییٞب شٓیثب اؾشفبزٜ اظ اٍِٛض ط،یاذ یٞب ؾبَ زض

 عیٔطالجز اظ ؾلأز ضٚاٖ ضا ٘ ُیدشب٘ؿ یثطز، ٞٛـ ٔهٙٛػ ید سٛاٖ یزازٜ اؾشرطاج وٙٙس، ٔ بزیظ بضیثؿ

ثب  یكشطیث فطازوطز، ا یضا ٔؼطف  ChatGPT یٞٛـ ٔهٙٛػ Open Ai وٝ قطوز یزاضز. ظٔب٘

 یثطا یٞٛـ ٔهٙٛػ یاثعاضٞب دبزیٚ ا یسطاد ChatGPT یآقٙب قس٘س، حش یٞٛـ ٔهٙٛػ ُیدشب٘ؿ

 .بفزی فیافعا عیزضٔبٍ٘طاٖ ٘
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 یٔحجٛث یٞب ٚاغٜ سیخعء وّ "ؿزیسطاد یٞٛـ ٔهٙٛػ" بی "یسطاد یٞٛـ ٔهٙٛػ"ٔب٘ٙس  یػجبضاس أطٚظٜ 

ٞٛـ  یسطاد یٞب زیؾب بیٚ  یثب ٞٛـ ٔهٙٛػ ٗیٔكبٚضٜ آ٘لا بفزیزض یاظ افطاز ثطا یبضیٞؿشٙس وٝ ثؿ

 .وٙٙس یٞب اؾشفبزٜ ٔ اظ آٖ یٔهٙٛػ

 ٗیٔٙشكط قس. زض ا  Information Systems Frontiers ٔمبِٝ ثب ػٙٛاٖ هی 2023ؾبَ  زض

اذشلالار  یثٙس ٚ عجمٝ ییوٝ زض قٙبؾب وٙس یٔ فیضا سٛن یثب وٕه ٞٛـ ٔهٙٛػ یبثیاثعاض اضظ هیٔمبِٝ 

 .اؾز كیزل بضیزضنس ثؿ89سب  ،یا٘ؿب٘ یؾٛاَ، ثسٖٚ ٔكبضوش 28 كیسٟٙب اظ عط ٕبضاٖیؾلأز ضٚاٖ ث

ثطلطاض  ٛ٘سٜیٔرشّف د یٞب ٜٛیثٝ ق یقسٜ اؾز ٚ ثب ضٚاٖ زضٔب٘ یٚاضز حٛظٜ ذسٔبر زضٔب٘ یٔهٙٛػ ٞٛـ

اؾز وٝ  ییٞب حٛظٜ ،یچٟطٜ ٚ دطزاظـ ظثبٖ ا٘ؿب٘ میسكر ك،یٕػ یطیبزٌی ًٙ،یِط٘ ٗیوطزٜ اؾز. ٔبق

ٌطزز   سط هی٘عز یؾثٝ حٛظٜ ضٚا٘كٙب سٛا٘س یٔ دٝیٚ زض ٘ش قٛز یٔ سط یزض آٖ ضٚظ ثٝ ضٚظ لٛ یٞٛـ ٔهٙٛػ

 (.1403 ،ی)احٕس

 بخص چهارم: کاربزد هوش هصنوعی در روانطناسی

سط اظ  ضٚا٘كٙبؾبٖ، زضٔبٍ٘طاٖ ٚ ٔكبٚضاٖ ؾبزٜ یاظ وبضٞب ثطا یبضیا٘دبْ ثؿ ،یثب ٌؿشطـ ٞٛـ ٔهٙٛػ

ثسٖ،  یٕٞچٖٛ ضطثبٖ لّت، زٔب ییٞب زازٜ یٞبُ یثب سحّ سٛا٘س یٔ یفٙبٚض ٗیٌصقشٝ قسٜ اؾز. چطا وٝ ا

ٞب ضا  زازٜ ٗیسٟٙب ا ٝ٘ یدعقه اضائٝ زٞس. ٞٛـ ٔهٙٛػ یضا ثطا یچٟطٜ ٚ ... اعلاػبر اضظقٕٙس یٞب حبِز

اظ السأبر ضا ثٝ عٛض  یوطزٜ ٚ ثطذ یضا ٍٟ٘ساض ٕبضاٖیثّىٝ ؾٛاثك ث زٞس، یٔشرههبٖ لطاض ٔ بضیزض اذش

سب  قٛز یوبضٞب ثبػث آظاز قسٖ ظٔبٖ اضظقٕٙس افطاز ٔشرهم ٔ ٗیٕٞٝ ا دٝی. ٘شزٞس یذٛزوبض ا٘دبْ ٔ

 .وطز ٓیذٛاٞ یضا ثطضؾ یزض ضٚا٘كٙبؾ AI یضثطزٞباظ وب یضا ا٘دبْ زٞٙس. زض ازأٝ، ثطذ یكشطیث مبریسحم

ٚ  ٝیسدع یاثعاض ثطا ٗیاظ ا سٛاٖ یػٙٛاٖ ٔثبَ ٔ زاضز. ثٝ یبزیظ یوبضثطزٞب یزض ضٚا٘كٙبؾ یٔهٙٛػ ٛـٞ

ٞب ٚ اٍِٛٞب ثٝ  زازٜ ٗیوطز. ا سایضا د یٔرشّف ضٚا٘كٙبذش یثعضي اؾشفبزٜ ٚ اٍِٛٞب یٞب زازٜ ُیسحّ

ظٚز  یّیضا ذ غطاةٚ اض یا٘ؿبٖ ٔثُ افؿطزٌ یسب ٔؿبئُ ٔطثٛط ثٝ ؾلأز ضٚا٘ وٙس یٔحممبٖ وٕه ٔ

 (.1402آٖ اضائٝ وٙٙس )حسازدٛض،  یضا ثطا یزاز ٚ زضٔبٖ ٔٛ ط میسكر
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ٞب ضا سٛؾؼٝ زاز  ٕٞبٖ ضثبر بی یٔدبظ یبضٞبیزؾش ،یضٚا٘كٙبؾ یثٝ وٕه ٞٛـ ٔهٙٛػ سٛاٖ یٔ ٗیٕٞچٙ

ٚ چٟبض  زؿیثٝ نٛضر ث بضٞبیزؾش ٗیٞب ٌفشٍٛ وٙٙس. ا ضثبر ٗیٔكبٚضٜ ثب ضٚا٘كٙبؼ، ثب ا یسب افطاز ثٝ خب

٘ساضز؛ سٟٙب  یٔىب٘ زیٔحسٚز چیٞب ٌفشٍٛ وطز ٚ ٞ ثب آٖ سٛاٖ یؾبػشٝ زض زؾشطؼ ٞؿشٙس ٚ اظ ٞط ودب ٔ

زض  یاؾز. اِجشٝ وبضثطز ٞٛـ ٔهٙٛػ ٙشط٘زیثٝ ا یٚ زؾشطؾ یٌٛق بی ٛسطیوبٔذ هی س،یزاض بظیوٝ ٘ یعیچ

ا٘دبْ  س،یآٔٛظـ دعقىبٖ خس یاظ آٖ ثطا سٛاٖ یٚ ٔ قٛز یٔٛاضز ٕ٘ ٗیفمظ ٔحسٚز ثٝ ا یضٚا٘كٙبؾ

 .اقبضٜ وطز یاظ اذشلالار ضٚا٘ یثطذ یٙیث فیٚ د یازاض یوبضٞب

أىب٘بر ٚ  ،یزاضز. ثب اؾشفبزٜ اظ ٞٛـ ٔهٙٛػ یی٘مف ثٝ ؾعا یزض ثٟجٛز ؾلأز ضٚا٘ یٔهٙٛػ ٞٛـ

زض  ی. وبضثطز ٞٛـ ٔهٙٛػكٛزیفطاٞٓ ٔ یٚ زضٔبٖ اذشلالار ضٚا٘ میسكر یثطا یسیخس یاثعاضٞب

  ػجبضسٙس اظ ٙٝیظٔ ٗیزض ا یٞٛـ ٔهٙٛػ یاظ وبضثطزٞب یٌؿشطزٜ اؾز  ثطذ بضیؾلأز ضٚاٖ ثؿ

زضٔبٍ٘ط  بضیزض اذش یاحؿبؾبر ٔطاخؼبٖ زض عَٛ ٞفشٝ اعلاػبس فیثب دب یاحؿبؾبر: ٞٛـ ٔهٙٛػ فیدب

 .طاخؼف اؾزٔ بظیاظ ٕٞٝ ٔٛضز ٘ فیٔب٘ٛض ثسٞس وٝ ث ییٟٙبیٟٔبضسٟب ٚ سٕط یسب ثشٛا٘س ضٚ سٞسیلطاض ٔ

چٟطٜ ٚ  میسكر یثب سٛؾؼٝ زض حٛظٜ ٞب ی: ٞٛـ ٔهٙٛػیچٟطٜ ٚ دطزاظـ ظثبٖ ا٘ؿب٘ میسكر

وٝ ثٟشط ثشٛا٘ٙس ثب ٔطاخؼبٖ اضسجبط ثطلطاض وٙٙس ٚ ثٝ آٟ٘ب  ىٙسیثٝ ضٚا٘كٙبؾبٖ وٕه ٔ یدطزاظـ ظثبٖ ا٘ؿب٘

 .وٕه وٙٙس

افطاز ضا  یقٙبذش یآظٟٔٛ٘ب ٗیٔبق یطیبزٌی یشٕٟبیثب وٕه اٍِٛض ی: ٞٛـ ٔهٙٛػیقٙبذش یٞب سؿز

ٔؿبِٝ ثٝ ٔحممبٖ ٚ ضٚا٘كٙبؾبٖ وٕه  ٗیا ىٙسیٔ ییآٟ٘ب ضا قٙبؾب یشٞٙ یوطزٜ ٚ اٍِٛٞب ُیٚ سحّ ٝیسدع

 .ضا اضائٝ وٙٙس یجزازٜ ٚ زضٔبٖ ٔٙبؾ میضا ظٚزسط سكر ٕطیآِعا بیٕٞچٖٛ ظٚاَ ػمُ  ییٟبیٕبضیسب ث ىٙسیٔ

افطاز ضا  یاخشٕبػ یقجىٝ ٞب یزازٜ ٞب شٛا٘ٙسیٔ یٞٛـ ٔهٙٛػ یشٕٟبی: اٍِٛضیاظ ذٛزوك یطیكٍید

 یاعلاػبر ٔ ٗیوٙٙس اظ ا ییٞؿشٙس ضا قٙبؾب یوٝ زض ٔؼطو ذٛز وك یوطزٜ ٚ افطاز ُیٚ سحّ ٝیسدع

 .ٔكىُ ٚ ا٘دبْ السأبر ٞسفٕٙسا٘ٝ اؾشفبزٜ وطز ٗیاظ ٚلٛع ا یطیكٍید یسٛاٖ ثطا
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ؾبػشٝ ثٝ  24سب زض عَٛ ٞفشٝ ثٝ نٛضر  سٞسیاخبظٜ ٔ ٕبضاٖیثٝ ث یؾبػشٝ: ٞٛـ ٔهٙٛػ 24 یزؾشطؾ 

ٚ ٔسر  یوٕجٛز ٔشرههبٖ ؾلأز ضٚا٘ ُیثٝ زِ یزؾشطؾ ٗیزاقشٝ ثبقٙس. ا یزؾشطؾ یذسٔبر زضٔب٘

  .قٛز یٔشرهم فطاٞٓ ٔ هیٔلالبر ثب  یثطا یعٛلا٘ یظٔبٖ ا٘شظب

 ٝیسدع ،یزض ضٚا٘كٙبؾ یٞٛـ ٔهٙٛػ یوبضثطزٞب ٍطی(: اظ زی)آظٖٔٛ قٙبذش یقٙبذش ییسٛا٘ب سؿز

 یٞب آظٖٔٛ سٛا٘س یٔ ٗیٔبق یطیبزٌی یٞب شٓیثب وٕه اٍِٛض یاؾز ٞٛـ ٔهٙٛػ یقٙبذش یٞب سؿز

ٚ  بٖٔؿبِٝ ثٝ ٔحمم ٗیوٙس. ا ییٞب ضا قٙبؾب آٖ یشٞٙ یوطزٜ ٚ اٍِٛٞب ُیٚ سحّ ٝیافطاز ضا سدع یقٙبذش

زازٜ ٚ زضٔبٖ  میضا ظٚزسط سكر ٕطیآِعا بیٕٞچٖٛ ظٚاَ ػمُ  ییٞب یٕبضیسب ث وٙس یضٚا٘كٙبؾبٖ وٕه ٔ

ؾلأز ضٚاٖ  یٞٛـ ٔهٙٛػ یثب وٕه اثعاضٞب ی(. ٞٛـ ٔهٙٛػ1402ضا اضائٝ وٙٙس )حسازدٛض،  یٔٙبؾج

 یدعقى رچٝیسبض ئٓ، ػلا ی. ٞٛـ ٔهٙٛػسٞسیضا اضائٝ ٔ یٚ زضٔبٖ ٔٙبؾج میسكر كیافطاز ضا ثٝ عٛض زل

 ،یی)ضضب ىٙسیٔ كٟٙبزیضاٜ زضٔبٖ ضا د ٗیوطزٜ ٚ ثٟشط ُیٚ سحّ ٝیضا سدع ٕبضیٔطثٛط ثٝ ث یزازٜ ٞب طیٚ ؾب

1403.) 

افطاز  یزضٔبٖ ٚ سٛا٘جرك یٞؿشٙس وٝ ثطا یٔشرههب٘ ٞب، ؿزیسطاد بی: زضٔبٍ٘طاٖ یٔدبظ زضٔبٍ٘طاٖ

 یظ٘سٌ هیافطاز ٚ وٕه ثٝ زاقشٗ  یٔشرههبٖ، حُ ٔكىلار ضٚح ٗی. زض ٚالغ ٞسف اا٘س سٜیآٔٛظـ ز

ٚ ضاٜ  ٜوطز یثطضؾ كیشٞٗ، ٔشرهم ٔكىلار افطاز ضا ثٝ عٛض زل یٚا٘كٙبؾ٘ٛع اظ ض ٗیثٟشط اؾز. زض ا

اؾز وٝ ثٝ افطاز  یضثبر ٞٛـ ٔهٙٛػ هی ی. زضٔبٍ٘ط ٔدبظوٙس یٔ سایضفغ آٖ د یضا ثطا یحُ ٔٙبؾج

ضثبر ثب وٕه دطزاظـ ظثبٖ  ٗی. اوٙس یوٕه ٔ قبٖ یحُ ٔكىلار ضٚح یٞب ثطا ٔكبٚضٜ زازٜ ٚ ثٝ آٖ

ٞب اضائٝ  ثٝ آٖ یجٔٙبؾ یٞب وطزٜ ٚ دبؾد ُیٚ سحّ ٝیٌفشبض وبضثطاٖ ضا سدع ٗ،یٔبق یطیبزٌیٚ  یؼیعج

اثعاض  هی ٗیزاقز. ثٙبثطا یٚ چٟبض ؾبػشٝ زؾشطؾ ؿزیثٝ نٛضر ث سٛاٖ یٞب ٔ ضثبر ٗی. ثٝ ازٞس یٔ

 .٘ساض٘س یزؾشطؾ یاؾز وٝ ثٝ ضٚا٘كٙبؼ ٚ ذسٔبر ضٚاٖ زضٔب٘ یافطاز یاضظقٕٙس ثطا

 هیٛٔشطیث یٞب زازٜ ُیسحّ ،یزض ضٚا٘كٙبؾ یوبضثطز ٞٛـ ٔهٙٛػ ٍطی: اظ زهیٛٔشطیث یٞب زازٜ ُیسحّ

 یٞب، احؿبؾبر ٚ حبلار ػبعف زازٜ ٗیا ٝیثب سدع یٔثُ ضطثبٖ لّت ٚ حبلار چٟطٜ اؾز. ٞٛـ ٔهٙٛػ

 .زٞس یٔ میفطز ضا سكر
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 ،یٔغع حبنُ اظ اؾىٗ یٞب زازٜ ُیٚ سحّ ٝیثب سدع یزضٔبٖ: ٞٛـ ٔهٙٛػ یعیض ٚ ثط٘بٔٝ میسكر

اٍِٛٞب  یی. قٙبؾبوٙس یاضائٝ ٔ یػهج زیزضثبضٜ فؼبِ یٚ اعلاػبس وٙس یٔ یطیٌ ذٖٛ ضا زض ٔغع ا٘ساظٜ بٖیخط

 یٞب ؿٓیسب ٔىب٘ زٞس یثٝ ٔحممبٖ أىبٖ ٔ ،یقٙبذش یٙسٞبیٔٙبعك ٔرشّف ٔغع ٚ فطآ ٗیث یٚ ٕٞجؿشٍ

 .ضا ثٟشط زضن وٙٙس یقٙبذش یٙسٞبیفطآ یطثٙبیظ یػهج

 یٚ زضٔبٖ ٔٙبؾج میسكر كیؾلأز ضٚاٖ افطاز ضا ثٝ عٛض زل سٛاٖ یٔ یٞٛـ ٔهٙٛػ یوٕه اثعاضٞب ثب

ضا  ٕبضیٔطثٛط ثٝ ث یٞب زازٜ طیٚ ؾب یدعقى رچٝیػلائٓ، سبض ینٛضر وٝ ٞٛـ ٔهٙٛػ ٗیضا اضائٝ زاز. ثٝ ا

ثط٘بٔٝ  ٕبضیٞط ث یثطا سٛاٖ یٔ ٗی. ثٙبثطاوٙس یٔ كٟٙبزیضاٜ زضٔبٖ ضا د ٗیوطزٜ ٚ ثٟشط ُیٚ سحّ ٝیسدع

 (.1402وطز )حسازدٛض،  دبزیا یٔٙحهط ثٝ فطز ٚ قره یزضٔب٘

افطاز اػٓ اظ  یٞب زازٜ ُیثب سحّ ٗ،یٔبق یطیبزٌی یٞب شٓی: اٍِٛضیضٚا٘ یٞب یٕبضیث یطیكٍیٚ د میسكر

 میؾلأز ضٚاٖ ضا سكر یٞب زیٔٛلؼ ٗیسط ٔحشُٕ سٛا٘ٙس یٔ ،یٚ ذب٘ٛازٌ یؾبثمٝ قره ه،یػلائٓ، غ٘ش

وٙٙس.  دبزیا ٘دٛ،زضٔب یقسٜ ثطا یؾبظ یقره یثط٘بٔٝ زضٔب٘ هیوٕه ثٝ زضٔبٍ٘ط،  یثطا ٗیزٞٙس. ٕٞچٙ

ثب  یاضغطاة ثبقس، ٞٛـ ٔهٙٛػ بی ی٘كبٖ زٞٙسٜ افؿطزٌ سٛا٘س یذبل زض ٌفشبض ٔ یٔثبَ، اٍِٛٞب یثطا

 ٗیٔبق یطیبزٌی یاٍِٛٞب ٗیزٞس. ٕٞچٙ میاٍِٛٞب ضا سكر ٗیا ٗیٔبق یطیبزٌی یٞب شٓیاؾشفبزٜ اظ اٍِٛض

 ٕطیآِعا بیٔثُ ظٚاَ ػمُ  یضٚا٘ یٞب یٕبضیاظ ث یٔرشّف فیع ،یآظٖٔٛ قٙبذش یٞب زازٜ ُیثب سحّ سٛا٘ٙس یٔ

 .وٙٙس یٙیث فیضا د

ٞب  اظ زازٜ یا حدٓ ٌؿشطزٜ سٛا٘ٙس یٔ یٞٛـ ٔهٙٛػ یٞب شٓیٞب: اٍِٛض اظ زازٜ یبزیحدٓ ظ ُیٚ سحّ ٝیسدع

 یّیذ ٙىبضیا ،یؾٙش یوٝ ثب اؾشفبزٜ اظ ضٚـ آٔبض یوٙٙس. زض حبِ ییوطزٜ ٚ اٍِٛٞب ضا قٙبؾب یضا ثطضؾ

ضا  یقٙبذش یٙسٞبیفطا اظ یمیزل یٞب ٔسَ سٛا٘ٙس یٔ زیلبثّ ٗی٘بٕٔىٗ اؾز. ٔحممبٖ ثب ا یؾرز ٚ ٌبٞ

اٖٚ وٕه ٔ یٞب ضا زضن وٙٙس. ٞٛـ ٔهٙٛػ آٖ ٗیوطزٜ ٚ اضسجبط ث دبزیا وٙس  یثٝ ٔشرههبٖ ؾلأز ض

ٚ  میسكر یثطا شٛا٘ٙسیزازٜ ٞب ٔ ٗیوٙٙس ا ُیٚ سحّ ٝیاظ ا٘ؿبٟ٘ب سدع ؼشطیؾط یّیا ذثعضي ض یسب زازٜ ٞب

 (.1403 ،ییاؾشفبزٜ قٛ٘س )ضضب یضٚا٘ یٞب یٕبضیزضٔبٖ ث

 فیٔغع ضا ٔٛضز آظٔب یقٙبذش یٙسٞبیفطا سٛا٘ٙس یٔ یػّٕىطز ٔغع: ٔحممبٖ ثب وٕه ٞٛـ ٔهٙٛػ یثطضؾ

سٛؾظ  ی٘حٜٛ دطزاظـ اعلاػبر ثهط سٛاٖ یٔ AI یٞب شٓیلطاض زازٜ ٚ ثب ػّٕىطز ٔغع آقٙب قٛ٘س. ثب اٍِٛض
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اظ وشبة ٞٛـ  یكاظ ػّٕىطز ٔغع ثٝ زؾز آٚضز. ثٝ عٛض ٔثبَ زض ثر یٚ زضن ثٟشط یؾبظٝ یٔغع ضا قج 

ـ فمظ ٔحسٚز ٞٛـ ٚخٛز زاضز ٚ ٞٛ ٗیازػب زاقز چٙس 1980ضٚا٘كٙبؼ زض زٞٝ  هی( یچی)اؾشٛضار ض

ضٚا٘كٙبؼ ٘شٛا٘ؿز ازػب ذٛز ضا  بثز وٙس أب زض حبَ حبضط ثب  ٗی. زض آٖ ظٔبٖ اقٛز یٕ٘ یثٝ ٞٛـ ػٕٛٔ

 .وطز یٚ ثطضؾ ُیسحّ كیٔٛاضز ٔكبثٝ ضا ثٝ عٛض زل سٛاٖ یٔ یوٕه ٞٛـ ٔهٙٛػ

ٚ  ٝیحبنُ اظ اؾىٗ ٔغع ضا سدع یزازٜ ٞب شٛا٘ٙسیٔ ٗیٔبق یطیبزٌی یشٕٟبیاظ ٔغع : اٍِٛض یثطزاض طیسهٛ

سٛا٘ٙس  یاعلاػبر ٔ ٗیوٙٙس. ٔحممبٖ ثب وٕه ا ییٔٙبعك ٔرشّف ٔغع ضا قٙبؾب یوطزٜ ٚ اٍِٛٞب ُیسحّ

 .آٟ٘ب ضا ٔشٛخٝ قٛ٘س ؿٓیضا ثٟشط زضن وطزٜ ٚ ٔىب٘ یطیٌ ٓیٕٞچٖٛ سٛخٝ حبفظٝ ٚ سهٕ یٕیٔفبٞ

ٞب،  ولاٖ زازٜ ُیٚ سحّ ٝیسدع یٔهٙٛػٞب : ثٝ وٕه ٞٛـ  ثٟساقز ضٚاٖ ثٝ وٕه ولاٖ زازٜ اضسمبء

ٞٛـ  یٞبُ یاؾز ٚ ٔشرههبٖ ؾلأز ضٚاٖ ثب اؾشفبزٜ اظ سحّ بفشٝی یكشطیؾِٟٛز ٚ ؾطػز ث

 اضائٝٔطزْ  بظیاضسمبء ؾلأز ضٚاٖ ضا ٔشٙبؾت ثب ٘ یٞب ثط٘بٔٝ سٛا٘ٙس یٞب، ٔ ولاٖ زازٜ یثط ضٚ یٔهٙٛػ

 .وٙٙس

 بضیزؾش یافعاضٞب سٛؾؼٝ ٘طْ ،یزض ضٚا٘كٙبؾ یٞٛـ ٔهٙٛػ یاظ وبضثطزٞب یىیضٚا٘كٙبؾبٖ:  بضیزؾش

 یضٚا٘كٙبؾبٖ ثبظزٞ وٙس، یافعاضٞب وٕه ٔ ٘طْ ٗیسٛؾظ ا یضٚا٘كٙبؾبٖ اؾز. ٞٛـ ٔهٙٛػ یثطا یقره

لجُ  یزضٔب٘خّؿٝ  یوٝ ثشٛا٘س ذلانٝ ٔحشٛا یافعاض ٔثبَ ٘طْ یزاقشٝ ثبقٙس. ثطا یوٕشط یٚ ذغب كشطیث

زاقشٝ ثبقس.  یكشطیزضٔبٍ٘ط زض خّؿٝ ثؼس، حضٛض شٞٗ ث وٙس یزضٔبٍ٘ط لطاض زٞس، وٕه ٔ بضیضا زض اذش

 بضیضا زض اذش یاعلاػبس سٛا٘س یوطزٜ، ٔ فیوٝ زض عَٛ ٞفشٝ، احؿبؾبر زضٔب٘دٛ ضا دب یافعاض ٘طْ ٗیٕٞچٙ

 طزیض ٘ظط ثٍٔطاخغ ز یضا ثطا ییٞبٗ یسٕط سٛا٘س یاعلاػبر ٔ ٗیضٚا٘كٙبؼ لطاض زٞس. ضٚا٘كٙبؼ ثب وٕه ا

 .اؾز یٚ بظیاظ ٕٞٝ ٔٛضز٘ فیوٝ ث

ٔب٘ٙس  ییاظ اثعاضٞب یاذشلالار ضٚا٘كٙبؾ میسكر ی: ضٚا٘كٙبؾبٖ ثطایؾٙدك یزلز اثعاضٞب فیافعا

ذٛزوبض، ػلاٜٚ ثط  یزٞ ٔب٘ٙس ٕ٘طٜ ییٞب ثب ضٚـ ی. ٞٛـ ٔهٙٛػوٙٙس یاؾشفبزٜ ٔ یضٚا٘كٙبؾ یٞب سؿز

 یسؿز ثٝ عٛض لبثُ سٛخٟ حیٞب ٚ ٘شب سؿز ٗیا یضا زض اخطا یا٘ؿب٘ یذغبٞب عاٖیزض ظٔبٖ ٔ ییخٛ نطفٝ

حبِز چٟطٜ  بیٔب٘ٙس ضطثبٖ لّت  هیٛٔشطیث یٞب ثط اؾبؼ زازٜ ،یٞٛـ ٔهٙٛػ ٗی. ٕٞچٙزٞس یوبٞف ٔ
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افطاز وٝ لبثُ  یقٙبذش یٙسٞبیٚ فطآ یدب٘یزضثبضٜ حبلار ٞ سٛا٘س یٔ ،یضٚا٘كٙبؾ یٞب سؿز یزض عَٛ اخطا

 .ثٝ زضٔبٍ٘ط اعلاػبر ثسٞس ؿشٙس،ی٘ سٖیز

أىبٖ ٔطاخؼٝ ثٝ  یٔرشّف ُیثٙب ثٝ زلا یاذشلالار ضٚا٘ یزاضا ٕبضاٖیاظ ث یبضی: ثؿیقره زضٔبٖ

. وٙٙس یزؾشٝ اظ افطاز فطاٞٓ ٔ ٗیا یاظ ضاٜ زٚض ضا ثطا یٞب ذسٔبر ضٚا٘كٙبذش ضٚا٘كٙبؼ ضا ٘ساض٘س. چز ثبر

 ییٞبٝ یٞب سٛن ثٝ آٖ ،ضفشبض وبضثطاٖ ُیٚ سحّ ٝیدعثب س یثط ٞٛـ ٔهٙٛػ یٔجشٙ یافعاضٞب ٘طْ ٗیٕٞچٙ

 .زٞٙس یثٟجٛز ؾلأز ضٚاٖ ٔ یثطا

 یٞب آٖ یثطا یوٝ سؼبٔلار ا٘ؿب٘ یافطاز یثطا یذبل : ٞٛـ ٔهٙٛػ ٕبضاٖیث یثطا یٔهٙٛػ ٞٛـ

 . ثبقس یٚ اضظقٕٙس سیضاٞىبض ٔف سٛا٘س یٔ ؿٓ،یاٚس بی یاؾز ٔب٘ٙس افطاز ٔجشلا ثٝ افؿطزٌ عیثطاٍ٘ چبِف

 ُیسحّ یٞب ؿشٓیثب اؾشفبزٜ اظ ؾ ؿشٓیؾ ٗیخصة زضٔب٘دٛ: زض ا ؿشٓیزض ؾ یاظ ٞٛـ ٔهٙٛػ اؾشفبزٜ

 یبثیٚ اضظ ُیثٝ سحّ سٛاٖ یٔ ًٙ،یِط٘ ٗیٔبق یٞب شٓیٚ اٍِٛض یؼیاحؿبؾبر ثط اؾبؼ دطزاظـ ظثبٖ عج

وبٔٙز  بیوطزٜ  هیلا وٙٙس، یز٘جبَ ٔ یاخشٕبػ یٞب وٝ زض ضؾب٘ٝ ییاحؿبؾبر افطاز زض ضاثغٝ ثب ٔحشٛاٞب

 یٚ ٔؼطف یٞب ضا ثٝ زضٔبٖ ٔكىلار ضٚا٘ آٖ سٛاٖ یافطاز ٔ ٗیثٝ ا بْیا٘س، دطزاذز. ؾذؽ ثب اضؾبَ د ٌصاقشٝ

 (.1403 ،یٕ٘ٛز  )احٕس تیثٝ زضٔبٍ٘ط سطغ

 :قٛز یاقبضٜ ٔ یزض ضٚا٘كٙبؾ یٞٛـ ٔهٙٛػ یاظ وبضثطزٞب ٍطیز  یازأٝ ثٝ ثطذ زض

 یضٚا٘ یبثیٚ اضظ میسكر.1

اذشلالار  یٞب سٗ نسا، ٘كب٘ٝ یٌفشبض، ٘ٛقشبض ٚ حش ُیثب سحّ سٛا٘س یٔ یٌفشبض ٚ ٔشٗ: ٞٛـ ٔهٙٛػ ُیسحّ

 ٗیوٙس. ا ییضا قٙبؾب (PTSD) اذشلاَ اؾشطؼ دؽ اظ ؾب٘حٝ بیاضغطاة  ،یٔب٘ٙس افؿطزٌ یضٚا٘

ضا  ٞب یدبضلبزض اؾز ٘بٞٙ ،ینٛس یٞب یػٌیٚ ٚ یػبعف طارییسغ ،یظثب٘ یاٍِٛٞب یثب ثطضؾ یسىِٙٛٛغ

زٞٙسٜ  ٘كبٖ سٛا٘س یذبل ٔ یٞب اؾشفبزٜ اظ ٚاغٜ بیزض ِحٗ نسا  طییوٙس. ثٝ ػٙٛاٖ ٔثبَ، سغ ییقٙبؾب

ظٚزٍٞٙبْ ٚ اضائٝ  میثٝ ٔشرههبٖ ؾلأز ضٚاٖ زض سكر سٛا٘ٙس یاثعاضٞب ٔ ٗیفطز ثبقس. ا یضٚا٘ زیٚضؼ

 .سوٙٙ ُیضا سؿٟ ٕبضاٖیث یظ٘سٌ زیفیزضٔبٖ ٔٙبؾت وٕه وٙٙس ٚ ثٟجٛز و
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ٔب٘ٙس ) wearable devices قسٜ اظ یآٚض خٕغ یٞب : ثب اؾشفبزٜ اظ زازٜیضفشبض یاٍِٛٞب میسكر 

ضفشبضٞب ضا  طیٚ ؾب یثس٘ زیذٛاة، فؼبِ یزض اٍِٛٞب طارییسغ سٛا٘س یٔ یٞٛقٕٙس(، ٞٛـ ٔهٙٛػ یٞب ؾبػز

 یاثعاض اٖثٝ ػٙٛ (AI) یزٞس. ٞٛـ ٔهٙٛػ میضا سكر یٔكىلار ضٚا٘ ٝیاِٚ یٞب وطزٜ ٚ ٘كب٘ٝ یثطضؾ

ضا  ٍطیز یٚ ضفشبضٞب یثس٘ زیذٛاة، فؼبِ یزض اٍِٛٞب طارییزض حٛظٜ ؾلأز ضٚاٖ، لبزض اؾز سغ ٗی٘ٛ

 (PTSD) ٔب٘ٙس اذشلاَ اؾشطؼ دؽ اظ ؾب٘حٝ یٔكىلار ضٚا٘ ٝیاِٚ یٞب ٘كب٘ٝ ییوٙس ٚ ثٝ قٙبؾب ُیسحّ

 یضا ثطضؾ یٚ ٌفشبض یضفشبض یٞب زازٜ ٗ،یٔبق یطیبزٌی یٞب شٓیثب اؾشفبزٜ اظ اٍِٛض یفٙبٚض ٗیثذطزاظز. ا

 سٛا٘ٙس یٔشرههبٖ ٔ ت،یسطس ٗیظٚزٍٞٙبْ اذشلالار وٕه وٙس. ثٝ ا میثٝ سكر سٛا٘س یوطزٜ ٚ ٔ

 .وٙٙس یطیخٌّٛ ٕبضاٖیث زیقسٖ ٚضؼ سطٓ یؾطػز ٔساذلار لاظْ ضا ا٘دبْ زٞٙس ٚ اظ ٚذ ثٝ

 زضٔبٖ ٚ ٔساذّٝ .2 

ثٝ ػٙٛاٖ  Wysa بی Woebot ٔب٘ٙس یثط ٞٛـ ٔهٙٛػ یٔجشٙ یٞب ٌفشٍٛ  : ثط٘بٔٝ یٞب ضثبر 

 ٙبریاؾشطؼ ٚ سٕط زیطیٔس یٞب هیسىٙ ،یٚ ثب اضائٝ ٔكبٚضٜ ضٚا٘كٙبذش وٙٙس یػُٕ ٔ یٔدبظ بضاٖیزؾش

 (.1403 ،ی)نبضٔ وٙٙس یثٝ وبضثطاٖ وٕه ٔ (CBT) یضفشبض-یقٙبذش

ضا  قسٜ یؾبظ یقره یٞب زضٔبٖ ٕبض،یث یٞب زازٜ ُیثب سحّ سٛا٘س یٔ یزضٔبٖ: ٞٛـ ٔهٙٛػ یؾبظ یقره

ثٝ دعقىبٖ زض  سٛا٘س یٔ یفٙبٚض ٗیوٙس. ا یٙیث فیٔرشّف ضا د یزضٔب٘ یٞب ضٚـ یزٞس ٚ ا طثرك كٟٙبزید

ثٝ  ٗ،یٔبق یطیبزٌی یٞب شٓیوٕه وٙس ٚ ثب اؾشفبزٜ اظ اٍِٛض ٞب ؿهیض یبثیٚ اضظ ٞب یٕبضیث میسكر

ثٝ عٛض ٔساْٚ  سٛا٘س یٔ یٞٛـ ٔهٙٛػ ٗ،یثذطزاظز. ٕٞچٙ یدعقى یٞب زض زازٜ سٜیچید یاٍِٛٞب ییقٙبؾب

اضائٝ زٞس ٚ  یسط كیزل یزضٔب٘ یٞبٝ یسٛن ٕبضاٖ،یث یبسیٚ ػلائٓ ح یدعقى رچٝیسبض ُیٚ سحّ ٝیثب سدع

 .وٙس ُیضا سؿٟ یثٟساقش یٞب ٔطالجز زیفیثٟجٛز و

 یاظ ٔشرههبٖ ضٚا٘كٙبؾ یجب٘یدكش .3

وٙس ٚ ثٝ  ُیضا سحّ یٙیثبِ یٞب اظ زازٜ یبزیحدٓ ظ سٛا٘س یٔ ی: ٞٛـ ٔهٙٛػیٙیثبِ یٞب زازٜ ُیسحّ

 .وٕه وٙس سط غیٚ ؾط سط كیزل میضٚا٘كٙبؾبٖ زض سكر
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احشٕبَ ثطٚظ  سٛا٘س یٔ یٞٛـ ٔهٙٛػ ،یٙیث فید یٞب شٓی: ثب اؾشفبزٜ اظ اٍِٛضیضٚا٘ یٞب ثحطاٖ یٙیث فید

وطزٜ ٚ ٔساذلار ثٝ ٔٛلغ ضا ٕٔىٗ ؾبظز.  یٙیث فیضا د یػٛز اذشلالار ضٚا٘ بی یٔب٘ٙس ذٛزوك ییٞب ثحطاٖ

وطزٜ  ییٞكساضزٞٙسٜ ضا قٙبؾب یٞبٝ ٘كب٘ سٛا٘س یٔ ٗ،یٔبق یطیبزٌی یٞب شٓیثب اؾشفبزٜ اظ اٍِٛض یفٙبٚض ٗیا

 قٛز، یٔ طیدص ٔساذلار ثٝ ٔٛلغ ٚ ٔٙبؾت أىبٖ ت،یسطس ٗیٚ ثٝ ٔشرههبٖ ؾلأز ضٚاٖ اعلاع زٞس. ثٝ ا

 یٞٛـ ٔهٙٛػ ٗ،یٞب ٔٙدط قٛز. ٕٞچٙ آٖ یظ٘سٌ زیفیاز ٚ ثٟجٛز وثٝ ٘دبر خبٖ افط سٛا٘س یوٝ ٔ

 .وٙس فبیا ی٘مف ٔؤ ط قسٜ یؾبظ یرهٚ زضٔبٖ ق یطیكٍید یٞب ثط٘بٔٝ یزض عطاح سٛا٘س یٔ

 یضٚا٘كٙبؾ مبریسحم .4

اظ ٔغبِؼبر  (Big Data) ثعضي یٞب زازٜ ُیزض سحّ سٛا٘س یٔ یثعضي: ٞٛـ ٔهٙٛػ یٞب زازٜ ُیسحّ

 .ا٘ؿبٖ دٟٙبٖ ثٕب٘ٙس سیضا وكف وٙس وٝ ٕٔىٗ اؾز اظ ز یا سٜیچید یوٕه وٙس ٚ اٍِٛٞب یضٚا٘كٙبؾ

 فیضفشبض ا٘ؿبٖ ٚ آظٔب یؾبظٝ یقج یثطا سٛا٘ٙس یٔ یٞٛـ ٔهٙٛػ یٞب ضفشبض ا٘ؿبٖ: ٔسَ یؾبظٝ یقج

 یاٍِٛٞب سٛا٘ٙس یٔ ،یضفشبض یٞب زازٜ ُیٚ سحّ ٝیٞب ثب سدع ٔسَ ٗیاؾشفبزٜ قٛ٘س. ا یضٚا٘كٙبذش یٞبٝ یفطض

 ،یاخشٕبػ یٔب٘ٙس ضٚا٘كٙبؾ ییٞب ٙٝیزض ظٔ ػٜیٚ وٙٙس. ثٝ یؾبظٝ یضا قج یا٘ؿب٘ یٞب اظ ٚاوٙف یا سٜیچید

 یٔرشّف ضا ثطضؾ یطٞبیٔشغ طاریثٝ دػٚٞكٍطاٖ وٕه وٙس سب سث  سٛا٘س یٔ AI ،یطیٌٓ یٚ سهٕ یطیبزٌی

 وٙس، ی٘ٝ سٟٙب ثٝ زضن ثٟشط ضفشبض ا٘ؿبٖ وٕه ٔ ٙسیفطا ٗیثٝ زؾز آٚض٘س. ا یلبثُ اػشٕبز حیوطزٜ ٚ ٘شب

 .ٔٙدط قٛز عی٘ یٚ آٔٛظق یزضٔب٘ یٞب ٔساذلار ٔؤ طسط زض حٛظٜ یثٝ عطاح سٛا٘س یثّىٝ ٔ

 یثٝ ذسٔبر ضٚا٘كٙبؾ یزؾشطؾ فیافعا .5

ٚ ثٝ  وٙس یاظ ضاٜ زٚض ضا فطاٞٓ ٔ یأىبٖ اضائٝ ذسٔبر ضٚا٘كٙبؾ ی: ٞٛـ ٔهٙٛػٗیآ٘لا یٞب دّشفطْ 

 .وٙس یثٝ ضٚا٘كٙبؼ ٘ساض٘س وٕه ٔ یوٝ زؾشطؾ یزافطا

وبٞف  یذسٔبر ضٚا٘كٙبؾ یٞب ٙٝیٞع ،یثط ٞٛـ ٔهٙٛػ یٔجشٙ ی: ثب اؾشفبزٜ اظ اثعاضٞبٞب ٙٝیٞع وبٞف

أىبٖ اضائٝ  ٗ،ی٘ٛ یثٝ ػٙٛاٖ اثعاض ی. ٞٛـ ٔهٙٛػقٛز یاضائٝ ٔ یكشطیٚ ذسٔبر ثٝ افطاز ث بثسی یٔ

 یاظ اٍِٛٞب یطیبزٌیٞب ٚ  زازٜ ُیثب سحّ یفٙبٚض ٗیاظ ضاٜ زٚض ضا فطاٞٓ وطزٜ اؾز. ا یذسٔبر ضٚا٘كٙبؾ

ٞب  ثبر چز كیثٝ افطاز وٕه وٙس سب احؿبؾبر ٚ ٔكىلار ذٛز ضا ثٟشط زضن وٙٙس. اظ عط سٛا٘س یٔ ،یضفشبض
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لاظْ ضا  یٞب ٔكبٚضٜ سٛا٘ٙس یثٝ ضٚا٘كٙبؼ ٘ساض٘س، ٔ یوٝ زؾشطؾ یافطاز ٗ،یٔكبٚضٜ آ٘لا یٞب ٚ ثط٘بٔٝ 

ثٝ  سٛا٘ٙس یٔرشّف ٕ٘ ُیوٝ ثٝ زلا یوؿب٘ یثطا بی ٜزض ٔٙبعك زٚضافشبز ػٜیذسٔبر ثٝ ٚ ٗیوٙٙس. ا بفزیزض

 .وٙس یاؾز ٚ ثٝ ثٟجٛز ؾلأز ضٚاٖ خبٔؼٝ وٕه ٔ سیٔف بضیٔطاخؼٝ وٙٙس، ثؿ یٔطاوع زضٔب٘

 ٚ آٔٛظـ یطیكٍید .6

زض ٔٛضز  یآٌبٞ فیافعا یثطا یسؼبّٔ یآٔٛظق یٞب ط٘بٔٝث سٛا٘س یٔ ی: ٞٛـ ٔهٙٛػیآٔٛظق یٞب ثط٘بٔٝ

 .وٙس دبزیا یاظ اذشلالار ضٚا٘ یطیكٍیؾلأز ضٚاٖ ٚ د

زض ٔٛضز  یآٌبٞ فیافعا یثطا یسؼبّٔ یآٔٛظق یٞب ثط٘بٔٝ یزض عطاح ی٘مف ٟٕٔ سٛا٘س یٔ یٔهٙٛػ ٞٛـ

 یٔحشٛا سٛا٘س یٔ یفٙبٚض ٗیا ،یضفشبض یاٍِٛٞب ییٞب ٚ قٙبؾب زازٜ ُیوٙس. ثب سحّ فبیؾلأز ضٚاٖ ا

ٚ  یضٚا٘ لارزضثبضٜ اذشلا یكشطیاضائٝ زٞس وٝ ثٝ وبضثطاٖ وٕه وٙس سب اعلاػبر ث یٚ خصاث یؾفبضق

 ٞب، یقبُٔ ثبظ سٛا٘ٙس یٔ یثط ٞٛـ ٔهٙٛػ یٔجشٙ یٞب ٞب وؿت وٙٙس. ثط٘بٔٝ اظ آٖ یطیكٍید یٞب ضٚـ

 ٗی. اقٛز یوبضثطاٖ ٔٙدط ٔ كشطیفؼبَ ٚ سؼبُٔ ث یطیبزٌیثبقٙس وٝ ثٝ  یٚالؼ یٛٞبیٞب ٚ ؾٙبض آظٖٔٛ

 یٞب ٘كب٘ٝ ییوٕه وٙٙس. ثب قٙبؾب ٝٚ اضسمبء ؾلأز ضٚاٖ زض خبٔؼ ٍٕبیثٝ وبٞف اؾش سٛا٘ٙس یٔ ىطزٞبیضٚ

 (.1403 ،یوٕه وٙس )نبضٔ یٔكىلار ضٚا٘ سیاظ سكس یطیكٍیثٝ د سٛا٘س یٔ یٞٛـ ٔهٙٛػ ٝ،یاِٚ

ضٚا٘كٙبؾبٖ اؾشفبزٜ  بضیٔٛ ط زض اذش یاظ آٖ ثٝ ػٙٛاٖ اثعاض سٛاٖ یٔ یٞٛـ ٔهٙٛػ یٞب یػٌیسٛخٝ ثٝ ٚ ثب

اؾشفبزٜ وٙٙس.  یسط ثٝ قىُ ؾبظ٘سٜ كبٖیٞب اظ ٟٔبضر وٙس یثٝ ضٚا٘كٙبؾبٖ وٕه ٔ یوطز. ٞٛـ ٔهٙٛػ

 یٞب یٕبضیث ضٔبٖٚ ز میسكر یغطثبٍِط یاثعاض ثطا هیزض حٛظٜ ؾلأز ضٚاٖ ثٝ ػٙٛاٖ  یٞٛـ ٔهٙٛػ

ٞب  شٓیسٛا٘س ثٝ ٔشرههبٖ ثٟساقز ضٚاٖ زض ا٘دبْ اٍِٛض یٔ یفٙبٚض ٗی. اطزیٍیٜ لطاض ٔٔٛضز اؾشفبز یضٚا٘

 .ضا ٘كبٖ زٞس یاحشٕبِ یزضٔب٘ یٞب وٕه وٙس ٚ ضٚـ

 یسؿز ضٚا٘كٙبؾ یثطا یاؾشفبزٜ اظ ٞٛـ ٔهٙٛػ .5

 ٕبضاٖیث یبثیاضظ ٙسیفطآ ییزلز ٚ وبضا فیافعا یثطا یضٚا٘كٙبذش یٞب زض سؿز سٛا٘س یٔ یٔهٙٛػ ٞٛـ

 .ٓیوٙ یاقبضٜ ٔ یضٚا٘كٙبؾ یٞب زض سؿز یاؾشفبزٜ اظ ٞٛـ ٔهٙٛػ یػٌیاؾشفبزٜ قٛز. زض ازأٝ ثٝ ٚ
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 یٞب ذٛزوبض سؿز یزٞ ٕ٘طٜ یثطا سٛا٘ٙس یٔ یثط ٞٛـ ٔهٙٛػ یٔجشٙ یٞب شٓیذٛزوبض: اٍِٛض یزٞ ٕ٘طٜ

ثبػث  یٞٛـ ٔهٙٛػ یٞب شٓیاؾشفبزٜ قٛ٘س. وبضثطز اٍِٛض یقٙبؾ زیقره یٞب ٔب٘ٙس سؿز یضٚا٘كٙبذش

 .قٛز یٔ یبظزٞیزض أش یا٘ؿب٘ یزض ٚلز ٚ وبٞف احشٕبَ ذغب یخٛئ نطفٝ

 یلجّ یٞب  ؾٛالار آظٖٔٛ ضا ثط اؾبؼ دبؾد یؾغح زقٛاض سٛا٘س یٔ یمی: سؿز سغجیمیسغج سؿز

ظ فطز ٚ اخشٙبة ا یٞب یآظٖٔٛ ثب سٛا٘بئ كیضا ثب سغج یبثیزلز اضظ دٝیوٙس. زض ٘ش ٓیزٞٙسٌبٖ سٙظ آظٖٔٛ

 .زقٛاض، ثٟجٛز ثجركس بیاظ حس آؾبٖ  فیؾٛالار ث

 ُیٚ سحّ ٝیسدع یثطا سٛا٘س یٔ یثط ٞٛـ ٔهٙٛػ یٔجشٙ یؼی: دطزاظـ ظثبٖ عجیؼیظثبٖ عج دطزاظـ

زض ٔٛضز  یٔؼّٛٔبر اضظقٕٙس سٛا٘س یٔ ٗیزٞٙسٌبٖ ثٝ ؾؤالار ثبظ اؾشفبزٜ قٛز. ا آظٖٔٛ یوشج یٞب دبؾد

 (.1403 ،یفطز اضائٝ زٞس )احٕس یٚ حبلار ػبعف یفىط یٙسٞبیفطآ

 بخص پنجن: اپلیکیطن های سلاهت روان

. زض حبَ حبضط قٛز یضقشٝ ٕ٘ ٗیفمظ ٔحسٚز ثٝ ٔشرههبٖ ا یزض ضٚا٘كٙبؾ یٞٛـ ٔهٙٛػ وبضثطز

ضفشبض  ٗ،یٔبق یطیبزٌی یٞب شٓیا٘س وٝ ثب وٕه اٍِٛض ثٝ ٚخٛز آٔسٜ یبزیظ یضٚا٘كٙبؾ یٞب كٗیىیادّ

. ثٝ عٛض ٔثبَ اٌط وٙٙس یٞب اضائٝ ٔ زاقشٗ ؾلأز ضٚاٖ آٖ یضا ثطا ییكٟٙبزٞبیوطزٜ ٚ د ُیوبضثطاٖ ضا سحّ

 (.1402. )حسازدٛض، وٙٙس یٔ كٟٙبزیضا ثٝ قٕب د یثبقس، ٚضظـ نجحٍبٞ كشطیث  ؾغح اؾشطؼ

ٚخٛز زاض٘س وٝ  فٖٛیٞٛقٕٙس ؾبٔؿًٛ٘ ٚ آ یٞب یٌٛق س،یا٘سضٚ یؿشٕٟبیؾ یثطا یٔرشّف یٟٙبیىكیادّ

ٔب٘ٙس  یٔرشّف یاظ ضٚقٟب ٟٙبیىكیادّ ٗیؾلأز ضٚاٖ ذٛز ضا ثٟجٛز ثجركٙس. ا ىٙٙسیثٝ وبضثطاٖ وٕه ٔ

(.  1403 ،ییوٙٙس. )ضضب یؾلأز ضٚاٖ اؾشفبزٜ ٔ زیطیٔس یثطا طٜیوشبة ذٛا٘سٖ ٘ٛاذشٗ ؾبظ ٚ غ سٖیزٚ

 :ػجبضسٙس اظ ٞب كٗیىیادّ ٗیاظ ا یثطذ

Woebot  :یٔثجز زض ظ٘سٌ یٞب ػبزر دبزیا یس ثطاٞٛقٕٙ بضیزؾش 

Youper  :ٌیوٕه ثٝ زضٔبٖ اؾشطؼ، اضغطاة ٚ افؿطز 

Replika وٙس یاؾز وٝ ثٝ افطاز ٔجشلا ثٝ اؾشطؼ ٚ اضغطاة وٕه ٔ یضثبر ٞٛـ ٔهٙٛػ ه: ی 
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 Tess  :(.1402ٞب )حسازدٛض،  ٚ وٕه ثٝ زضٔبٖ آٖ یضٚا٘ یٞب یٕبضیٔمبثّٝ ثب ث یٞب یاضائٝ اؾشطاسػ 

قٛ٘س ٚ  یٔ یثط٘بٔٝ ٞب سٛؾظ ضٚا٘كٙبؾبٖ وٛزن عطاح ٗیثط ٔسضؾٝ:  ا یثٟساقز ضٚاٖ ٔجشٙ یٞب ثط٘بٔٝ

 فیثط افعا سیٚ سبو یٚ ضٚا٘كٙبذش یاخشٕبػ یٔكبٚضٜ آٔٛظـ، ٟٔبضسٟب ،یزضٔب٘ قبُٔ ٔساذلار ضٚاٖ

زا٘ف آٔٛظاٖ  یا٘ا طار ثّٙس ٔسر زض ثٟجٛز ثٟساقز ضٚ شٛا٘ٙسیثط٘بٔٝ ٞب ٔ ٗیٞؿشٙس. ا یّیػّٕىطز سحه

  .زاقشٝ ثبقٙس

 یوٙٙس وٝ ثبظزٞ یثٝ ضٚا٘كٙبؾبٖ وٕه ٔ یقره بضیزؾش ی: ٘طْ افعاضٞبیقره بضیزؾش یافعاضٞب ٘طْ

خّؿبر  یاظ ٔحشٛا یوٝ ذلانٝ ٞب ییٔثبَ ٘طْ افعاضٞب یزاقشٝ ثبقٙس. ثطا یوٕشط یٚ ذغب كشطیث

 اقشٝز یكشطیحضٛض شٞٗ ث یخّؿبر ثؼس یوٝ ثطا ىٙٙسیثٝ ضٚا٘كٙبؾبٖ وٕه ٔ ىٙٙسیضا فطاٞٓ ٔ یزضٔب٘

  .ثبقٙس

 یاحؿبؾبر ٔطاخؼبٖ زض عَٛ ٞفشٝ وٕه ٔ فی٘طْ افعاضٞب ثٝ دب ٗیاحؿبؾبر:  ا فیدب یافعاضٞب ٘طْ

 فیٔب٘ٛض ثسٞس وٝ ث ییٞب ٗیٟٔبضسٟب ٚ سٕط یسب ثشٛا٘س ضٚ سٞٙسیزضٔبٍ٘ط لطاض ٔ بضیزض اذش یوٙٙس ٚ اعلاػبس

  .ٔطاخؼف اؾز بظیاظ ٕٞٝ ٔٛضز ٘

وٙٙس وٝ  ی٘طْ افعاضٞب ثٝ ضٚا٘كٙبؾبٖ وٕه ٔ ٗی: ایچٟطٜ ٚ دطزاظـ ظثبٖ ا٘ؿب٘ میسكر یافعاضٞب ٘طْ

  .ثٟشط ثشٛا٘ٙس ثب ٔطاخؼبٖ اضسجبط ثطلطاض وٙٙس ٚ ثٝ آٟ٘ب وٕه وٙٙس

 یٚ ذغب كشطیث یوٝ ثبظزٞ ىٙٙسیٔرشّف ثٝ ضٚا٘كٙبؾبٖ وٕه ٔ ی٘طْ افعاضٞب ثب سٛؾؼٝ زض حٛظٜ ٞب ٗیا

ثٟطٜ ٔٙس قٛ٘س   یوٝ ثٟشط ثشٛا٘ٙس اظ ذسٔبر زضٔب٘ ىٙٙسیاقشٝ ثبقٙس ٚ ثٝ ٔطاخؼبٖ وٕه ٔز یوٕشط

 (.1403 ،یی)ضضب
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 ی در روانطناس یهوش هصنوع یها و چالص ایهشابخص ضطن: 

 یدر روانطناس یهوش هصنوع یایهشا -الف

 قٛز، یزض ٔٙبثغ ٚ ظٔبٖ ٔ یلبثُ سٛخٟ یخٛئ ثبػث نطفٝ ٙىٝیػلاٜٚ ثط ا یٞٛـ ٔهٙٛػ 

 :ثٝ ٕٞطاٜ زاضز عیضا ٘ طیظ یبیٔعا

 اؾز یقره یٞب ٚ لضبٚر طٞبیاظ ؾٌٛ یػبض یٞٛـ ٔهٙٛػ. 

 ٕ٘ ٝوٙس یٕ٘ یضا ٚاضز ضاثغٝ زضٔب٘ یٚ ٔكىلار ٚ ٔؿبئُ فطز قٛز یٞطٌع ذؿش. 

 ٔ ٜاظ اً٘  ی٘بق یزضٔبٖ ٘بقٙبؼ ثٕب٘ٙس ٚ ثب احؿبؼ ٔٙف ٙسیوٝ زض فطآ زٞس یثٝ ٔطاخؼبٖ اخبظ

 .زؾز ٚ دٙدٝ ٘طْ ٘ىٙٙس ،یضٚا٘

 ییسئٛیذٛزوبض زض عَٛ خّؿبر ٚ یثطزاض بززاقزی 

 ٔطاخغ یٞب بززاقزی یثٙس ٚ خٕغ یثطضؾ 

 ٔساذلار ٔٙبؾت ٞب زیفؼبِ ٞب،ٗ یسٕط دبزیا ٚ 

 یٔلالبر ٚ خّؿبر زضٔب٘ یٞب ظٔبٖ ٓیسٙظ 

 ٙٝیٞع بفزیزض ٙسیؾبزٜ وطزٖ فطآ 

 ثٝ ٕٞطاٜ زاقشٝ ثبقس ٚ  یٔثجش حی٘شب سٛا٘س یٔ یدعقى زض ضٚاٖ یٞٛـ ٔهٙٛػ یٞب كطفزید

 ،یاؾز ثٝ چبِف ثىكس )احٕس یثط اضسجبط ا٘ؿب٘ یضا وٝ ٔجشٙ یدعقى ضٚاٖ یؾٙش سٌبٜیز

1403.) 
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 یدر روانطناس یهوش هصنوع یها چالص ب. 

 : زاضز، اظ خّٕٝ عی٘ ییٞب چبِف یزض ضٚا٘كٙبؾ یفطاٚاٖ، اؾشفبزٜ اظ ٞٛـ ٔهٙٛػ یبیٚخٛز ٔعا ثب

 هیوٝ  بٖیثب زضٔب٘دٛ یٚ ا٘ؿب٘ یاضسجبعبر ٚالؼ دبزیٚ ا یٕٞسِ ییسٛا٘ب ی: ٞٛـ ٔهٙٛػ یٕٞسِ فمساٖ

زضٔبٍ٘ط  هیوٝ  یثشٛا٘س اضسجبع یاؾز ٞٛـ ٔهٙٛػ سیاؾز، ضا ٘ساضز. ثؼ یزض ضٚا٘كٙبؾ یبسیٔٛضٛع ح

 .سیٕ٘ب دبزیفطاٞٓ وٙس ضا ا ٕبضیثب ث سٛا٘س یٔ

آٖ لسضسٕٙس ثبقٙس،  یٞب شٓیٚ اٍِٛض یوٝ ٞٛـ ٔهٙٛػ عاٖیا٘ؿبٖ: ثٝ ٞط ٔ یضٚا٘كٙبذش یٞب یسٌیچید

 .اؾز سٜیچید بضیثؿ یا٘ؿبٖ أط یضٚا٘كٙبؾ طایحؿبؼ افطاز ضا ثطعطف وٙٙس، ظ بضیثؿ یبظٞبی٘ سٛا٘ٙس یٕ٘

ٔطالجز اظ ؾلأز ضٚاٖ  یثطا یاظ حس ثٝ ٞٛـ ٔهٙٛػ فیث ی: اسىبیثٝ ٞٛـ ٔهٙٛػ ٕبضاٖیث یٚاثؿشٍ

 یػبعف زیٚ حٕب یطیٌٓ یسهٕ یثطا ییاثعاضٞب ٗیثٝ چٙ بٖیاظ حس زضٔب٘دٛ فیث یٔٙدط ثٝ ٚاثؿشٍ

 ٗیث ظؾلأز ضٚاٖ ا ٙٝیٔؿشمُ زض ظٔ زیطیٔس یضا ثطا بٖیزضٔب٘دٛ ییٚ ثٝ عٛض ثبِمٜٛ سٛا٘ب قٛز یٔ

 .ثطز یٔ

ٔطالجز اظ ؾلأز ضٚاٖ ثٝ نٛضر  یوٝ اٌط افطاز ثطا ؿزیٔسر ٘بقٙبذشٝ: ٔؼّْٛ ٘ یعٛلا٘ ػٛاضو

ذٛاٞس  یاضسجبعبر ا٘ؿب٘ زیٔبٞ بیٚ  ٗیثط ٔطاخؼ یطاسیثبقٙس، چٝ سب  یٔشى یثّٙسٔسر ثٝ ٞٛـ ٔهٙٛػ

 .زاقز

ٔطثٛط ثٝ ٔؿبئُ  ییٞب ٍ٘طاٖ ی: زض ضاثغٝ ثب اؾشفبزٜ اظ ٞٛـ ٔهٙٛػیقره ٓیٔطثٛط ثٝ حط ٔؿبئُ

 :ٚخٛز زاضز، اظ خّٕٝ یقره ٓیٚ حفظ حط یاذلال

ضا  یقره یٞب اظ زازٜ یبزیظ طیٔمبز یٞٛـ ٔهٙٛػ یٞب ٞب: ٔسَ زازٜ زیٚ أٙ یذهٛن ٓیطح

 .ٞب ؾٛء اؾشفبزٜ قٛز اظ آٖ بیٞب ٕٔىٗ اؾز افكب قسٜ  زازٜ ٗیوٝ ا وٙٙس یٔ یآٚض خٕغ

ضفشبض ثط زضٔبٖ اضائٝ  ٗیا دٝی. زض ٘شبٔٛظزیضا ث یطیؾٌٛ سٛا٘س یٞب ٔ ٕٞب٘ٙس ا٘ؿبٖ ی: ٞٛـ ٔهٙٛػیطیؾٌٛ

 .زضٔبٖ ٘بٔٙبؾت قٛز بیاقشجبٜ  میٔٙدط ثٝ سكر بیٌصاقشٝ  طیقسٜ سب 
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اؾز وٝ ثب ٚخٛز  یٟٕٔ بضیثب ضٚا٘كٙبؼ أط ثؿ بٖیزؾز ضفشٗ ثطذٛضز ضٚزضٚ: ثطذٛضز ضٚزضٚ زضٔب٘دٛ اظ

 (.1403 ،ی)احٕس ضٚز یٔ ٗیٟٔٓ اظ ث زیٔع ٗیا ،یٞٛـ ٔهٙٛػ

ٕٔىٗ  ٞب شٓیاٍِٛض   .ٟٔٓ اؾز بضیثؿ ٕبضاٖیاعلاػبر ث یٞب: حفظ ٔحطٔبٍ٘ زازٜ زیٚ أٙ یذهٛن ٓیحط

اضائٝ زٞٙس.ٞٛـ  ی٘بزضؾش حیثبقٙس ٚ ٘شب سٜیآٔٛظـ ز طا٘ٝیؾٌٛ بی٘بلم  یٞب اؾز ثط اؾبؼ زازٜ

 (.1403 ،یقٛز )نبضٔ یزض ضٚا٘سضٔب٘ یٚ ٕٞسِ یاضسجبط ا٘ؿب٘ ٗیٍعیثٝ عٛض وبُٔ خب سٛا٘س یٕ٘ یٔهٙٛػ

 یروانطناسان انسان ینیگشیو جا یهوش هصنوع نذهیآن: تفهبخص 

ٔطالجز اظ  ٙسٜیآ یٞٛـ ٔهٙٛػ بیآ»سحز ػٙٛاٖ  یا زض ٔمبِٝ «یٙیّیآِجطسٛ خٛث»ٚ  «ٙطٚایٔ فطا٘چؿىب»

زض حٛظٜ ؾلأز ضٚاٖ اقبضٜ  یٞٛـ ٔهٙٛػ ٙسٜیزضثبضٜ آ یسیثٝ چٙس ٘ىشٝ وّ« ؾلأز ضٚاٖ اؾز؟

 .ا٘س وطزٜ

ٚ ضٚا٘كٙبؾبٖ  یاظ ٘مبط لٛر ٞٛـ ٔهٙٛػ یجیٔطالجز زض حٛظٜ ؾلأز ضٚاٖ، سطو ٙسٜی: آیجیسطو ىطزیضٚ

 .اؾز یا٘ؿب٘

سط  نطفٝ ثٝ حٛظٜ ؾلأز ضٚاٖ ٔمطٖٚ یٞب ٔطالجز یثٝ نطفٝ ثٛزٖ: ثب اؾشفبزٜ اظ ٞٛـ ٔهٙٛػ ٔمطٖٚ

ٖ ؾلأز ضٚا یٞب ٔطالجز قٛز یزض زؾشطؼ سٕبْ ٔطزْ خٟبٖ ذٛاٞس ثٛز ٚ ثبػث ٔ ٗیٚ ٕٞچٙ قٛز یٔ

 .اظ ٔطزْ زض زؾشطؼ ثبقس یكشطیسؼساز ث یثطا

حٛظٜ زضٔبٖ ٞؿشٙس، ٕٔىٗ اؾز  یانّ یٞب ٚ اػشٕبز وٝ اظ خٙجٝ ی: ٕٞسِیا٘ؿب٘ یٞب ذغط افشبزٖ خٙجٝ ثٝ

  .ثطٚ٘س ٗیاظ ث یثب اؾشفبزٜ اظ ٞٛـ ٔهٙٛػ

ؾلأز ضٚاٖ  یٞب ٔطالجز زیٚ سمٛ زیحٕب یثطا سٛا٘ٙس یٔ یزضٔبٍ٘ط ٞٛـ ٔهٙٛػ یافعاضٞب ٚ ٘طْ اثعاضٞب

ثٝ ذسٔبر ؾلأز ضٚاٖ ضا ثٟجٛز ثجركٙس. زض  یٚ زؾشطؾ زیفیثٝ ٔطاخؼبٖ ثٝ وبض ضٚ٘س ٚ ثٝ عٛض ثبِمٜٛ و

ثبقس ٚ ٔٙبثغ ٚ  ی٘مف ٔىُٕ ٔ هیثٝ ػٙٛاٖ  یزض ضٚا٘كٙبؾ یٚالغ زض حبَ حبضط، ٘مف ٞٛـ ٔهٙٛػ

 یطیٌٓ یٚ سهٕ یضٚاثظ زضٔب٘حبَ  ٗیٚ زض ػ وٙس یٚ زضٔبٖ فطاٞٓ ٔ میسكر یضا ثطا یكشطیث یجب٘یدكش

 (.1403 ،ی)احٕس سیٕ٘ب یٞب ٚاٌصاض ٔ ضا ثٝ ا٘ؿبٖ یانّ
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 گیزی نتیجه 

 ـ. اوٙـس  یٔ فبیا ٞب یٕبضیاظ ث یبضیٚ زضٔبٖ ثؿ میزض سكر یٟٕٔ بضی٘مف ثؿ یٔهٙٛػ ٞٛـ  یفٙـبٚض  ٗی

 ـ  یشٞٙ یوطزٜ ٚ اٍِٛٞب یٞب ضا ثطضؾ اظ زازٜ یا لبزض اؾز حدٓ ٌؿشطزٜ  میٞـب ضا سكـر   آٖ ٗیٚ ضاثغـٝ ث

زازٜ  میسكـر  سط غیؾط یّیضا ذ یٚ ٔكىلار ضٚا٘ ٞب یٕبضیسب ث وٙس یٔؿبِٝ ثٝ ٔحممبٖ وٕه ٔ ٗیزٞس. ا

 ـ یثطذ سٛا٘س یٔ یٞٛـ ٔهٙٛػ ٗیآٖ اضائٝ زٞٙس. ٕٞچٙ یثطا یٚ زضٔبٖ ٔٙبؾج  ـیث فیاظ ٔكىلار ضا د  یٙ

ثـٛزٜ   بزیظ بضیثؿ یزض ضٚا٘كٙبؾ یوبضثطز ٞٛـ ٔهٙٛػ ٗی. ثٙبثطاطزیٞب ضا ثٍ اسفبق افشبزٖ آٖ یوطزٜ ٚ خّٛ

 ـ .وٙـس  یوٕـه ٔ ـ  كیزل میاظ آٖ، ثٝ ضٚا٘كٙبؾبٖ زض سكر حیٚ اؾشفبزٜ نح ثـٝ عـٛض    یٔهـٙٛػ  ٞـٛ

زضٔبٖ  م،یٔرشّف ثٝ ثٟجٛز سكر یٞب ٚ ثٝ ضٚـ وٙس یٔ فبیا ی٘مف ٟٕٔ یزض حٛظٜ ضٚا٘كٙبؾ یا ٙسٜیفعا

ثعضي اؾز وٝ ثـٝ   یٞب زازٜ ُیزض سحّ AI یانّ یاظ وبضثطزٞب یىی. وٙس یوٕه ٔ یضٚا٘ ظیٚ زضن قطا

وٙٙـس. ثـب اؾـشفبزٜ اظ     ییٕبضاٖ ضا قٙبؾـب یث یٚ ػبعف یضفشبض یسب اٍِٛٞب زٞس یأىبٖ ضا ٔ ٗیضٚا٘كٙبؾبٖ ا

 ـیث فید سٛا٘ٙس یٔ یٞٛـ ٔهٙٛػ یٞب ؿشٓیؾ ٗ،یٔبق یطیبزٌی یٞب شٓیاٍِٛض  یزضثـبضٜ ضٚ٘ـسٞب   ییٞـب  یٙ

 ـثـط ا  ػـلاٜٚ  .وٕه وٙٙس یظٚزٍٞٙبْ اذشلالار ضٚا٘ میٚ ثٝ سكرا٘دبْ زٞٙس  یضٚا٘ زض سٛؾـؼٝ   AI ٗ،ی

ثـٝ ػٙـٛاٖ    سٛا٘ٙس یاثعاضٞب ٔ ٗی٘مف زاضز. ا ٗیٔكبٚضٜ آ٘لا یٞب ٞب ٚ ثط٘بٔٝ ثبر ٔب٘ٙس چز یزضٔب٘ یاثعاضٞب

ثـٝ آٟ٘ـب    یوٝ ثٝ ز٘جبَ وٕه ٞؿشٙس، ػُٕ وٙٙس ٚ زض ٞط ظٔبٖ ٚ ٔىـب٘  یافطاز یثطا یجب٘یٔٙجغ دكش هی

 یبظٞـب یٞب ثـب سٛخـٝ ثـٝ ٘    زضٔبٖ یؾبظ یسٛا٘س زض قره یٔ یٞٛـ ٔهٙٛػ ٗ،یذسٔبر اضائٝ زٞٙس. ٕٞچٙ

ٞب  زازٜ ُیثٝ سحّ سٛا٘س یٔ یزض ضٚا٘سضٔب٘ سیٔف یثٝ ػٙٛاٖ اثعاض یٔهٙٛػ ٞٛـ.ٔؤ ط ثبقس ٕبضیذبل ٞط ث

قـٛز.   یٚ ٕٞـسِ  یاضسجبط ا٘ؿـب٘  ٗیٍعیثٝ عٛض وبُٔ خب سٛا٘س یوٕه وٙس، أب ٕ٘ ٝیاِٚ یٞب ٚ اضائٝ ٔكبٚضٜ

 بثُل یسؼبُٔ ا٘ؿب٘ كیٞؿشٙس وٝ سٟٙب اظ عط یاظ خّٕٝ ػٛأّ ٕبضیاحؿبؾبر ث كیٚ زضن ػٕ یاضسجبط ػبعف

أـٗ   ییفضـب  ،یػـبعف  زیٚ حٕب یاػشٕبز، ٕٞسِ دبزیذٛز زض ا یٞب ییزضٔبٍ٘طاٖ ثب سٛا٘ب . ضٚاٖا٘س یبثیزؾش

وـٝ ٞـٛـ    یزض حـبِ  ٗ،ی. ثٙبثطاؿزیلبزض ثٝ سىطاض آٖ ٘ یػوٝ ٞٛـ ٔهٙٛ وٙٙس یفطاٞٓ ٔ ٕبضاٖیث یثطا

ثـٝ   ی. ٞـٛـ ٔهـٙٛػ  زاؾ یبسیٕٞچٙبٖ ح یثبقس، ٘مف ا٘ؿبٖ زض زضٔبٖ ضٚا٘ یٔىّٕ سٛا٘س یٔ یٔهٙٛػ

اؾشفبزٜ قـٛز سـب    یطیدص زیثب زلز ٚ ٔؿئِٛ سیأب ثب وٙس، یػُٕ ٔ یاثعاض لسضسٕٙس زض ضٚا٘كٙبؾ هیػٙٛاٖ 

 ٚ ٔشرههبٖ حبنُ قٛز. ٕبضاٖیث یثطا حی٘شب ٗیثٟشط
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 و هآخذ هنابع

 ٘ ضفشـبض سـب    ُی: اظ سحّیزض ضٚا٘كٙبؾ ی(.  وبضثطز ٞٛـ ٔهٙٛػ1403ظٞطا ) فطز، یىیآة

 (.طاٖیسٟطاٖ: ا٘شكبضار اضؾغٛ )ؾبظٔبٖ چبح ٚ ٘كط ا ،یزضٔبٖ اذشلالار ضٚا٘

 ضٚا٘كٙبؾبٖ قٛز؟   ٗیٍعیخب سٛا٘س یٔ یٞٛـ ٔهٙٛػ بی(. آ1403) لایؾٟ ،یاحٕس 

 (.وـبضثطز ٞـٛـ   1396خؼفـط )  ف،یقـط  بٖی ـٚ عبِج سضضـب یحٕ ،یؾـدبز ٚ لٙجـط   ،یٛثیا

 ـ ،وٙفطا٘ؽیزض ٔغبِؼبر ضٚا٘كٙبذش یٔهٙٛػ  ـ ٗیث  ـ ،ٔكـبٚضٜ، یضٚا٘كٙبؾ یإِّّ ٚ  ٓیسؼّ

 .ز،ٔكٟسیسطث

 زض  ی(. وبضثطز ٞـٛـ ٔهـٙٛػ  1403٘بنط ) ،یٚ احٕس ٗ،یأ ،یوبضآٔس ب٘ ٗ،یحؿ ،ییثمب

 .طاٖیزض ا یٚ ػّْٛ ا٘ؿب٘ زیطیٔس یدػٚٞف ٞب یإِّّ ٗیآٔٛظـ. وٙفطا٘ؽ ث

 ـ ٓیٔط یّٙیٚ ظ ٓیٔط یخبٔ یث  ٔ  یٚ ث  ـأ یخـب زض  یٞـٛـ ٔهـٙٛػ   طیسـب  (. 1399) طی

 . یزض ػّْٛ ٟٔٙسؾ كطفشٝید مبریسحم یإِّّ ٗیوٙفطا٘ؽ ث ٗیدٙدٕ یطیبزٌی

 ،سٟـطاٖ:   ،یٚخسا٘ بضیسطخٕٝ قٟط ،یٞٛـ ٔهٙٛػ یقٙبؾ (. ضٚا1403ٖ) یسٛ٘ دطؾىبر

 .ؽیسٙس یا٘شكبضار وشبثؿطا

 ،یٔدّٝ ػّٕ ـ ،یزض ضٚا٘كٙبؾ یٞٛـ ٔهٙٛػ یوبضثطزٞب ی(. ثطضؾ1402ٞبِٝ ) حسازدٛض 

 ٔىشت یآٔٛظق

 ٓ؟یأطٚظٜ زض ودـب ٞؿـش   یثط ٔفْٟٛ ٞٛـ ٔهٙٛػ یٔمسٔٝ ا(. 1401ٔحٕس )  زٜ،ضازظا 

 ـ ٗیوٙفطا٘ؽ ث ٗیزٚاظزٕٞ ٛ  یضاٞىبضٞـب  یإِّّ ػّـْٛ اعلاػـبر ٚ    ،یزض ٟٔٙسؾ ـ ٗی٘ـ

  ضٚ فیزض لطٖ د یفٙبٚض



 

 

| 26 

ٞفشٕ
ٗی

 
ٕٞب

ی
 ف

ف ٞب
دػٚٞ

 ی
ػّٕ

 ی
لأ
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 آٔٛظاٖ زض  زا٘ف یزض ثٟجٛز ؾلأز ضٚا٘ ی٘مف ٞٛـ ٔهٙٛػ(. »1403حبٔس ) ،ییضضب

 .1،قٕبضٜ 2زٚضٜ  ،یٚ ضٚا٘كٙبذش ی، اذشلالار خٙؿ«ولاؼ

 ٗیزٚٔ ـ یطیبزٌیآٖ ثط ثٟجٛز آٔٛظـ ٚ  طیٚ سب  یٞٛـ ٔهٙٛػ(. 1400اِٟٝ ) ،یقٟطو 

ٚ  زیطیٔـس  ی،ضٚا٘كٙبؾ ـ یػّْٛ ثٟساقـش  یضقشٝ ا بٖیٔغبِؼبر ٔ یإِّّ ٗیوٙفطا٘ؽ ث

  یشیػّْٛ سطث

 ٔیزض ضٚا٘كٙبؾ ی(.  ٘مف ٞٛـ ٔهٙٛػ1403) طضبیػّ ،ینبض 

 52ٔبٞٙبٔٝ قجىٝ، قٕبضٜ  ،یٚ ٞٛـ ا٘ؿب٘ یٙیٞٛـ ٔبق(. 1383) طضبیػّ ،ینبِح  

 ،ّٛ٘یّٔ ـ فی. ٕٞـب یٞـٛـ ٔهـٙٛػ   یضٚا٘كٙبؾ ـ یٞـب  سٌبٜی(. ز1395. )ٗیافك ػضسا 

 ثبقٍبٜ دػٚٞكٍطاٖ خٛاٖ ٚ ٘رجٍبٖ یوبضثطز یزض ٟٔٙسؾ یفٙبٚض

 ٕیسٟطاٖ زا٘كٍبٜ نـٙؼش  یٚ وبضثطز آٖ زض دعقى یٞٛـ ٔهٙٛػ(. 1388ضضب ) ،یٞبق 

 سٟطاٖ(  هیسىٙ ی)دّ طیوج طیأ
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