
 

 

 

تواند  آموزان می مدرسه شاد: چگونه ارتباط مثبت معلم و دانش

 فضای آموزشی را متحول کند؟

 1 ًَرس تًَک

 الْام سستوی

 چکیذُ

  ِ فـبکتَس کلیـذی ثـشای افـضایؾ اًگیـضُ، کـبّؾ       ػٌـَاى یـک    ایدبد یک هحیط آهَصؿی ؿبد ٍ پَیـب ثـ

اػتشع ٍ ثْجَد یبدگیشی ؿـٌبختِ ؿـذُ اػـت. یاـی اص ػَاهـی اصـلی دس ایدـبد ایـي هحـیط، استجـب            

ِ      هثجت ثیي هؼلن ٍ داًؾ آهـَصاى تـیریش    تٌْـب ثـش سفتـبس ٍ احؼبػـبت داًـؾ      آهـَص اػـت. ایـي استجـب  ًـ

 ـ   هی کٌـذ. ػـلاٍُ ثـش ایـي، یشاحـی هذسػـِ        ب هـی گزاسد، ثلاِ ًقؾ هْوی دس ثْجَد ًتـبیح تحصـیلی ایف

تـش ٍ   تَاًـذ هحییـی خـزاة    ّـبی تــَیقی هـی    ّـبی ؿـبد ٍ اػـتفبدُ اص یـش      ٍ فضبی کلاع ثب سًـ  

آهـَصاى فــشاّن آٍسد. دس ایــي هقبلـِ، تــیریش ایــي ػَاهـی ثــش فضــبی آهَصؿــی ٍ     دلپـزیشتش ثــشای داًــؾ 

ثخــؾ ثــشای  ؿــبد ٍ اًگیــضُ یــبدگیشی ثشسػــی خَاّــذ ؿــذ ٍ ساّابسّــبیی ثــشای ایدــبد یــک هذسػــِ

 ؿَد. آهَصاى اسائِ هی داًؾ
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 هقذهِ. 1 

ّبی  هحیطػٌَاى  آهَصؽ ٍ پشٍسؽ یای اص اسکبى اػبػی دس سؿذ ٍ ؿاَفبیی خَاهغ اػت. هذاسع ثِ

آهَصاى ایفب  دّی ثِ ؿخصیت، سفتبس ٍ اًگیضُ تحصیلی داًؾ اصلی یبدگیشی، ًقؾ هْوی دس ؿای

ػٌَاى یک فشایٌذ  ؿَد، ثلاِ ثِ کٌٌذ. دس دًیبی اهشٍص، آهَصؽ صشفبً ثِ اًتقبل داًؾ هحذٍد ًوی هی

ّبی اختوبػی  ٍ هحیطؿَد کِ دس آى احؼبػبت، سٍاثط اًؼبًی  ؿٌبختی دس ًظش گشفتِ هی اختوبػی ٍ سٍاى

 گزاسًذ. یَس هؼتقین ثش ػولاشد تحصیلی تیریش هی ثِ

آهَصاى ثِ یک ضشٍست  دٌّذ کِ ایدبد یک فضبی ؿبد ٍ هؤرش ثشای داًؾ تحقیقبت هختلف ًـبى هی

یَس خذی ثِ استقبء سٍاثط هیبى هؼلوبى ٍ  تجذیی ؿذُ اػت. هؼلوبى ٍ هؼئَلاى آهَصؿی ثبیذ ثِ

ّبی خزاة ٍ اػتفبدُ اص اثضاسّبی تـَیقی تَخِ کٌٌذ تب ثتَاًٌذ اًگیضُ  حیطآهَصاى، یشاحی ه داًؾ

آهَصاى سا افضایؾ دٌّذ. اص ایي سٍ، ایي هقبلِ ثِ ثشسػی اثؼبد هختلف ایي هؼیلِ  یبدگیشی ٍ سضبیت داًؾ

 دّذ. ّبیی ثشای تحقق یک هذسػِ ؿبد ٍ پَیب پیـٌْبد هی پشداختِ ٍ سٍؽ

 آهَص ٍ داًش اّویت استباط هثبت هعلن. ۲

 تأثیش بش اًگیضُ ٍ علاقِ بِ یادگیشی. ۲.1

ّب تیریش صیبدی ثگزاسد. یجق تحقیقبت هختلف،  تَاًذ ثش اًگیضُ یبدگیشی آى آهَص هی استجب  هؼلن ثب داًؾ

آهَصاى ثیـتش  کٌٌذ، ایي داًؾ آهَصاى ثشقشاس هی ٍقتی هؼلوبى استجبیی هحتشهبًِ، دلؼَص ٍ صویوی ثب داًؾ

آهَصاًی  (. داًؾPianta, 2016ثشًذ ) ّب ثیـتش لزت هی کٌٌذ ٍ اص دسع ّبی کلاػی ؿشکت هی فؼبلیتدس 

ّب ٍ اثْبهبت خَد سا هیش  کٌٌذ ٍ  تَاًٌذ پشػؾ کٌٌذ، ثِ ساحتی هی کِ ثب هؼلوبى خَد احؼبع ساحتی هی

ایدبد اػتوبد ثِ  ثیٌٌذ. ایي ًَع استجب  ثبػث اص هحیط کلاع، فشصتی ثشای یبدگیشی ٍ سؿذ ؿخصی هی

 کٌذ. ّب سا ثِ یبدگیشی ٍ پیـشفت ثیـتش تـَیق هی ؿَد ٍ آى آهَصاى هی ًفغ دس داًؾ

آهَصاى تؼبهی داسًذ ٍ ثِ ًیبصّبی آهَصؿی ٍ ػبیفی  ػلاٍُ ثش ایي، ٍقتی هؼلوبى ثِ صَست فشدی ثب داًؾ

یبثذ. ایي  صاى افضایؾ هیآهَ کٌٌذ، ػیح اػتوبد ثِ ًفغ ٍ ػلاقِ ثِ یبدگیشی دس داًؾ ّب تَخِ هی آى
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تَاًذ دس ثْجَد ًتبیح تحصیلی  هَضَع دس یبدگیشی فؼبل ٍ پیـشفت تحصیلی تیریش هؼتقین داسد ٍ هی

 آهَصاى ًقؾ هْوی ایفب کٌذ. داًؾ

 آهَصاى ًقش هعلن دس کاّش استشس ٍ اضطشاب داًش. ۲.۲

تحصیلی ثبؿٌذ. ثب تَخِ ثِ تحقیقبت تَاًٌذ هبًغ ثضسگی ثشای یبدگیشی ٍ پیـشفت  اػتشع ٍ اضیشاة هی

آهَصاى سا  تَاًٌذ ثب ایدبد هحییی حوبیتگش ٍ ثذٍى قضبٍت، اضیشاة داًؾ صَست گشفتِ، هؼلوبى هی

(. Durlak et al., 2011ّب کوک کٌٌذ تب دس هحیط هذسػِ احؼبع اهٌیت کٌٌذ ) کبّؾ دٌّذ ٍ ثِ آى

احؼبػبت ٍ ًظشات خَد سا ثیبى کٌٌذ، هَخت کبّؾ  آهَصاى ثتَاًٌذ آصاداًِ ایدبد فضبیی کِ دس آى داًؾ

 آٍسد. ؿَد ٍ فضبی هٌبػجی ثشای یبدگیشی فشاّن هی فـبسّبی سٍاًی هی

تَاًذ  ّبی کلاػی هی ّبی گشٍّی ٍ ثحث ّبی تذسیغ فؼبل، پشٍطُ دس ایي صهیٌِ، اػتفبدُ اص سٍؽ

ک کٌذ تب ثب آساهؾ ثیـتشی دس ّب کو آهَصاى سا اص احؼبع اػتشع ٍ ًگشاًی خبسج کشدُ ٍ ثِ آى داًؾ

 ثشداسی کٌٌذ. کلاع حضَس یبثٌذ ٍ اص فشآیٌذ یبدگیشی ثْشُ

 ایجاد هحیطی اهي بشای سشذ اجتواعی ٍ شخصی. ۲.۲

ؿَد، ثلاِ ثِ سؿذ اختوبػی ٍ ؿخصی  استجب  هثجت ثب هؼلن تٌْب ثِ یبدگیشی ػلوی هحذٍد ًوی

هؼلوبى خَد استجب  هثجت داسًذ، توبیی داسًذ دس  آهَصاًی کِ ثب کٌذ. داًؾ آهَصاى ًیض کوک هی داًؾ

 ّبی خَد ثشقشاس کٌٌذ. تش ثبؿٌذ ٍ سٍاثط ثْتشی ثب ّوالاػی تؼبهلات اختوبػی خَد ًیض فؼبل

آهَصاى کوک  ّبی اختوبػی، ثِ داًؾ دٌّذ کِ ایي ًَع استجب ، ػلاٍُ ثش ثْجَد هْبست هیبلؼبت ًـبى هی

ثیـتشی دس کلاع داؿتِ ثبؿٌذ ٍ ثِ یاذیگش احتشام ثگزاسًذ. ایي کٌذ تب احؼبع ّوجؼتگی ٍ هـبسکت  هی

یَس هؤرشتش  آهَصاى قبدسًذ ثِ ؿَد کِ دس آى داًؾ اهش ثبػث ایدبد هحییی هتؼبدل ٍ حوبیتگش دس هذسػِ هی

 یبد ثگیشًذ ٍ سؿذ کٌٌذ.
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 آهَصاى تأثیش طشاحی هذسسِ بش فضای آهَصشی ٍ اًگیضُ داًش. ۲ 

 فضای هذسسِّا بش  تأثیش سًگ. ۲.1

تَاًٌذ دس  ّبی خبف هی ّب ًقؾ هْوی دس تیریشگزاسی ثش سٍحیِ ٍ سفتبس افشاد داسًذ. دس هذسػِ، سً  سً 

ّبی آثی ٍ ػجض  ای ایفب کٌٌذ. یجق تحقیقبت هختلف، سً  ایدبد یک هحیط ؿبد ٍ هؤرش ًقؾ ػوذُ

ّبی صسد ٍ ًبسًدی  سً  ؿًَذ، دس حبلی کِ هؼوَلاً ثبػث ایدبد احؼبع آساهؾ، توشکض ٍ تؼبدل هی

 (.Haller, 2005دٌّذ ) احؼبع اًشطی ٍ ًـب  سا افضایؾ هی

ّـب ٍ فضـبّبی ػوـَهی هذسػـِ      آهیضی دیَاسّبی کلاع ّب ًـبى دادُ اػت کِ تغییشات دس سً  پظٍّؾ

ٍ ّبی ػـشد هبًٌـذ آثـی     ػٌَاى هثبل، سً  آهَصاى ثگزاسد. ثِ تَاًذ تیریش هثجتی ثش توشکض ٍ اًگیضُ داًؾ هی

تَاًٌـذ ثبػـث افـضایؾ توشکـض رٌّـی ٍ کـبّؾ اضـیشاة دس         ّـب هـی   ػجض دس هٌبیق هیبلؼـِ ٍ کـلاع  

تَاًٌـذ دس فضـبّبی اختوـبػی ٍ     ّبی گشم هبًٌذ صسد ٍ ًبسًدی هی آهَصاى ؿًَذ. اص ػَی دیگش، سً  داًؾ

 تفشیحی هذسػِ ثِ ایدبد حغ ؿبدی ٍ تحشک کوک کٌٌذ.

 تأثیش فضاّای تفشیحی ٍ اجتواعی. ۲.۲

دّذ، ثلاِ ثِ  آهَصاى فشصت اػتشاحت هی تٌْب ثِ داًؾ ایدبد فضبّبی تفشیحی ٍ اختوبػی دس هذسػِ ًِ

کٌذ. هذاسع ثبیذ فضبّبیی ثشای  آهَصاى کوک هی ثْجَد سٍاثط اختوبػی ٍ تؼبهلات هیبى داًؾ

دسػی، دس  آهَصاى ثتَاًٌذ دس کٌبس یبدگیشی ّبی ٍسصؿی، فشٌّگی ٍ ٌّشی داؿتِ ثبؿٌذ تب داًؾ فؼبلیت

 ّبی دیگش ًیض هـبسکت کٌٌذ. فؼبلیت

ّبی ٍسصؿی، ثِ کبّؾ اػتشع ٍ  تحقیقبت ًـبى دادُ اػت کِ فضبی ػجض ٍ یجیؼی، ّوشاُ ثب صهیي

(. McFadden et al., 2009کٌذ ) ّب سا تقَیت هی آهَصاى کوک کشدُ ٍ سٍحیِ آى اضیشاة داًؾ

ثِ ساحتی ثب یاذیگش استجب  ثشقشاس کٌٌذ ٍ اص ٍقت فشاغت ّب  آهَصاى ثتَاًٌذ دس آى ایدبد فضبّبیی کِ داًؾ

 ؿَد. ّب هی ثشداسی کٌٌذ، ثبػث تقَیت سؿذ اختوبػی ٍ ػبیفی آى خَد ثْشُ

 



 

 

| 5 

تو
ّف
 يی

وب
ّ
ی

 ؾ
ّب
ؾ 
ٍّ
پظ

 ی
 یػلو

لاه
اػ
م 
ػلَ

 ی
ؼبً
ٍ اً

 ی
ًَ 
صش
 ػ
دس

ی
) ـي

یبس
ى 
بًَ
ی ق
لو
 ػ
یبد
 ثٌ
ذُ:
کٌٌ
اس 
گض
 ثش
ْبد
ً(

 
– 

اى
ذاس
بػ
ُ پ
ػپب
 ٍ 
ؽ
ٍس
 پش
ؽ ٍ
َص
آه

 
بُ 
ًـ
شهب
ک

- 8 
ٌذ
ػف
ا

 
14
03

))
 

 

 آهَصاى ّای تشَیقی دس افضایش اًگیضُ ٍ یادگیشی داًش تأثیش طشح. ۴

 اّویت تشَیق ٍ تقذیش دس هذاسس. ۴.1

ؿَد. تحقیقبت هختلف ًـبى  ّب هی ؾ اًگیضُ ٍ خَدثبٍسی آىآهَصاى ثبػث افضای تـَیق ٍ تقذیش اص داًؾ

گیشًذ، توبیی ثیـتشی ثِ  ّبی خَد هَسد تـَیق قشاس هی آهَصاى ثشای تلاؽ دادُ اػت کِ ٍقتی داًؾ

ّبی تـَیقی  (. ػیؼتنKohn, 1993کٌٌذ ) یبدگیشی داسًذ ٍ ثِ یَس کلی احؼبع ثْتشی اص خَد پیذا هی

یَس  ّب ثبیذ ثِ آهَصاى تیریش ثگزاسًذ. ایي ًَع تـَیق ثش افضایؾ اًگیضُ دسًٍی داًؾیَس هؼتقین  تَاًٌذ ثِ هی

ؿَد ٍ  ّبیـبى دیذُ هی ّب احؼبع کٌٌذ کِ تلاؽ آهَصاى ثبؿذ تب آى هتٌبػت ثب دػتبٍسدّبی فشدی داًؾ

 ؿَد. ّب قذسداًی هی اص آى

 ّای تشَیقی هَثش استفادُ اص سیستن. ۴.۲

ّبی تقذیش ٍ دیگش  ّب، گَاّی ّب، ًـبى ّبی تـَیقی هبًٌذ ػتبسُ فبدُ اص ػیؼتنتَاًٌذ ثب اػت هذاسع هی

آهَصاى اخبصُ  ّب ثِ داًؾ آهَصاى سا ثشای تلاؽ ثیـتش تقَیت کٌٌذ. ایي ًَع ػیؼتن خَایض، اًگیضُ داًؾ

یضُ دس تَاًذ ثبػث افضایؾ اًگ ّبی خَد سا هـبّذُ کٌٌذ ٍ ایي هی یَس هؼتقین آربس تلاؽ دٌّذ کِ ثِ هی

دّذ کِ پیـشفت  ّب ثِ هؼلوبى ایي اهابى سا هی ثلٌذهذت ؿَد. ّوچٌیي، اػتفبدُ اص ایي ػیؼتن

آهَص سا اسائِ  ّبی هتٌبػت ثب ًیبصّبی خبف ّش داًؾ یَس فشدی ؿٌبػبیی کٌٌذ ٍ تـَیق آهَصاى سا ثِ داًؾ

 کٌن: سا تاویی هی 4.3 یلجن کِ ثِ یَس کبهی اداهِ ًذادم. دس ایٌدب ثخؾ هشثَ  ثِ دٌّذ. پَصؽ هی

 ایجاد فشٌّگ تشَیق دس هذسسِ. ۴.۲

آهَصاى، هْن اػت کِ فشٌّ  تـَیق دس ػیح هذسػِ سٍاج یبثذ. ایي  ثشای ایدبد اًگیضُ پبیذاس دس داًؾ

آهَصاى ثِ  ّب، ًِ فقط ًتبیح، تقَیت ؿَد. ثِ ایي هؼٌب کِ داًؾ تَاًذ ثب تیکیذ ثش تحؼیي تلاؽ فشٌّ  هی

ّبی خَد دس فشآیٌذ یبدگیشی هَسد تـَیق قشاس گیشًذ، ًِ تٌْب ثش اػبع ًوشات یب  یـشفتدلیی تلاؽ ٍ پ

 ًتبیح ًْبیی.



 

 

| 6 

ّفتو
يی
 

ّوب
ی

 ؾ
ؾ ّب

پظٍّ
 ی

ػلو
 ی

لاه
ػلَم اػ

 ی
ٍ اًؼبً
 ی

صش ًَ
دس ػ

ی
ـي
 (

ی 
)ًْبد ثشگضاس کٌٌذُ: ثٌیبد ػلو

قب
ًَى یبس
 –
 

ؽ ٍ ػپبُ پبػذاساى
ؽ ٍ پشٍس

آهَص
 

کشهبًـبُ 
- 
8 

اػفٌذ
 

1403
))

آهَصاى احؼبع کٌٌذ  تَاًذ هحیط هذسػِ سا ثِ هابًی تجذیی کٌذ کِ دس آى داًؾ ایدبد چٌیي فشٌّگی هی 

ًذ هٌدش ثِ افضایؾ تَا کِ ّش تلاؽ ٍ پیـشفتی، حتی اگش کَچک ثبؿذ، اسصؿوٌذ اػت. ایي سٍیاشد هی

یَس هٌظن  ؿًَذ کِ ثِ ّب هتَخِ هی آهَصاى ؿَد، چشا کِ آى اػتوبد ثِ ًفغ ٍ حغ خَدکبسآهذی دس داًؾ

 گیشًذ. یَس فشدی هَسد تَخِ ٍ اسصیبثی هثجت قشاس هی ٍ ثِ

 ّبی ّب یب تین یَس گشٍّی ًیض اخشا ؿًَذ، ثِ یَسی کِ کلاع تَاًٌذ ثِ ّبی تـَیقی هی ّوچٌیي، ػیؼتن

ّبی خوؼی خَد خَایضی دسیبفت کٌٌذ. ایي اهش ثبػث ایدبد حغ ّوجؼتگی ٍ  آهَصی ثشای تلاؽ داًؾ

ّبی ًبػبلن  ؿَد ٍ اص ایدبد سقبثت آهَصاى هی اًگیضُ ثشای ّوابسی ٍ هـبسکت گشٍّی دس هیبى داًؾ

 کٌذ. خلَگیشی هی

 گیشی ًتیجِ

آهَصاى ثشقشاس ثبؿذ، ثِ یَس هؼتقین ثش  داًؾ ایدبد یک هذسػِ ؿبد کِ دس آى استجب  هثجت هیبى هؼلوبى ٍ

گزاسد. استجبیبت هحتشهبًِ ٍ حوبیتگشاًِ ثیي  آهَصاى تیریش هی ّبی تحصیلی ٍ اختوبػی داًؾ هَفقیت

کٌذ ثلاِ ثبػث کبّؾ اػتشع ٍ  تٌْب ثِ ثْجَد کیفیت یبدگیشی کوک هی آهَصاى، ًِ هؼلوبى ٍ داًؾ

ّب ٍ  ؿَد. ػلاٍُ ثش ایي، یشاحی فضبی هذسػِ ثب سً  هی آهَصاى افضایؾ اػتوبد ثِ ًفغ دس داًؾ

 آهَصاى داسد. فضبّبی ؿبد ٍ هتٌبػت، تیریش هثجتی ثش اًگیضُ ٍ سٍحیِ داًؾ

تَاًٌذ ثِ تقَیت اًگیضُ ٍ تـَیق ثِ یبدگیشی دس هیبى  یَس چـوگیشی هی ّبی تـَیقی ًیض ثِ ػیؼتن

ّبی فشدی ٍ گشٍّی  ای یشاحی ؿًَذ کِ تلاؽ گًَِّب ثبیذ ثِ  آهَصاى کوک کٌٌذ. ایي ػیؼتن داًؾ

 یَس هٌصفبًِ ٍ هؤرش اسصیبثی کشدُ ٍ اًگیضُ دسًٍی آًبى سا تقَیت کٌٌذ. آهَصاى سا ثِ داًؾ

آهَصاى تَخِ کٌذ، ثِ هحییی  ای کِ ثِ ًیبصّبی ػبیفی، اختوبػی ٍ تحصیلی داًؾ دس ًْبیت، هذسػِ

ّبی هتؼبدل ٍ  گیشی ؿخصیت کٌذ ثلاِ ثبػث ؿای ی هیتٌْب یبدگیشی سا تؼْی ؿَد کِ ًِ تجذیی هی

آهَصاى، یشاحی هحیط ؿبد ٍ حوبیتی ٍ  ؿَد. ثِ ّویي دلیی، استجب  هثجت هؼلوبى ٍ داًؾ تَاًوٌذ هی

ػٌَاى اسکبى اصلی دس ػبخت یک هذسػِ هَفق ٍ ؿبد دس ًظش  اػتفبدُ اص اثضاسّبی تـَیقی هؤرش ثبیذ ثِ

 گشفتِ ؿًَذ.
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