
 

 

 تحولگشا دس ساصهاى یسهبش یها و دستاوسدها یژگیو یعلو لیتحل

 بهشام صفشی

 چکیده

ٌشا یىی اص سٚیىشدٞبی ٟٔٓ دس حٛصٜ ٔذیشیت ٚ سفتبس ػبصٔب٘ی اػتت وتٝ ثتش ایدتبد      سٞجشی تحَٛ

ٞبی فشدی ٚ ػبصٔب٘ی ٚ حشوتت ػتبصٔبٖ    تغییشات ثٙیبدیٗ، استمبی اٍ٘یضؽ وبسوٙبٖ، تٛػؼٝ ظشفیت

ٞبی ػبصٔب٘ی أشٚص وٝ ثتب تغییتشات ػتشیغ فٙتبٚسی،      ثٝ ػٛی اٞذاف ثّٙذٔذت تأویذ داسد. دس ٔحیي

ٝ   ا٘ذ، ؿیٜٛ ضایؾ پیچیذٌی، سلبثت فضایٙذٜ ٚ هشٚست ٘ٛآٚسی ٔٛاخٝاف تٟٙتبیی   ٞبی ػٙتی سٞجتشی ثت

ٌشا ثب تأویتذ ثتش ٘فتٛر آسٔتب٘ی،      ٞب ثبؿٙذ. سٞجشی تحَٛ تٛا٘ٙذ پبػخٍٛی ٘یبصٞبی خذیذ ػبصٔبٖ ٕ٘ی

ٖ ٞبی وبسوٙب ٞب ٚ اٍ٘یضٜ وٙذ ٍ٘شؽ ثخؾ، تحشیه رٞٙی ٚ ٔلاحظٝ فشدی، تلاؽ ٔی اٍ٘یضؽ اِٟبْ

ا٘ذاص ٔـتشن ػبصٔبٖ ٔـبسوت دٞذ. ٞتذف ایتٗ ٔمبِتٝ،     سا استمب دادٜ ٚ آ٘بٖ سا دس ٔؼیش تحمك چـٓ

َ   تحّیُ ػّٕی ٚیظٌی ٌتشا دس ػتبصٔبٖ ٚ تجیتیٗ ٘متؾ آٖ دس ثٟجتٛد       ٞب ٚ دػتبٚسدٞبی سٞجتشی تحتٛ

فشآیٙذٞبی ػبصٔب٘ی اػت. ایتٗ پتظٚٞؾ ثتب سٚیىتشد تٛكتیفی ت تحّیّتی ٚ ثتب اػتتفبدٜ اص ٌٔبِؼتبت           

ٞبی حبكتُ اص ثشسػتی ٔجتب٘ی ٘ظتشی ٘ـتبٖ       ای ٚ ثشسػی ٔٙبثغ ػّٕی ا٘دبْ ؿذٜ اػت. یبفتٝ بثخب٘ٝوت

تٛا٘ذ ثب تمٛیت اٍ٘یضؽ، تؼٟذ ػتبصٔب٘ی، تٛإ٘ٙذػتبصی وبسوٙتبٖ،     ٌشا ٔی دٞذ وٝ سٞجشی تحَٛ ٔی

یبدٌیشی ػبصٔب٘ی، ٘ٛآٚسی، سهبیت ؿغّی ٚ آٔبدٌی ػبصٔبٖ ثشای ٔتذیشیت تغییتش، صٔیٙتٝ استمتبی     

ّىشد ٚ پٛیبیی ػبصٔبٖ سا فشاٞٓ ػبصد. ثب ایٗ حبَ، تحمك پیبٔذٞبی ٌّٔٛة ایٗ ػجه سٞجشی ثتٝ  ػٕ

ػٛأّی ٕٞچٖٛ ؿبیؼتٍی سٞجش، فشًٞٙ ػتبصٔب٘ی، اػتٕتبد ٔتمبثتُ، ٔـتبسوت وبسوٙتبٖ ٚ تٙبػتت       

 ػجه سٞجشی ثب ؿشایي ػبصٔبٖ ٚاثؼتٝ اػت. 

َ   :کلواا  کلیاذی   بسوٙتبٖ، تؼٟتذ ػتبصٔب٘ی،    ٌتشا، سٞجتشی ػتبصٔب٘ی، اٍ٘یتضؽ و     سٞجتشی تحتٛ

 تٛإ٘ٙذػبصی وبسوٙبٖ، ٘ٛآٚسی ػبصٔب٘ی

 علمی علوم اوساوی در جهان اسلام   پژوهطی مطالعات-همایص علمی
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 مقدمه

وٙٙذ وٝ تغییش، پیچیذٌی، ػذْ لٌؼیت ٚ سلبثتت   ٞبی أشٚصی دس ٔحیٌی فؼبِیت ٔی ػبصٔبٖ

آیٙتذ. تحتَٛ فٙتبٚسی، ٌؼتتشؽ استجبًتبت، تغییتش        ٞبی اػبػتی آٖ ثتٝ ؿتٕبس ٔتی     اص ٚیظٌی

ٜ      ا٘تظبسات ٔـتشیبٖ ٚ وبسوٙبٖ، افتضایؾ   ٞتبی   إٞیتت دا٘تؾ ٚ ػتشٔبیٝ ا٘ؼتب٘ی، ظٟتٛس ؿتیٛ

ٞب سا ثب ؿشایٌی ٔٛاخٝ  ٌٛیی ػشیغ ثٝ تحٛلات ٔحیٌی، ػبصٔبٖ خذیذ وبس ٚ هشٚست پبػخ

تٛا٘تذ ثتٝ تٟٙتبیی پبػتخٍٛی      ٞتبی ػتٙتی ٔتذیشیت ٕ٘تی     وشدٜ اػت وٝ دس آٖ تتذاْٚ سٚؽ 

         ٝ ٔٙتبثغ ٔتبِی،    ٘یبصٞبی خذیذ ثبؿتذ. دس چٙتیٗ ٔحیٌتی، ػتبصٔبٖ ثتشای ثمتب ٚ سؿتذ كتشفب  ثت

تدٟیضات یب ػبختبس اداسی ٔٙبػت ٘یبص ٘ذاسد، ثّىٝ ثٝ سٞجشا٘ی ٘یبصٔٙذ اػت وٝ ثتٛا٘ٙتذ ٔیتبٖ   

ٞتبی ا٘ؼتب٘ی ػتبصٔبٖ استجتبى ثشلتشاس وٙٙتذ ٚ وبسوٙتبٖ سا ثتشای          تغییشات ٔحیٌی ٚ ظشفیتت 

س ٔٛاخٟٝ آٌبٞب٘ٝ ٚ ٔؼئٛلا٘ٝ ثب ؿشایي خذیذ آٔبدٜ ػبص٘ذ. ثٝ ٕٞیٗ دِیتُ، ٔفٟتْٛ سٞجتشی د   

ٜ    دٞٝ تتش تجتذیُ    ٞبی اخیش اص یه فشایٙذ ػٕذتب  ٔجتٙی ثش وٙتشَ ٚ ٘ظبست ثتٝ ٔفٟتٛٔی ٌؼتتشد

ؿذٜ اػتت وتٝ ٔٛهتٛػبتی ٕٞچتٖٛ ایدتبد ٔؼٙتب، اٍ٘یتضؽ، اػتٕتبد، یتبدٌیشی، ٘تٛآٚسی،           

دس اٍِٛٞتبی ػتٙتی، ثختؾ ٟٕٔتی اص ٚظتبیر ٔتذیش ثتٝ         .ٌیشد ٔـبسوت ٚ تحَٛ سا دسثشٔی

ؿتذ.   ٞبی وبسوٙبٖ ٔشثٛى ٔتی  ٍٞٙی، ٘ظبست ٚ وٙتشَ فؼبِیتدٞی، ٕٞب سیضی، ػبصٔبٖ ثش٘بٔٝ

ایٗ ٚظبیر ٕٞچٙبٖ ثشای اداسٜ ػبصٔبٖ هشٚسی ٞؼتٙذ، أب ٔحتیي ٔتغیتش أتشٚص ٘ـتبٖ دادٜ     

ٞب ػلاٜٚ ثش اداسٜ أٛس خبسی، ثبیذ تٛا٘تبیی ثبصا٘ذیـتی دسثتبسٜ ؿتیٜٛ ا٘دتبْ       اػت وٝ ػبصٔبٖ

ثتٛا٘ذ ٚهغ ٔٛخٛد سا حفظ وٙذ، ٕٔىتٗ اػتت    وبسٞب سا ٘یض داؿتٝ ثبؿٙذ. ػبصٔب٘ی وٝ كشفب 

وٙٙذ، ثٝ تتذسیح وبسآٔتذی    دس ؿشایٌی وٝ فٙبٚسی، ٘یبصٞبی خبٔؼٝ یب لٛاػذ سلبثت تغییش ٔی

خٛد سا اص دػت ثذٞذ. دس چٙیٗ ؿشایٌی، سٞجش ثبیذ ػلاٜٚ ثش حفظ ثجبت هتشٚسی ػتبصٔبٖ،   
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ٌشا دلیمب  دس ٕٞتیٗ ٘مٌتٝ    تحَٛظشفیت لاصْ ثشای تغییش ٚ ثبصػبصی سا ٘یض ایدبد وٙذ. سٞجشی 

صیشا تلاؽ داسد وبسوٙبٖ سا اص ػٌح اخشای ٚظبیر سٚصٔتشٜ ثتٝ ػتٌح     ،وٙذ إٞیت پیذا ٔی

ٌشا ثش ایتٗ فتشم اػتتٛاس اػتت      سٞجشی تحَٛ.ٔـبسوت دس فشایٙذ تحَٛ ػبصٔب٘ی استمب دٞذ

      ُ ٞتب ایدتبد    ٞتب، ػتبختبسٞب ٚ فٙتبٚسی    وٝ تغییش پبیتذاس دس ػتبصٔبٖ فمتي ثتب تغییتش دػتتٛساِؼٕ

ؿتٛد. حتتی اٌتش ػتبصٔبٖ اثضاسٞتبی خذیتذ دس اختیتبس داؿتتٝ ثبؿتذ، چٙب٘چتٝ وبسوٙتبٖ             ٕ٘ی

هشٚست تغییش سا دسن ٘ىٙٙذ، ٘ؼجت ثتٝ آیٙتذٜ اػتٕتبد ٘ذاؿتتٝ ثبؿتٙذ یتب احؼتبع وٙٙتذ دس         

ٝ    ٌیشی ٘بدیذٜ ٌشفتٝ ؿذٜ فشایٙذ تلٕیٓ ٝ      ا٘تذ، اختشای ثش٘بٔت سٚ  ٞتبی تحتَٛ ثتب دؿتٛاسی سٚثت

وٙذ ٔیبٖ اٞذاف ػبصٔبٖ ٚ ٘یبصٞبی ا٘ؼتب٘ی   ٌشا تلاؽ ٔی ٗ سٚ، سٞجش تحَٛخٛاٞذ ؿذ. اص ای

وبسوٙبٖ پیٛ٘ذ ثشلشاس وٙذ. وبسوٙتبٖ دس ایتٗ سٚیىتشد كتشفب  ٘یتشٚی اخشایتی ٘یؼتتٙذ، ثّىتٝ         

تٛا٘ٙذ دس ایدبد تحَٛ ٘متؾ داؿتتٝ    ٞبیی ٞؼتٙذ وٝ ٔی كبحجبٖ تدشثٝ، دا٘ؾ، ایذٜ ٚ ظشفیت

ؿٛد وٝ تغییش ػتبصٔب٘ی ٔؼٕتٛلا  ثتب     ٕچٙیٗ اص آ٘دب ٘بؿی ٔیٌشا ٞ إٞیت سٞجشی تحَٛ.ثبؿٙذ

ٞب ٕٞیـتٝ دس ثشاثتش تغییتش ٚاوتٙؾ یىؼتب٘ی ٘ذاس٘تذ.        ٘ٛػی اثٟبْ ٚ ٍ٘شا٘ی ٕٞشاٜ اػت. ا٘ؼبٖ

ثشخی وبسوٙبٖ ٕٔىٗ اػت تغییش سا فشكت یبدٌیشی ٚ پیـشفت تّمی وٙٙذ ٚ ٌشٚٞی دیٍش 

ٞبی آؿٙبی وتبسی ختٛد ثذا٘ٙتذ.     یب ؿیٜٛ ای آٖ سا تٟذیذی ثشای أٙیت ؿغّی، خبیٍبٜ حشفٝ

 تٛا٘ذ ثش ثشداؿت وبسوٙبٖ اص تغییش اثش ثٍزاسد دس ایٗ ؿشایي، ٘حٜٛ سفتبس سٞجش ٔی
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  ایلک :لوا شخب

ٞتب دس اػتٙبد،    ٞبی ٔؼبكش، ایدبد فبكّٝ ٔیبٖ آ٘چٝ ػبصٔبٖ ٞبی اػبػی ػبصٔبٖ اص چبِؾ یىی

وٙٙتذ ٚ آ٘چتٝ    تؼشیر ٔی« تحَٛ»ٞبی ٔذیشیتی خٛد ثٝ ػٙٛاٖ  ٞبی ساٞجشدی ٚ ػیبػت ثش٘بٔٝ

ٞبی اخیتش ثتش    ٞب دس ػبَ دس ػشكٝ ػُٕ تٛا٘بیی تحمك آٖ سا داس٘ذ، اػت. ثؼیبسی اص ػبصٔبٖ

بثىی ػبصٔب٘ی، تٛػؼٝ ػشٔبیٝ ا٘ؼب٘ی، یبدٌیشی ٔؼتٕش، ثٟجٛد ػّٕىشد، هشٚست ٘ٛآٚسی، چ

 ٜ ثتب ٚختٛد ایتٗ، تحمتك چٙتیٗ       ،ا٘تذ  تحَٛ دیدیتبَ ٚ افضایؾ ٔـبسوت وبسوٙبٖ تأویذ وتشد

اٞذافی ٕٞٛاسٜ ثب ػِٟٛت ٕٞشاٜ ٘یؼت. دس ثؼیبسی اص ٔٛاسد، ٔؼئّٝ اكّی ٘ٝ فمتذاٖ ثش٘بٔتٝ ٚ   

ی ػبصٔبٖ دس ایدتبد صٔیٙتٝ ا٘ؼتب٘ی ٚ فشٍٞٙتی لاصْ ثتشای      حتی ٘ٝ وٕجٛد فٙبٚسی، ثّىٝ ٘بتٛا٘

   ٖ ػتبصٔب٘ی، تٕشوتض    پزیشؽ ٚ اخشای تغییش اػت. ٔمبٚٔت وبسوٙتبٖ، هتؼر استجبًتبت دسٚ

ٌیشی، وبٞؾ اػتٕبد، تشع اص اؿتجبٜ، ٔحذٚد ثٛدٖ ٔـبسوت وبسوٙتبٖ،   ثیؾ اص حذ تلٕیٓ

تٛا٘ٙذ فبكتّٝ   ؼتٙذ وٝ ٔیهؼر ٘ظبْ اٍ٘یضؿی ٚ فمذاٖ فشًٞٙ یبدٌیشی اص خّٕٝ ػٛأّی ٞ

آفشیٗ ٚ ػّٕىشد ٚالؼی ػبصٔبٖ سا افتضایؾ دٞٙتذ. چٙتیٗ ٚهتؼیتی ٘ـتبٖ       ٔیبٖ اٞذاف تحَٛ

 ،تٛاٖ كشفب  فشایٙذی فٙی، ػتبختبسی یتب اداسی تّمتی وتشد     دٞذ وٝ تحَٛ ػبصٔب٘ی سا ٕ٘ی ٔی

شی ثّىٝ ثخؾ ٟٕٔی اص ٔبٞیت آٖ ثٝ ا٘ؼبٖ، سٚاثي ا٘ؼب٘ی، ٍ٘شؽ وبسوٙتبٖ ٚ ویفیتت سٞجت   

ٖ .دس ػبصٔبٖ ٚاثؼتٝ اػت ٞتب تحمتك پیتذا     دس ٚالغ، ٞش تغییش ػبصٔب٘ی دس ٟ٘بیت ثٝ ٚػیّٝ ا٘ؼتب

ٞبی خذیذ خشیذاسی وٙذ، ػبختبس اداسی ختٛد سا اكتلا     تٛا٘ذ فٙبٚسی وٙذ. ػبصٔبٖ ٔی ٔی

ٞتبی خذیتذی تتذٚیٗ ٕ٘بیتذ، أتب       ٕ٘بیذ، فشایٙذٞبی وبسی سا ثبصًشاحی وٙذ ٚ دػتٛساِؼُٕ

وٙٙذٜ تحمك تحَٛ ٘یؼتت. صٔتب٘ی تغییتش ثتٝ ٘تیدتٝ       تٟٙبیی توٕیٗ ٗ الذأبت ثٝیه اص ای ٞیچ
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سػذ وٝ وبسوٙبٖ آٖ سا دسن وٙٙذ، هشٚست آٖ سا ثپزیش٘ذ ٚ خٛد سا دس فشایٙذ اختشای   ٔی

ٞبی ٔشثٛى ثٝ تغییش ثذٖٚ تٛختٝ   آٖ ػٟیٓ ثذا٘ٙذ. ٍٞٙبٔی وٝ وبسوٙبٖ احؼبع وٙٙذ تلٕیٓ

ُ    ای ٚ ٘یب ثٝ تدشثٝ، دا٘ؾ حشفٝ ٌیتشی ٔمبٚٔتت    صٞبی آ٘بٖ اتخبر ؿتذٜ اػتت، احتٕتبَ ؿتى

ٌتبٞی دس   ،وٙتذ  یبثذ. ایٗ ٔمبٚٔت ٘یض اِضأب  ثٝ ؿىُ ٔخبِفت آؿتىبس ثتشٚص ٕ٘تی    افضایؾ ٔی

ٓ       لبِت وبٞؾ اٍ٘یضٜ، ثی ٞتب، ػتىٛت    تفتبٚتی، ٔـتبسوت حتذالّی، اختشای كتٛسی تلتٕی

اص ایتٗ سٚ، یىتی اص    ؿتٛد.  ٞتبی ػتٙتی ظتبٞش ٔتی     ػبصٔب٘ی ٚ حتی ثبصٌـت تذسیدی ثٝ ؿیٜٛ

تٛاٖ ظشفیت ا٘ؼتب٘ی ػتبصٔبٖ سا ثتشای     ٔؼبئُ ٟٔٓ ٔذیشیت ػبصٔب٘ی ایٗ اػت وٝ چٍٛ٘ٝ ٔی

 .پزیشؽ تغییش، یبدٌیشی، ٘ٛآٚسی ٚ ٔـبسوت فؼبَ تمٛیت وشد

وٙتذ. سٞجتش    دس چٙیٗ ؿشایٌی، سٞجشی ػبصٔبٖ خبیٍبٞی فشاتش اص اداسٜ أٛس سٚصٔشٜ پیذا ٔتی 

ثّىتٝ اص ًشیتك    ،٘ظبست ثش ػّٕىتشد یتب اختشای ٔمتشسات ٘یؼتت      تٟٙب ٔؼئَٛ تخلیق ٔٙبثغ،

تٛا٘ذ ثش ٍ٘تشؽ آ٘تبٖ ٘ؼتجت ثتٝ      ٌیشی، استجبًبت ٚ ٘حٜٛ تؼبُٔ ثب وبسوٙبٖ ٔی سفتبس، تلٕیٓ

  ٜ ٞتبی خذیتذ، ٔیتضاٖ تحٕتُ خٌبٞتبی       ػبصٔبٖ ٚ تغییش اثش ثٍزاسد. ٘ٛع ثشخٛسد ٔذیش ثتب ایتذ

ٓ  یبدٌیش٘ذٜ، ؿیٜٛ تٛصیغ اختیبس، تٛخٝ ثٝ تفبٚت ا٘تذاص   ٞبی فشدی، ٘حٜٛ ا٘تمبَ اٞذاف ٚ چـت

ٌیشی فوبی سٚا٘ی ٚ فشٍٞٙتی ػتبصٔبٖ    ػبصٔبٖ ٚ ٔیضاٖ اػتٕبد ثٝ وبسوٙبٖ، ٍٕٞی دس ؿىُ

وٙذ ٚ فشكت اظٟبس٘ظش سا اص وبسوٙبٖ  ٌیشی سا وبٔلا  ٔتٕشوض ٔی ٔؤثش٘ذ. ٔذیشی وٝ تلٕیٓ

یتبى، ػتىٛت ٚ تجؼیتت    ٌیشد، ٕٔىٗ اػت ٘بخٛاػتٝ ٔحیٌی ایدتبد وٙتذ وتٝ دس آٖ احت    ٔی

خبی خلالیت ٚ ٔـبسوت سا ثٍیشد. دس ٔمبثُ، سٞجشی وٝ وبسوٙبٖ سا ثٝ تفىتش، اسائتٝ ایتذٜ،    

ٞبی ٟ٘فتٝ آ٘بٖ  تٛا٘ذ ظشفیت وٙذ، ٔی پزیشؽ ٔؼئِٛیت ٚ ٔـبسوت دس حُ ٔؼبئُ تـٛیك ٔی

 .سا دس ٔؼیش اٞذاف ػبصٔبٖ فؼبَ ػبصد
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صیشا ایتٗ سٚیىتشد، سٞجتشی سا كتشفب       ،وٙذ ٌشا دس چٙیٗ ثؼتشی إٞیت پیذا ٔی سٞجشی تحَٛ

ٜ   دا٘تذ، ثّىتٝ ثتش ایدتبد تغییتش دس ٍ٘تشؽ       اػٕبَ اختیبس ٚ وٙتشَ وبسوٙبٖ ٕ٘ی ٞتب ٚ   ٞتب، اٍ٘یتض

وٙذ تلٛیشی سٚؿٗ ٚ ٔؼٙتبداس اص   ٞبی افشاد تأویذ داسد. دس ایٗ اٍِٛ، سٞجش تلاؽ ٔی ظشفیت

ٓ ای ثب آٖ  آیٙذٜ ػبصٔبٖ اسائٝ دٞذ ٚ وبسوٙبٖ سا ثٝ ٌٛ٘ٝ ا٘تذاص پیٛ٘تذ دٞتذ وتٝ اٞتذاف       چـت

  َ ٌتشا،   فشدی ٚ ػبصٔب٘ی دس یه ٔؼیش ٔـتشن لشاس ٌیش٘ذیىی اص اثؼبد اػبػی سٞجتشی تحتٛ

   ٝ ٞتبی ػتبصٔب٘ی،    ای، پبیجٙتذی ثتٝ اسصؽ   ایدبد ٘فٛر آسٔب٘ی اػت. سٞجش اص ًشیتك سفتتبس حشفت

یُ ؿتٛد. دس  تٛا٘ذ ثٝ اٍِٛیی ثشای وبسوٙبٖ تجتذ  ٌیشی ٔی پزیشی ٚ ثجبت دس تلٕیٓ ٔؼئِٛیت

ٌیتشد، ثّىتٝ    چٙیٗ ؿشایٌی، اػتٕبد وبسوٙبٖ كشفب  ثش ٔجٙبی خبیٍبٜ سػٕی ٔذیش ؿتىُ ٕ٘تی  

وٙتذ. ثؼتذ دیٍتش،     ػّٕىشد ٚ سفتبس سٞجش ٘یتض دس ایدتبد ٔـتشٚػیت ٔتذیشیتی ٘متؾ پیتذا ٔتی       

ا٘ذاص ٔـتشن ٚ تمٛیت احؼبع  ثخؾ اػت وٝ ثش تٛا٘بیی سٞجش دس ایدبد چـٓ اٍ٘یضؽ اِٟبْ

وٙبٖ تأویذ داسد. وبسوٙب٘ی وٝ استجبى ٔیبٖ فؼبِیتت سٚصٔتشٜ ختٛد ٚ اٞتذاف     ٞذفٕٙذی وبس

ٝ   تش ػبصٔبٖ سا دسن ٔی ثضسي ٝ    وٙٙذ، ٔؼٕٛلا  فؼبِیتت حشفت ای اص  ای ختٛد سا كتشفب  ٔدٕٛػت

وٙٙذ ٚ أىبٖ ثیـتشی ثشای ٔـبسوت ٔؼٙبداس دس فشایٙذ تحتَٛ پیتذا    ٚظبیر اداسی تّمی ٕ٘ی

 .وٙٙذ ٔی

ٞبی ٟٔٓ ایٗ ػجه سٞجشی اػت. ػبصٔب٘ی وٝ خٛاٞتبٖ ٘تٛآٚسی    ؤِفٝتحشیه رٞٙی ٘یض اص ٔ

ٜ   ٚ تحَٛ اػت، ٕ٘ی ُ  تٛا٘ذ ٕٞٛاسٜ وبسوٙبٖ سا ثتٝ تىتشاس سا ٞتبی ٌزؿتتٝ ٔحتذٚد وٙتذ.      حت

ٜ   حُ ٔؼبئُ خذیذ ثٝ ساٜ ُ  ٞبی خذیذ ٘یبص داس٘ذ ٚ دػتتیبثی ثتٝ سا ٞتبی خذیتذ ٔؼتتّضْ آٖ     حت

ٞتبی ٔٛختٛد سا ٘متذ وٙٙتذ ٚ دسثتبسٜ       اػت وٝ وبسوٙبٖ ثتٛا٘ٙذ پشػتؾ ٌٔتش  وٙٙتذ، سٚؽ   

ٌشا ثب ایدبد چٙیٗ فوبیی، ظشفیتت تفىتش    ٞبی ٔتفبٚت ا٘دبْ وبس ثیٙذیـٙذ. سٞجش تحَٛ ؿیٜٛ
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وٙتذ. دس وٙتبس آٖ، ٔلاحظتٝ فتشدی ثتش تٛختٝ ثتٝ         ا٘تمبدی ٚ خلالیت وبسوٙبٖ سا تمٛیت ٔتی 

ثتب  . تأویتذ داسد ٞبی سؿتذ فتشدی    ای آ٘بٖ ٚ فشكت ٞبی ٔیبٖ وبسوٙبٖ، ٘یبصٞبی حشفٝ تفبٚت

ٞتبی ٌّٔتٛة سٞجتش ٔحتذٚد      ٌشا ٘جبیذ ثٝ تٛكتیر ٚیظٌتی   ٚخٛد ایٗ، ثشسػی سٞجشی تحَٛ

ؿتٛد. یىتی اص ٔؼتبئُ ٟٔتٓ دس تحّیتُ ػّٕتتی ایتٗ ػتجه آٖ اػتت وتٝ اثشثخـتی سٞجتتشی           

ٌتتشا تحتتت تتتأثیش ؿتتشایي ٔحیٌتتی ٚ ػتتبصٔب٘ی لتتشاس داسد. حتتتی سٞجشا٘تتی وتتٝ داسای  تحتتَٛ

جتتبًی ٚ لبثّیتتت ایدتتبد اٍ٘یتتضٜ ٞؼتتتٙذ، دس كتتٛستی وتتٝ ثتتب ا٘تتذاص سٚؿتتٗ، تٛا٘تتبیی است چـتتٓ

ػبختبسٞبی ثؼیبس ٔتٕشوض، ٔمشسات ٔحذٚدوٙٙذٜ، ٔٙبثغ ٘بوبفی، ٘ظتبْ اسصیتبثی ٘بٔتٙبػتت یتب     

ٞتبی ایتٗ    فشًٞٙ ػبصٔب٘ی ٔجتٙی ثش تشع ٔٛاخٝ ثبؿٙذ، ٕٔىتٗ اػتت ٘تٛا٘ٙتذ تٕتبْ ظشفیتت     

تٛا٘تذ پیبٔتذٞبی ٔتؼتذدی     ٔتی  ٌشا ػجه سٞجشی سا ٔحمك وٙٙذاص ػٛی دیٍش، سٞجشی تحَٛ

ثشای ػبصٔبٖ ثٝ ٕٞشاٜ داؿتٝ ثبؿذ. تمٛیت اٍ٘یضؽ وبسوٙبٖ، افضایؾ تؼٟذ ػبصٔب٘ی، استمتبی  

ٝ   احؼبع تؼّتك، تٛػتؼٝ تٛإ٘ٙتذی    ای، ٌؼتتشؽ یتبدٌیشی ػتبصٔب٘ی، حٕبیتت اص      ٞتبی حشفت

دثیتبت  ٘ٛآٚسی ٚ افضایؾ آٔبدٌی ثشای ٔٛاخٟٝ ثب تغییش اص خّٕٝ پیبٔتذٞبیی ٞؼتتٙذ وتٝ دس ا   

ا٘ذ. إٞیت ایٗ پیبٔذٞب اص آٖ خٟتت   ٔذیشیت ثشای ایٗ ػجه سٞجشی ٔٛسد تٛخٝ لشاس ٌشفتٝ

ثّىتٝ ویفیتت ػتشٔبیٝ     ،اػت وٝ ػّٕىشد ػبصٔبٖ تٟٙب ثٝ ٔٙبثغ فیضیىی ٚ ٔبِی ٚاثؼتتٝ ٘یؼتت  

ا٘ؼب٘ی ٚ تٛا٘بیی ػبصٔبٖ ثشای اػتفبدٜ اص دا٘ؾ، تدشثٝ ٚ خلالیت وبسوٙبٖ ٘یتض دس آٖ ٘متؾ   

ٙٙذٜ داسد. ٔؼئّٝ دیٍشی وٝ دس ایٗ صٔیٙٝ ثبیذ ٔٛسد تٛختٝ لتشاس ٌیتشد، استجتبى ٔیتبٖ      و تؼییٗ

ٌشا ٚ فشًٞٙ ػبصٔب٘ی اػت. ٞیچ ػجه سٞجشی ثذٖٚ تٛخٝ ثٝ فشًٞٙ حبوٓ  سٞجشی تحَٛ

ػٙٛاٖ ؿىؼتت   ًٛس وبُٔ تحّیُ ؿٛد. دس ػبصٔب٘ی وٝ اؿتجبٜ وشدٖ ثٝ تٛا٘ذ ثٝ ثش ػبصٔبٖ ٕ٘ی

ٞتبی خذیتذ داس٘تذ. دس     ؼٕتٛلا  اٍ٘یتضٜ وٕتتشی ثتشای تدشثتٝ سٚؽ     ؿٛد، وبسوٙبٖ ٔ تّمی ٔی
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ٔب٘تذ، ٔـتبسوت ٚالؼتی ٘یتض دؿتٛاس       ػبصٔب٘ی وٝ اًلاػبت دس ػٌٛ  ٔذیشیتی ٔحلتٛس ٔتی  

 َ ٌشایب٘تٝ ٕٞبٞٙتً    خٛاٞذ ثٛد. ٕٞچٙیٗ اٌش ٘ظبْ پبداؽ ٚ اسصیبثی ػّٕىشد ثب اٞذاف تحتٛ

بٖ دس توتبد لتشاس ٌیتشد. اص خٙجتٝ     ٞبی سٞجش ٕٔىٗ اػت ثب تدشثتٝ ٚالؼتی وبسوٙت    ٘جبؿذ، پیبْ

ٌشا ثب ٔؼئّٝ تٛإ٘ٙذػبصی وبسوٙبٖ ٘یض استجتبى ٘ضدیىتی داسد. تحتَٛ     دیٍشی، سٞجشی تحَٛ

ٌیشد وٝ ٔؼئِٛیت تغییش تٟٙب ثش دٚؽ ٔذیش اسؿذ ٘جبؿذ ٚ وبسوٙبٖ دس  پبیذاس صٔب٘ی ؿىُ ٔی

ٝ داؿتتٝ ثبؿتٙذ.   ٌیشی، اسائتٝ پیـتٟٙبد ٚ حتُ ٔؼتئّ     ػٌٛ  ٔختّر ػبصٔبٖ ٘یض أىبٖ تلٕیٓ

تٛا٘تذ   ٌیشی ٚ فشاٞٓ وشدٖ دػتشػی ثتٝ اًلاػتبت ٔتی    تفٛین اختیبس، ٔـبسوت دس تلٕیٓ

احؼبع ٔبِىیت وبسوٙبٖ ٘ؼجت ثٝ فشایٙتذ تحتَٛ سا تمٛیتت وٙتذ. دس ٔمبثتُ، اٌتش سٞجتشی        

ٌشا كشفب  دس ػٌح ؿؼبس ثبلی ثٕب٘ذ ٚ اختیبس ٚالؼی ٕٞچٙبٖ دس ثبلاتشیٗ ػٌح ٔتٕشوض  تحَٛ

 .بٖ ادػبی ٔـبسوت ٚ تدشثٝ ٚالؼی وبسوٙبٖ ؿىبف ایدبد خٛاٞذ ؿذثبؿذ، ٔی

ٌشا چٍٛ٘ٝ ٚ اص ًشیتك   ثش ایٗ اػبع، ٔؼئّٝ اكّی پظٚٞؾ حبهش آٖ اػت وٝ سٞجشی تحَٛ

تٛا٘ذ ظشفیت ػبصٔبٖ سا ثشای ٔٛاخٟٝ ثتب تغییتش ٚ دػتتیبثی ثتٝ ػّٕىتشد       چٝ ػبصٚوبسٞبیی ٔی

ٚ دػتبٚسدٞبی آٖ دس ػبصٔبٖ چیؼت. پبػخ ثٝ ٞب  تشیٗ ٚیظٌی تش افضایؾ دٞذ ٚ ٟٔٓ ٌّٔٛة

ٝ    ایٗ ٔؼئّٝ ٔؼتّضْ آٖ اػت وٝ سٞجشی تحَٛ ٝ   ٌتشا ٘تٝ ثت ٞتبی   ای اص ٚیظٌتی  ػٙتٛاٖ ٔدٕٛػت

ػٙٛاٖ فشایٙتذی چٙذثؼتذی دس تؼبٔتُ ثتب وبسوٙتبٖ، فشٞٙتً، ػتبختبس ٚ         فشدی ٔذیش، ثّىٝ ثٝ

ٚ ؿتشایي تحمتك   ٞتب   ٔحیي ػبصٔبٖ ٔٛسد ثشسػی لشاس ٌیشد. ٕٞچٙیٗ لاصْ اػتت ٔحتذٚدیت  

ثیٙب٘تٝ اص خبیٍتبٜ    ایٗ ػجه ٘یض ٕٞضٔبٖ ثتب دػتتبٚسدٞبی آٖ تحّیتُ ؿتٛد تتب تلتٛیشی ٚالتغ       

ٌشا دس ػبصٔبٖ اسائٝ ٌشدد. ثش ٕٞیٗ اػبع، ٔمبِٝ حبهش ثب سٚیىشدی ػّٕتی ٚ   سٞجشی تحَٛ

تشیٗ دػتتبٚسدٞبی   ٞبی اكّی آٖ ٚ ٟٔٓ ٌشا، ٚیظٌی تحّیّی ثٝ ثشسػی ٔبٞیت سٞجشی تحَٛ
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ٝ  وٙذ ساثٌٝ ٔیبٖ سٞجشی تحَٛ پشداصد ٚ تلاؽ ٔی ایٗ سٚیىشد ٔی ػبصٔب٘ی ٞتبیی   ٌشا ٚ ٔؤِفت

ٕٞچٖٛ اٍ٘یضؽ، تؼٟذ، ٘ٛآٚسی، تٛإ٘ٙذػبصی، یبدٌیشی، فشًٞٙ ػبصٔب٘ی، ٔذیشیت تغییش 

 .ٚ ػّٕىشد ػبصٔب٘ی سا تجییٗ وٙذ

 گشا هفهوم و هاهیت سهبشی تحول :مود شخب

ٞتب،   وٙتذ ٍ٘تشؽ   وٝ دس آٖ سٞجش تلاؽ ٔتی ٌشا ثٝ ػجىی اص سٞجشی اؿبسٜ داسد  سٞجشی تحَٛ

ٞبی وبسوٙبٖ سا استمب دٞذ ٚ آ٘بٖ سا ثتشای دػتتیبثی ثتٝ اٞتذافی      ٞب ٚ ظشفیت ٞب، اٍ٘یضٜ اسصؽ

ٔذت ثؼتیح وٙتذ. دس ایتٗ سٚیىتشد، سٞجتش كتشفب  ثتش ٔجبدِتٝ ٔیتبٖ           فشاتش اص ٔٙبفغ فشدی وٛتبٜ

ٖ  ػّٕىشد ٚ پبداؽ تىیٝ ٕ٘ی اص إٞیتت وتبس، اٞتذاف     وٙذ، ثّىٝ تلاؽ داسد دسن وبسوٙتب

ٌشا دس آثبس  ٔفْٟٛ سٞجشی تحَٛ.ػبصٔبٖ ٚ ٘مؾ خٛدؿبٖ دس تحمك ایٗ اٞذاف سا تغییش دٞذ

ٌشا تٕبیض  ای ٚ تحَٛ ٌشٌٛس ثش٘ض خبیٍبٜ ٟٕٔی پیذا وشد. ثش٘ض ٔیبٖ سٞجشی ٔجبدِٝ خیٕض ٔه

 َ ٔتُ ثتب   ٌتشا سا فشایٙتذی دا٘ؼتت وتٝ دس آٖ سٞجتش ٚ پیتشٚاٖ دس تؼب       لبئُ ؿذ ٚ سٞجشی تحتٛ

وٙٙتذ. پتغ اص آٖ،    ٞبی اخلالی حشوتت ٔتی   یىذیٍش ثٝ ػٌٛ  ثبلاتشی اص اٍ٘یضؽ ٚ اسصؽ

تشی تٛهتیح داد.   ثش٘بسد ثبع ایٗ ٔفْٟٛ سا تٛػؼٝ داد ٚ آٖ سا دس لبِت اثؼبد سفتبسی ٔـخق

ی، اٍ٘یتتضؽ ٌتتشا ػٕتتذتب  ثتتب چٟتتبس ٔؤِفتتٝ ٘فتتٛر آسٔتتب٘  دس چتتبسچٛة ثتتبع، سٞجتتشی تحتتَٛ

ٓ .ؿٛد ٚ ٔلاحظٝ فشدی ؿٙبختٝ ٔی ثخؾ، تحشیه رٞٙی اِٟبْ ثٙتذی دس آٖ   إٞیت ایٗ تمؼتی

ٝ   اػت وٝ سٞجشی تحَٛ ای اص سفتبسٞتبی لبثتُ    ٌشا سا اص یه ٔفْٟٛ وّی ٚ ٔجٟٓ ثتٝ ٔدٕٛػت

وٙتذ اص ًشیتك سفتتبس     وٙذ. ثشای ٔثبَ، سٞجش ثتب ٘فتٛر آسٔتب٘ی تتلاؽ ٔتی      ٔـبٞذٜ ٘ضدیه ٔی

ثخؾ، آیٙذٜ ٌّٔٛة سا ثشای وبسوٙبٖ ٔؼٙب  بْثب اٍ٘یضؽ اِٟ ،ٔذاس اٍِٛ ثبؿذ ای ٚ اسصؽ حشفٝ
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ٜ   ،وٙذ ٔی ُ  اص ًشیك تحشیه رٞٙی، آ٘بٖ سا ثٝ ثبصا٘ذیـتی ٚ اسائتٝ سا ٞتبی خذیتذ دػتٛت     حت

ٞبی ا٘ؼب٘ی ٚ ٘یبصٞتبی سؿتذی وبسوٙتبٖ سا ٔتٛسد تٛختٝ       وٙذ ٚ ثب ٔلاحظٝ فشدی، تفبٚت ٔی

 .دٞذ لشاس ٔی

 گشا های اساسی سهبش تحول ویژگی :موس شخب

ٓ    ٌشا داؿتٗ چـٓ ٞبی سٞجش تحَٛ یٗ ٚیظٌیتش یىی اص ثٙیبدی ا٘تذاص   ا٘ذاص سٚؿتٗ اػتت. چـت

دس ایٙدب كشفب  یه خّٕٝ صیجتب دسثتبسٜ آیٙتذٜ ػتبصٔبٖ ٘یؼتت، ثّىتٝ تلتٛیشی لبثتُ فٟتٓ اص          

ٚهؼیت ٌّٔٛثی اػت وٝ وبسوٙبٖ ثتٛا٘ٙذ ٘مؾ خٛد سا دس تحمك آٖ دسن وٙٙذ. سٞجش ثبیذ 

وٙذ، چتشا ایتٗ حشوتت هتشٚسی      ت حشوت ٔیثتٛا٘ذ تٛهیح دٞذ وٝ ػبصٔبٖ ثٝ وذاْ ػٕ

تٛا٘ٙتذ دس آٖ ٔـتبسوت داؿتتٝ ثبؿتٙذ. ٍٞٙتبٔی وتٝ        اػت ٚ ٞش یه اص وبسوٙبٖ چٍٛ٘ٝ ٔی

ا٘ذاص اص ص٘ذٌی ٚالؼی وبسوٙبٖ خذا ثبؿذ، ٕٔىٗ اػت ثٝ یه ؿتؼبس ػتبصٔب٘ی تجتذیُ     چـٓ

استجتبى   ٚیظٌی ٟٔتٓ دیٍتش، تٛا٘تبیی ثشلتشاسی    .ؿٛد ٚ تأثیش اٍ٘یضؿی خٛد سا اص دػت ثذٞذ

ٞبی پیچیذٜ سا ثٝ صثبٖ سٚؿٗ ٔٙتمُ وٙذ ٚ دس ػیٗ  ٌشا ثبیذ ثتٛا٘ذ پیبْ ٔؤثش اػت. سٞجش تحَٛ

ًشفٝ ٘یؼت وتٝ ٔتذیش    ٌشا یه فشایٙذ یه حبَ ؿٙٛ٘ذٜ خٛثی ثبؿذ. استجبى دس سٞجشی تحَٛ

ٞتب سا   ػخٗ ثٍٛیذ ٚ وبسوٙبٖ ٌٛؽ دٞٙذ. سٞجش ثبیذ أىبٖ ثبصخٛسد سا فشاٞٓ وٙذ، پشػتؾ 

ٓ  خذی  ٞتبی ختٛد اػتتفبدٜ وٙتذ. دس      ثٍیشد ٚ حتی اص ا٘تمبدٞبی ٌٔٙمی ثشای اكتلا  تلتٕی

    ٝ ٞتتبی ٟٔتتٓ سٞجتتشی   ٚالتتغ، تٛا٘تتبیی ؿتتٙیذٖ دس وٙتتبس تٛا٘تتبیی ػتتخٗ ٌفتتتٗ یىتتی اص پبیتت

ٌشا ٕٞچٙیٗ ثبیذ خٛد اٍِٛی یبدٌیشی ثبؿذ. ػتبصٔب٘ی وتٝ لتشاس     سٞجش تحَٛ .ٌشاػت تحَٛ

ٞبی ٌزؿتٝ ٔتٛلر ثٕب٘ذ. سٞجش ثبیتذ آٔتبدٌی    ٚؽتٛا٘ذ ثش دا٘ؾ ٚ س اػت ٔتحَٛ ؿٛد ٕ٘ی
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ٞبی خٛد ثبصا٘ذیـی ٕ٘بیذ ٚ دس كتٛست   داؿتٝ ثبؿذ دا٘ؾ خذیذ وؼت وٙذ، دسثبسٜ تلٕیٓ

دٞذ وٝ یبدٌیشی ٘ـتب٘ٝ   ٞبی لجّی سا اكلا  وٙذ. ایٗ سفتبس ثٝ وبسوٙبٖ ٘یض پیبْ ٔی ٘یبص سٚؽ

 .ٌشی اػت ای هؼر ٘یؼت، ثّىٝ ثخـی اص حشفٝ

 ی و نقش الگویی سهبشنفور آسهان :مساهچ شخب

ٌشاػت. دس ایٗ ثؼذ، سٞجش اص ًشیتك سفتتبس    تشیٗ اثؼبد سٞجشی تحَٛ ٘فٛر آسٔب٘ی یىی اص ٟٔٓ

پتزیشی ٚ پبیجٙتذی ثتٝ اكتَٛ، ثتٝ اٍِتٛیی ثتشای وبسوٙتبٖ          ای، ثجبت اسصؿی، ٔؼئِٛیت حشفٝ

ٚ    ؿٛد. وبسوٙبٖ ٔؼٕٛلا  فمي ثٝ ػخٙبٖ سٞجش تٛختٝ ٕ٘تی   تجذیُ ٔی سا دس  وٙٙتذ، ثّىتٝ سفتتبس ا

جتبس سٞجتش تتب حتذ صیتبدی ثتٝ       وٙٙتذ. ثٙتبثشایٗ، اػت   ٞبی ٚالؼی ٔـبٞذٜ ٚ اسصیتبثی ٔتی   ٔٛلؼیت

اٌش ٔذیشی دسثبسٜ وبس تیٕی كحجت وٙذ أتب دس   .ٔیبٖ ٌفتبس ٚ ػُٕ ٚاثؼتٝ اػت ٕٞبٍٞٙی

ٞبی ٟٔٓ ٞیچ ٔـبسوتی ثشای وبسوٙبٖ لبئُ ٘جبؿذ، پیبْ ٚالؼی اٚ اص سفتبس اٚ دسیبفتت   تلٕیٓ

ای دفبع وٙذ أب دس ثشخٛسد  ؿذ، ٘ٝ اص ػخٙب٘ؾ. ٕٞچٙیٗ اٌش ٔذیشی اص اخلاق حشفٝخٛاٞذ 

ثب وبسوٙبٖ تجؼین لبئُ ؿٛد، اػتٕبد وبسوٙبٖ آػیت خٛاٞذ دیذ. ٘فٛر آسٔب٘ی صٔب٘ی ؿتىُ  

 .ٞبیی سا وٝ اص دیٍشاٖ ا٘تظبس داسد، خٛد ٘یض دس ػٕتُ سػبیتت وٙتذ    ٌیشد وٝ سٞجش اسصؽ ٔی

بیذ ثٝ ٚاثؼتٍی ؿخلیتی وبسوٙبٖ ثٝ سٞجتش تجتذیُ ؿتٛد. ٞتذف سٞجتشی      اِجتٝ ٘فٛر آسٔب٘ی ٘ج

ٞتب ٚ اكتَٛ    ٌشا ایٗ ٘یؼت وٝ ػبصٔبٖ ثٝ یه فشد ٚاثؼتٝ ؿٛد. سٞجش ٔٛفك ثبیتذ اسصؽ  تحَٛ

ٌّٔٛة سا دس فشًٞٙ ٚ ػبختبس ػبصٔبٖ ٟ٘بدیٙٝ وٙذ تتب حتتی پتغ اص تغییتش ٔتذیش ٘یتض ٔؼتیش        

اص ٔؼیبسٞبی ٟٔٓ ٔٛفمیت سٞجش آٖ اػت وٝ ػبصٔبٖ تحَٛ ادأٝ پیذا وٙذ. اص ایٗ ٔٙظش، یىی 

 .ٞبی داخّی خٛد ثٝ حشوت ادأٝ دٞذ پغ اص اٚ ٘یض ثتٛا٘ذ ثب اتىب ثٝ ظشفیت
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 فلا تخه یاها سوتکاف و اشگا  لوحا ت یشبا هس حیششا ت و یسسشب :نجنپ شخب

 هطوبشه

 گشا و انگیضش کاسکناى سهبشی تحول :لوا ذنب

َ   تشیٗ ػبصٚوبسٞبیی اػت وٝ اٍ٘یضؽ وبسوٙبٖ یىی اص ٟٔٓ ٌتشا   اص ًشیك آٖ سٞجتشی تحتٛ

تٛا٘ذ ثش ػبصٔبٖ اثش ثٍزاسد. ٍٞٙبٔی وتٝ وبسوٙتبٖ احؼتبع وٙٙتذ فؼبِیتت آ٘تبٖ ٔؼٙتبداس         ٔی

ٌیش٘ذ ٚ دس تحمك اٞتذاف ػتبصٔبٖ ٘متؾ داس٘تذ، صٔیٙتٝ ثیـتتشی        اػت، ٔٛسد احتشاْ لشاس ٔی

َ  .ؿتٛد  ثشای ٔـبسوت فؼبَ فشاٞٓ ٔی ٜ   ٌتشا تتلاؽ ٔتی    سٞجتش تحتٛ دسٚ٘تی  ٞتبی   وٙتذ اٍ٘یتض

تٛا٘ٙتذ ؿتبُٔ احؼتبع ؿبیؼتتٍی، تؼّتك، اػتتملاَ،        ٞب ٔتی  وبسوٙبٖ سا فؼبَ وٙذ. ایٗ اٍ٘یضٜ

ای ٚ احؼبع اثشٌزاسی ثبؿٙذ. دس چٙیٗ ؿشایٌی، وبس فمي ثٝ دِیتُ دسیبفتت    پیـشفت حشفٝ

ؿٛد، ثّىٝ فشد ثخـی اص اٍ٘یضٜ خٛد سا اص خٛد فؼبِیت ٚ ٔؼٙتبی آٖ   پبداؽ ثیشٚ٘ی ا٘دبْ ٕ٘ی

ثب ایٗ حبَ، ٘جبیذ ٘مؾ ػٛأُ ٔبدی سا ٘بدیذٜ ٌشفت. وبسوٙبٖ ثشای داؿتتٗ  .وٙذ یدسیبفت ٔ

اٍ٘یضٜ پبیذاس ثٝ ؿشایي وبسی ٔٙلفب٘ٝ، أٙیتت ؿتغّی، حمتٛق ٚ ٔضایتبی ٔٙبػتت ٚ فشكتت       

تٛا٘تذ ٔـتىلات ثٙیتبدی ٘ظتبْ خجتشاٖ ختذٔبت سا        ٌشا ٕ٘ی پیـشفت ٘یبص داس٘ذ. سٞجشی تحَٛ

اٖ وٙتذ. اٌتش ٔیتبٖ ا٘تظتبسات ػتبصٔبٖ ٚ أىب٘تبت ٚالؼتی        كشفب  ثب ػتخٙشا٘ی اٍ٘یضؿتی خجتش   

 ْ ثختؾ ٘یتض دس ثّٙذٔتذت اثتش      وبسوٙبٖ فبكّٝ صیبدی ٚخٛد داؿتٝ ثبؿذ، حتی استجبًبت اِٟتب

 .ٔحذٚدی خٛاٞٙذ داؿت
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 گشا و تعهذ ساصهانی سهبشی تحول :مود ذنب

تؼٟذ ػبصٔب٘ی ثتٝ ٘تٛػی پیٛ٘تذ سٚا٘تی ٚ ٍ٘شؿتی وبسوٙتبٖ ثتب ػتبصٔبٖ اؿتبسٜ داسد. سٞجتشی           

ا٘تتذاص ٔـتتتشن، تٛختتٝ ثتتٝ وبسوٙتتبٖ ٚ تمٛیتتت احؼتتبع  ٌتتشا اص ًشیتتك ایدتتبد چـتتٓ حتتَٛت

وبسوٙتب٘ی وتٝ    .ٌیشی ایٗ پیٛ٘ذ فتشاٞٓ وٙتذ   تٛا٘ذ صٔیٙٝ ٔؼبػذی ثشای ؿىُ اسصؿٕٙذی ٔی

ؿتٛد، ٕٔىتٗ اػتت     وٙٙذ ػبصٔبٖ ثٝ سؿذ آٟ٘ب تٛخٝ داسد ٚ تلاؽ آ٘بٖ دیذٜ ٔی احؼبع ٔی

خٛد پیذا وٙٙذ. ثب ایٗ حبَ، تؼٟذ ػبصٔب٘ی تٟٙب اص ساثٌتٝ  استجبى ػبًفی ثیـتشی ثب ٔحیي وبس 

ٞبی ؿغّی، ویفیت سٚاثي ٔیتبٖ ٕٞىتبساٖ،    ؿٛد. ػذاِت ػبصٔب٘ی، فشكت ثب ٔذیش ٘بؿی ٕ٘ی

 ُ اص ایتتٗ سٚ، سٞجتتش .ٌیتتشی آٖ ٘متتؾ داس٘تتذ أٙیتت ٚ اػتٕتتبد ثتتٝ آیٙتتذٜ ػتتبصٔبٖ ٘یتتض دس ؿتتى

ی وبسوٙبٖ ثٝ خٛد، تؼٟتذ آ٘تبٖ ثتٝ    ٌشا ثبیذ ثٝ خبی تلاؽ ثشای ایدبد ٚفبداسی ؿخل تحَٛ

ٞبی ػبصٔبٖ سا تمٛیت وٙتذ. ایتٗ تٕتبیض ثتشای ػتلأت ػتبصٔب٘ی إٞیتت         ٔأٔٛسیت ٚ اسصؽ

صیشا ٚفبداسی ؿخلی ثٝ یه ٔذیش ٕٔىٗ اػت ثب تغییش ٔذیش اص ثتیٗ ثتشٚد، أتب     ،صیبدی داسد

 .تٛا٘ذ پبیذاستش ثبؿذ ٞب ٚ اٞذاف ػبصٔب٘ی ٔی تؼٟذ ثٝ اسصؽ

 گشا و یادگیشی ساصهانی تحولسهبشی  :موس ذنب

ٝ     ٞب دس ٔحیي ٔتغیتش ٕ٘تی   ػبصٔبٖ ٞتبی ٌزؿتتٝ تىیتٝ وٙٙتذ. یتبدٌیشی       تٛا٘ٙتذ فمتي ثتش دا٘ؼتت

     ٝ ٝ    ػبصٔب٘ی ثٝ ٔؼٙبی تٛا٘بیی ػتبصٔبٖ دس وؼتت دا٘تؾ، تحّیتُ تدشثت ٞتب ٚ   ٞتب، اكتلا  سٚیت

ٌٚٛ ٚ  تٌشا ثب ایدبد فشًٞٙ ٌف سٞجش تحَٛ.ٞب ثشای ػّٕىشد آیٙذٜ اػت اػتفبدٜ اص آٔٛختٝ

ٞتب ٚ   تٛا٘ذ ایٗ فشایٙذ سا تمٛیت وٙذ. صٔب٘ی وٝ وبسوٙبٖ ثتٛا٘ٙذ دسثبسٜ ٔٛفمیتت  ثبصخٛسد ٔی

ٌٚٛ وٙٙذ، ػبصٔبٖ فشكتت ثیـتتشی ثتشای یتبدٌیشی      ٞب ثذٖٚ تشع غیشٌٔٙمی ٌفت ؿىؼت
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ؿٛد وٝ ػبصٔبٖ فمي ثتٝ اكتلا  خٌبٞتبی     تش ٔی یبدٌیشی ػبصٔب٘ی صٔب٘ی ػٕیك.وٙذ پیذا ٔی

٘ىٙذ، ثّىٝ دسثبسٜ ػُّ ػبختبسی آٟ٘ب ٘یض ػؤاَ وٙذ. اٌش یه اؿتجبٜ ثبسٞب تىشاس فشدی اوتفب 

ؿٛد، ٕٔىٗ اػت ٔـىُ فمي ػّٕىشد یه وبسٔٙذ ٘جبؿذ، ثّىٝ فشایٙذ وبسی، آٔتٛصؽ،   ٔی

َ   استجبًبت یب ٘ظبْ تلٕیٓ ٌتشا ثبیتذ ثتٛا٘تذ چٙتیٗ      ٌیشی ٘یض ٘یبصٔٙذ اكلا  ثبؿذ. سٞجتش تحتٛ

 .ی وٙذای سا ؿٙبػبی ٔؼبئُ سیـٝ

 گشا و هذیشیت تغییش سهبشی تحول :مساهچ ذنب

ٌشا ثیـتشیٗ استجبى سا ثب آٖ داسد، ٔذیشیت تغییش اػت.  ٞبیی وٝ سٞجشی تحَٛ یىی اص ػشكٝ

ٞش تغییش ػبصٔب٘ی ثب ٘ٛػی ػذْ لٌؼیت ٕٞشاٜ اػت ٚ وبسوٙبٖ ٕٔىٗ اػت دسثبسٜ پیبٔتذٞبی  

تٛا٘تذ افتضایؾ    یشد، ٔمبٚٔت ٔیٞب سا ٘بدیذٜ ثٍ آٖ پشػؾ داؿتٝ ثبؿٙذ. اٌش سٞجش ایٗ ٍ٘شا٘ی

َ .پیذا وٙذ ؿتٛد.   ٌتشا ثتب تٛهتیح هتشٚست تغییتش آغتبص ٔتی        ٔذیشیت تغییش دس سٚیىشد تحتٛ

وبسوٙبٖ ثبیذ ثذا٘ٙذ چشا سٚؽ ٔٛخٛد دیٍش وبفی ٘یؼت، چٝ ٔـىّی لشاس اػت حُ ؿٛد ٚ 

د ٍ٘شا٘ی تغییش چٝ پیبٔذٞبیی ثشای آ٘بٖ خٛاٞذ داؿت. اثٟبْ ٔؼٕٛلا  یىی اص ػٛأُ ٟٔٓ ایدب

ٔـتبسوت وبسوٙتبٖ ٘یتض    .تٛا٘ذ إٞیت صیبدی داؿتٝ ثبؿذ ثٙبثشایٗ ؿفبفیت استجبًی ٔی ،اػت

ٌیتشی ػٕتٛٔی    ٞب ثب سأی دس ایٗ صٔیٙٝ ٟٔٓ اػت. ٔـبسوت ثٝ ایٗ ٔؼٙب ٘یؼت وٝ ٕٞٝ تلٕیٓ

ٞبیی وٝ تدشثتٝ ٚ تخلتق داس٘تذ، فشكتت اسائتٝ       ٌشفتٝ ؿٛ٘ذ، ثّىٝ وبسوٙبٖ ثبیذ دس حٛصٜ

ٞب سا افتضایؾ دٞتذ ٚ ٞتٓ     تٛا٘ذ ٞٓ ویفیت تلٕیٓ یـٟٙبد داؿتٝ ثبؿٙذ. ایٗ أش ٔیدیذٌبٜ ٚ پ

ٔمبٚٔت ٘یض ٘جبیذ ثٝ ًٛس خٛدوبس سفتبس ٔٙفتی  .احؼبع ٔبِىیت ٘ؼجت ثٝ تغییش سا تمٛیت وٙذ

وٙٙتذ، اًلاػتبتی دسثتبسٜ     تّمی ؿٛد. ٌبٞی وبسوٙب٘ی وٝ دس ثشاثتش یته تغییتش اػتتشام ٔتی     
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ٌشا ثبیذ ثتٛا٘ذ ٔمبٚٔت سا  ٔذیشاٖ اص آٖ آٌبٜ ٘یؼتٙذ. سٞجش تحَٛ ٞبی ثش٘بٔٝ داس٘ذ وٝ هؼر

 .ثـٙٛد، ػّت آٖ سا ثشسػی وٙذ ٚ دس كٛست ٌٔٙمی ثٛدٖ، ثش٘بٔٝ سا اكلا  ٕ٘بیذ

 گشا و عولکشد ساصهانی سهبشی تحول :نجنپ ذنب

تٛاٖ آٖ سا فمي ثتٝ ػتجه    ای اص ػٛأُ اػت ٚ ٕ٘ی ػّٕىشد ػبصٔب٘ی حبكُ تؼبُٔ ٔدٕٛػٝ

تٛا٘ذ اص ًشیك ٕٞبًٞٙ وشدٖ ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی، اٞتذاف   اد. ثب ایٗ حبَ، سٞجش ٔیسٞجشی ٘ؼجت د

ٓ  .ٚ فشایٙذٞبی ػبصٔب٘ی، ؿتشایي لاصْ ثتشای ػّٕىتشد ثٟتتش سا ایدتبد وٙتذ       تتشیٗ   یىتی اص ٟٔت

ٞبی لبثُ فٟٓ اػت. اٌتش ٞتذف ػتبصٔبٖ     ٌیشی ٞبی سٞجش، تجذیُ اٞذاف وّی ثٝ خٟت ٘مؾ

ٌشا  ٕىٗ اػت ٔؼیش ٔتفبٚتی سا د٘جبَ وٙذ. سٞجش تحَٛثشای وبسوٙبٖ ٔجٟٓ ثبؿذ، ٞش ٚاحذ ٔ

ٞبی سٚصٔشٜ استجبى ثشلشاس وٙذ تب وبسوٙبٖ ثذا٘ٙتذ   وٙذ ٔیبٖ اٞذاف ولاٖ ٚ فؼبِیت تلاؽ ٔی

ػّٕىشد ٕٞچٙتیٗ صٔتب٘ی پبیتذاستش    .وٙذ ٚظبیر آ٘بٖ چٍٛ٘ٝ ثٝ ٔأٔٛسیت ػبصٔبٖ وٕه ٔی

ٓ داس٘ذ. ایتٗ احؼتبع ٔـتبسوت    ؿٛد وٝ وبسوٙبٖ احؼبع وٙٙذ دس ٔٛفمیت ػبصٔبٖ ػٟ ٔی

پزیشی سا تمٛیتت وٙتذ. ثتب ٚختٛد ایتٗ، ٔٙتبثغ ػتبصٔبٖ، لتٛا٘یٗ، فٙتبٚسی،           تٛا٘ذ ٔؼئِٛیت ٔی

 .ؿشایي التلبدی ٚ ػٛأُ ٔحیٌی ٘یض ثبیذ دس تحّیُ ػّٕىشد ٔٛسد تٛخٝ لشاس ٌیش٘ذ

 گشا و فشهنگ ساصهانی سهبشی تحول :نشش ذنب

ٌیتشد.   بٖ ٔتذیشاٖ ٚ وبسوٙتبٖ ؿتىُ ٔتی    فشًٞٙ ػبصٔب٘ی دس ًَٛ صٔبٖ ٚ اص ًشیك تؼبُٔ ٔی

تٛا٘تذ پیتبْ سٚؿتٙی دسثتبسٜ      سٞجشاٖ دس ایٗ فشایٙذ ٘مؾ ٟٕٔتی داس٘تذ، صیتشا سفتتبس آ٘تبٖ ٔتی      

ٞتب اص كتذالت كتحجت وٙتذ أتب       اٌش ٔذیش دس ػخٙشا٘ی.ٞبی ٚالؼی ػبصٔبٖ اسائٝ وٙذ اسصؽ
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ؿتذٜ ٚ سفتتبس    ػلاْاًلاػبت ٟٔٓ سا پٟٙبٖ وٙذ، وبسوٙبٖ ثٝ تذسیح ٔتٛخٝ فبكّٝ ٔیبٖ اسصؽ ا

ٞبی دؿٛاس ٘یض اكَٛ ٔٛسد ادػبی ختٛد   ٚالؼی خٛاٞٙذ ؿذ. دس ٔمبثُ، اٌش ٔذیش دس ٔٛلؼیت

تٛا٘تذ فشٞٙتً    ٌتشا ٔتی   سٞجشی تحَٛ.وٙٙذ ٞب ثٝ تذسیح اػتجبس پیذا ٔی سا سػبیت وٙذ، اسصؽ

پزیشی، ٘ٛآٚسی ٚ ٔـبسوت ػٛق دٞتذ.   ػبصٔب٘ی سا ثٝ ػٕت یبدٌیشی، ٕٞىبسی، ٔؼئِٛیت

تٛاٖ ا٘تظبس داؿت ثب تغییش ٔذیش یب ثشٌتضاسی چٙتذ    ثش اػت. ٕ٘ی تغییش فشًٞٙ ٔؼٕٛلا  صٔبٖ أب

خّؼٝ آٔٛصؿی، فشًٞٙ یه ػبصٔبٖ ثٝ ػشػت دٌشٌتٖٛ ؿتٛد. فشٞٙتً اص ًشیتك تىتشاس      

 .ٌیشد سفتبسٞبی خذیذ ٚ پـتیجب٘ی ػبختبسٞبی ػبصٔب٘ی ؿىُ ٔی

 گشا و سضایت شغلی سهبشی تحول :نتفه ذنب

ای اص ػٛأتتُ اػتتت ٚ ساثٌتتٝ وبسوٙتتبٖ ثتتب ٔتتذیش یىتتی اص  ٛػتتٝسهتتبیت ؿتتغّی حبكتتُ ٔدٕ

ٌیش٘تذ، ٘ظشاتـتبٖ ؿتٙیذٜ     وٙٙتذ ٔتٛسد احتتشاْ لتشاس ٔتی      آٟ٘بػت. وبسوٙب٘ی وٝ احؼبع ٔتی 

تتشی ٘ؼتجت ثتٝ ٔحتیي وتبسی پیتذا        ؿٛد ٚ أىبٖ سؿذ داس٘ذ، ٕٔىٗ اػت ٍ٘شؽ ٔثجتت  ٔی

ای ٚ ایدتبد فشكتت   ٝ ٌشا ثب فتشاٞٓ وتشدٖ ثتبصخٛسد، تٛختٝ ثتٝ سؿتذ حشفت        سٞجش تحَٛ.وٙٙذ

تٛا٘ذ ثش تدشثٝ ؿغّی وبسوٙبٖ اثشٌزاس ثبؿذ. ثب ایٗ حبَ، سهبیت ؿتغّی كتشفب     ٔـبسوت ٔی

ؿٛد. ؿشایي التلبدی، حمٛق، أٙیت ؿغّی، حدٓ وبس ٚ  ثب سٚاثي ا٘ؼب٘ی ٌّٔٛة ایدبد ٕ٘ی

ٖ    .ٞب ٘یض إٞیتت داس٘تذ   ػذاِت دس تٛصیغ ٔؼئِٛیت  اص ایتٗ سٚ، یىتی اص خٌبٞتبی ٔتذیشیتی آ

اػت وٝ اص وبسوٙبٖ ا٘تظبس اٍ٘یضٜ ثبلا داؿتٝ ثبؿیٓ، دس حبِی وتٝ ػٛأتُ اػبػتی ٘بسهتبیتی     

ٌشا ثبیذ دس وٙبس اٍ٘یضؽ ٔؼٙتٛی، ٘ؼتجت    ا٘ذ. سٞجشی تحَٛ ٕٞچٙبٖ ثذٖٚ اكلا  ثبلی ٔب٘ذٜ

 .ثٝ ٔؼبئُ ٚالؼی ٔحیي وبس ٘یض حؼبع ثبؿذ
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 گشا دستاوسدهای ساصهانی سهبشی تحول :نشش شخب

ٌشا سا ثبیذ دس یه ص٘دیشٜ ثٝ ٞٓ پیٛػتٝ ٔـبٞذٜ وشد. ایٗ ػجه  َٛدػتبٚسدٞبی سٞجشی تح

تتش ٚ احؼتبع    ٍ٘شؽ ٔثجت ،تٛا٘ذ ثش ٍ٘شؽ وبسوٙبٖ اثش ثٍزاسد سٞجشی دس ّٚٞٝ ٘خؼت ٔی

ٔـبسوت ثیـتش أىتبٖ یتبدٌیشی، ٘تٛآٚسی ٚ     ،تٛا٘ذ ٔـبسوت سا افضایؾ دٞذ تؼّك ثیـتش ٔی

تٛا٘ذ دس ٟ٘بیت ثٝ ثٟجٛد ثشختی اثؼتبد    ٛأُ ٔیوٙذ ٚ ٔدٕٛػٝ ایٗ ػ حُ ٔؼئّٝ سا تمٛیت ٔی

ٌتتشا كتتشفب  افتتضایؾ  اص ایتتٗ ٔٙظتتش، دػتتتبٚسد سٞجتتشی تحتتَٛ.ػّٕىتتشد ػتتبصٔب٘ی ٔٙدتتش ؿتتٛد

تٛا٘ذ افضایؾ ظشفیت ػتبصٔبٖ   ٚسی ٘یؼت. یىی اص دػتبٚسدٞبی ٟٔٓ آٖ ٔی ٔذت ثٟشٜ وٛتبٜ

یبد ثٍیش٘ذ، ایذٜ اسائتٝ دٞٙتذ،   تٛا٘ٙذ  ثشای ٔٛاخٟٝ ثب آیٙذٜ ثبؿذ. ػبصٔب٘ی وٝ وبسوٙبٖ آٖ ٔی

آفشیٙتی ؿتشایي ٔتفتبٚتی ثتب      ٔؼئِٛیت ثپزیش٘ذ ٚ ثب تغییش ػبصٌبس ؿٛ٘ذ، اص ٘ظش ظشفیت تحَٛ

دػتبٚسد دیٍش، تمٛیتت ػتشٔبیٝ   .ٞب دس سأع آٖ ٔتٕشوض اػت ػبصٔب٘ی داسد وٝ تٕبْ تلٕیٓ

ٚ تدشثتٝ دس   وٙذ، دا٘ؾ ا٘ؼب٘ی اػت. ٍٞٙبٔی وٝ سٞجش ثشای سؿذ وبسوٙبٖ فشكت ایدبد ٔی

تٛا٘ذ دس ثّٙذٔذت ٚاثؼتتٍی ػتبصٔبٖ ثتٝ افتشاد ختبف سا       ؿٛد. ایٗ أش ٔی ػبصٔبٖ ا٘جبؿتٝ ٔی

 .پشٚسی سا افضایؾ دٞذ وبٞؾ دٞذ ٚ ظشفیت خب٘ـیٗ

 گشا های سهبشی تحول ها و چالش هحذودیت :لوا ذنب

ٞتبی ایتٗ ػتجه سٞجتشی، احتٕتبَ ٚاثؼتتٍی ثتیؾ اص حتذ ثتٝ           تشیٗ ٔحتذٚدیت  یىی اص ٟٔٓ

ش اػت. اٌش تحَٛ ػبصٔب٘ی وبٔلا  ثتٝ وبسیضٔتب ٚ تٛا٘تبیی استجتبًی یته ٔتذیش       ؿخلیت سٞج

ٚاثؼتٝ ؿٛد، ثب تغییش ٔذیش ٕٔىٗ اػت ثخـی اص دػتبٚسدٞب توؼیر ؿتٛد. ثتٝ ٕٞتیٗ دِیتُ،     

 .سٞجش ثبیذ تلاؽ وٙذ اكَٛ تحَٛ سا دس ػبختبس، فشایٙذ ٚ فشًٞٙ ػبصٔبٖ ٟ٘بدیٙٝ وٙذ
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ٌشا ثٝ دِیُ تٛا٘تبیی   اص ٘فٛر سٞجشی اػت. سٞجش تحَٛ چبِؾ دیٍش، احتٕبَ اػتفبدٜ ٘بدسػت

تأثیشٌزاسی ثتش ٍ٘تشؽ وبسوٙتبٖ، لتذست لبثتُ تتٛخٟی داسد. اٌتش ایتٗ لتذست ثتب اختلاق            

ٌٛیی ٕٞتشاٜ ٘جبؿتذ، ٕٔىتٗ اػتت ثتٝ ختبی تحتَٛ         ای، ؿفبفیت ٚ ػبصٚوبسٞبی پبػخ حشفٝ

   َ ٚ   ػبص٘ذٜ، صٔیٙٝ تٕشوض لذست ایدبد ؿتٛد. اص ایتٗ سٚ، تحتٛ ٝ  ٌشایتی ثتذ ای  ٖ اختلاق حشفت

چبِؾ دیٍش، خؼتٍی ٘بؿتی اص تغییتشات   .تٛا٘ذ ٔجٙبی ٌٕٔئٙی ثشای تٛػؼٝ ػبصٔبٖ ثبؿذ ٕ٘ی

ٞبی خذیذ ثبؿذ، ٕٔىٗ اػت وبسوٙبٖ  ٔذاْٚ اػت. ػبصٔب٘ی وٝ دائٕب  دس حبَ اخشای پشٚطٜ

   ٖ ثٙتتذی ٚ  ختتٛد سا ثتتب فـتتبس ٚ فشػتتٛدٌی ٔٛاختتٝ وٙتتذ. تحتتَٛ ثبیتتذ داسای اِٚٛیتتت، صٔتتب

ی ثبؿذ. ٞش تغییش خذیذ اِضأب  ثٝ ٔؼٙبی تحَٛ ٔثجتت ٘یؼتت. ٌتبٞی تثجیتت یته      ػٙد ظشفیت

 .فشایٙذ ٔٛفك ٘یض ثخـی اص ٔذیشیت تحَٛ اػت

 گشا الضاها  هوفقیت سهبشی تحول :مود ذنب

ٓ  ثشای آ٘ىٝ سٞجشی تحَٛ ا٘تذاص ٚ ٚالؼیتت    ٌشا ثٝ ٘تیدٝ ٌّٔٛة ثشػذ، ٘خؼت ثبیذ ٔیبٖ چـت

بیذ ثتٛا٘ذ آیٙذٜ ٌّٔٛة سا تشػیٓ وٙذ، أتب دس ػتیٗ   ػبصٔبٖ تٙبػت ٚخٛد داؿتٝ ثبؿذ. سٞجش ث

ٓ      حبَ ٔحتذٚدیت  ا٘تذاصی وتٝ ٞتیچ استجتبًی ثتب ٔٙتبثغ ٚ        ٞتبی ٔٛختٛد سا ٘یتض ثـٙبػتذ. چـت

دٚٔیٗ .ٞبی ٚالؼی ػبصٔبٖ ٘ذاسد، ٕٔىٗ اػت ثٝ خبی اٍ٘یضؽ ٔٛخت ٘بأیذی ؿٛد ظشفیت

ؿٛد ٚ ٘ٝ كتشفب    ٔشٜ ایدبد ٔیاِضاْ، ٚخٛد اػتٕبد ٔتمبثُ اػت. اػتٕبد اص ًشیك سفتبسٞبی سٚص

ثب اػلاْ سػٕی. ٔذیش ثبیذ ٘ـبٖ دٞذ وٝ ثٝ وبسوٙبٖ اػتٕبد داسد ٚ وبسوٙبٖ ٘یض ثبیتذ إًیٙتبٖ   

 .ثجبتی ٕٞشاٜ ٘یؼت داؿتٝ ثبؿٙذ وٝ ایٗ اػتٕبد ثب ػٛءاػتفبدٜ یب ثی
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بیتذ  وٙتذ، ث  ٞبی پـتیجبٖ اػت. اٌش ػبصٔبٖ اص ٘ٛآٚسی حٕبیت ٔتی  ػٛٔیٗ اِضاْ، اكلا  ٘ظبْ

٘ظبْ اسصیبثی ػّٕىشد، آٔٛصؽ ٚ پبداؽ ٘یض ثب آٖ ٕٞبًٞٙ ثبؿتذ. اٌتش اص ٔـتبسوت ػتخٗ     

ؿتتٛد، ثبیتتذ ػتتبصٚوبس ٚالؼتتی دسیبفتتت پیـتتٟٙبدٞب ٚ ثبصخٛسدٞتتب ٚختتٛد داؿتتتٝ     ٌفتتتٝ ٔتتی

چٟبسٔیٗ اِضاْ، تٛػؼٝ سٞجشاٖ آیٙذٜ اػت. تحَٛ پبیذاس ٘جبیذ ثٝ یه فشد ٚاثؼتٝ ثبؿتذ.  .ثبؿذ

ی سا وٝ ظشفیت سٞجشی داس٘ذ ؿٙبػبیی وٙذ ٚ ثشای سؿتذ آ٘تبٖ فشكتت    ػبصٔبٖ ثبیذ وبسوٙب٘

ٌشا ثبیذ ٘ؼجت ثٝ پیبٔذ  ای اػت. سٞجش تحَٛ پٙدٕیٗ اِضاْ، تٛخٝ ثٝ اخلاق حشفٝ.ایدبد ٕ٘بیذ

ٞبی خٛد ٔؼئَٛ ثبؿذ ٚ اص اػتتفبدٜ اثتضاسی اص ٘فتٛر ختٛدداسی وٙتذ. تحتَٛ صٔتب٘ی         تلٕیٓ

 .پزیشی ثبؿذ وشأت وبسوٙبٖ، ػذاِت ٚ ٔؼئِٛیتاسصؿٕٙذ اػت وٝ ٕٞشاٜ ثب احتشاْ ثٝ 

 گیشی نتیجه

ٌشا یىی اص سٚیىشدٞبی ٟٔٓ دس ٌٔبِؼبت ٔذیشیت ٚ سفتبس ػبصٔب٘ی اػت وتٝ   سٞجشی تحَٛ

ای یبفتٝ اػت. ایٗ ػجه سٞجشی ثتش   ٞبی ٔؼبكش، إٞیت ٚیظٜ ثب تٛخٝ ثٝ ؿشایي ٔتغیش ػبصٔبٖ

حَٛ پبیذاس ثٝ چیضی ثیؾ اص دػتٛس، وٙتتشَ ٚ  ایٗ ایذٜ اػتٛاس اػت وٝ ػبصٔبٖ ثشای ایدبد ت

ٞبی ؿتٙبختی، اٍ٘یضؿتی ٚ ػتبًفی وبسوٙتبٖ سا ٘یتض دس ٔؼتیش        پبداؽ ٘یبص داسد ٚ ثبیذ ظشفیت

ا٘ذاص ٔـتشن، تمٛیتت اٍ٘یتضؽ، اٍِٛػتبصی     ٌشا ثب ایدبد چـٓ سٞجش تحَٛ .تحَٛ فؼبَ وٙذ

ای فشاٞٓ ػتبصد وتٝ    صٔیٙٝ تٛا٘ذ ٞبی فشدی ٔی سفتبسی، تـٛیك تفىش خلاق ٚ تٛخٝ ثٝ تفبٚت

تتتشی دس ػتتبصٔبٖ ایفتتب وٙٙتتذ. دس چٙتتیٗ ؿتتشایٌی، وبسوٙتتبٖ اص حبِتتت  وبسوٙتتبٖ ٘متتؾ فؼتتبَ

وٙٙذٌبٖ دس حتُ ٔؼتبئُ ٚ    ٌیش٘ذ ٚ ثٝ ٔـبسوت وٙٙذٌبٖ كشف دػتٛسٞب فبكّٝ ٔی دسیبفت

ٌشا ٘جبیذ ثٝ ػٙٛاٖ اٍِٛیی ٌّٔتك ٚ   ثب ایٗ حبَ، سٞجشی تحَٛ .ؿٛ٘ذ تحمك اٞذاف تجذیُ ٔی
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ٔؼتمُ اص ؿشایي ػبصٔب٘ی دس ٘ظش ٌشفتٝ ؿٛد. ٔٛفمیت ایٗ ػجه ثٝ ویفیت ػبختبس ػبصٔبٖ، 

فشًٞٙ، ٔٙبثغ، ٘ظبْ اسصیبثی، ػذاِت، اػتٕبد ٚ آٔبدٌی وبسوٙبٖ ثشای تغییتش ٚاثؼتتٝ اػتت.    

تٛا٘ذ ثٝ تٕشوض لتذست ٚ ٚاثؼتتٍی ػتبصٔبٖ     ای ٔی ٌشایی ثذٖٚ اخلاق حشفٝ ٕٞچٙیٗ، تحَٛ

َ     ثش ٕٞتیٗ اػتبع، ٔتی    .دش ؿٛدثٝ ؿخلیت سٞجش ٔٙ ٌتشا صٔتب٘ی    تتٛاٖ ٌفتت سٞجتشی تحتٛ

صٔتبٖ ٔتٛسد تٛختٝ     وٙذ وٝ ػٝ ػٌح ثٝ كٛست ٞٓ ثیـتشیٗ اسصؽ سا ثشای ػبصٔبٖ ایدبد ٔی

  ٖ دْٚ، تحتتَٛ دس فشایٙتتذٞب ٚ  ،لتتشاس ٌیش٘تتذ: ٘خؼتتت، تحتتَٛ دس ٍ٘تتشؽ ٚ اٍ٘یتتضٜ وبسوٙتتب

حبوٓ ثتش ػتبصٔبٖ. اٌتش فمتي     ٞبی  ٚ ػْٛ، تحَٛ دس فشًٞٙ ٚ اسصؽ ،ػبختبسٞبی ػبصٔب٘ی

َ .یبثذ یىی اص ایٗ ػٌٛ  تغییش وٙذ، احتٕبَ پبیذاسی تحَٛ وبٞؾ ٔی ٌتشا دس   ػبصٔبٖ تحتٛ

ٟ٘بیت ػبصٔب٘ی ٘یؼت وٝ دائٕب  دس حبَ تغییش ثبؿذ، ثّىٝ ػبصٔب٘ی اػت وٝ تٛا٘بیی تـتخیق  

ٞتبی   ظشفیتت ٞب ٚ اػتفبدٜ ٔؼئٛلا٘ٝ اص  ٞب، اكلا  سٚؽ تغییشات هشٚسی، یبدٌیشی اص تدشثٝ

دٞٙتذٜ   وٙٙذٜ، ٔؼٙبپشداص، اٍِٛ ٚ تٛػؼٝ ا٘ؼب٘ی خٛد سا داسد. دس ایٗ فشایٙذ، سٞجش ٘مؾ تؼٟیُ

َ   ظشفیت ٌتشا سا ثبیتذ ٘تٝ     ٞبی ا٘ؼب٘ی سا ثش ػٟذٜ داسد. ثٙبثشایٗ، دػتبٚسد ٚالؼی سٞجتشی تحتٛ

ٔتذت، ثّىتٝ دس افتضایؾ ظشفیتت ػتبصٔبٖ ثتشای یتبدٌیشی، ػتبصٌبسی،          فمي دس ٘تبیح وٛتبٜ

 .ٚخٛ وشد ٞبی ٔتغیش خؼت ٘ٛآٚسی ٚ تذاْٚ ػّٕىشد دس ٔحیي

 پیشنهادهای کاسبشدی 

ٞبی اداسی فشاتش سٚد  ٌشا، آٔٛصؽ ٔذیشاٖ ثبیذ اص آٔٛصؽ ٟٔبست ثشای تٛػؼٝ سٞجشی تحَٛ

ٚ ٔٛهٛػبتی ٔب٘ٙذ ٞٛؽ ٞیدب٘ی، استجبًبت، ٔذیشیت تؼبسم، ٔشثیٍشی، تفىش ساٞجشدی ٚ 

د. ٔتذیشاٖ ثبیتذ ثتٛا٘ٙتذ ػتلاٜٚ ثتش اداسٜ أتٛس ختبسی، ظشفیتت         ٔذیشیت تغییش سا ٘یض دسثشٌیش
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ٕٞچٙتتیٗ لاصْ اػتتت ٔـتتبسوت .وبسوٙتتبٖ ثتتشای ٔٛاخٟتتٝ ثتتب ٔؼتتبئُ خذیتتذ سا تٛػتتؼٝ دٞٙتتذ

ٞبی ٔشتجي ثب حٛصٜ وبسی آ٘بٖ افضایؾ یبثذ. ٔـبسوت صٔتب٘ی ٔؼٙتب پیتذا     وبسوٙبٖ دس تلٕیٓ

٘تیدٝ ثشسػی ٘یض ثٝ آ٘تبٖ اػتلاْ ؿتٛد.    وٙذ وٝ پیـٟٙبدٞبی وبسوٙبٖ ٚالؼب  ثشسػی ؿٛ٘ذ ٚ  ٔی

چٙیٗ فشایٙذی ثٝ تذسیح اػتٕتبد ٚ احؼتبع ٔبِىیتت ٘ؼتجت ثتٝ اٞتذاف ػتبصٔبٖ سا تمٛیتت         

ٞبی اسصیبثی ػّٕىشد خٛد سا ٘یض ثب اٞذاف تحَٛ ٕٞبًٞٙ وٙٙذ.  ٞب ثبیذ ٘ظبْ ػبصٔبٖ.وٙذ ٔی

ٞتبی   بع حفتظ سٚؽ تٛاٖ اص وبسوٙبٖ ا٘تظبس ٘ٛآٚسی داؿت، أتب آ٘تبٖ سا كتشفب  ثتش اػت      ٕ٘ی

ٔؼتئِٛیتی تفتبٚت    ٔٛخٛد اسصیبثی وشد. ٕٞچٙیٗ ثبیذ ٔیبٖ خٌبٞبی یبدٌیشی ٚ تخّر یب ثی

ای ػُٕ  ٌشا ثبیذ ثٝ ٌٛ٘ٝ پشٚسی ٘یض إٞیت صیبدی داسد. سٞجش تحَٛ تٛػؼٝ خب٘ـیٗ .لبئُ ؿذ

ٞتبی   شٜٚوٙذ وٝ ػبصٔبٖ پغ اص تغییش ٔذیش ٘یض ثتٛا٘ذ ٔؼیش تٛػؼٝ خٛد سا ادأٝ دٞذ. ایدبد ٌ

تٛا٘ذ اص ٚاثؼتٍی تحتَٛ   سٞجشی، آٔٛصؽ ٔذیشاٖ ٔیب٘ی ٚ ؿٙبػبیی اػتؼذادٞبی ػبصٔب٘ی ٔی

 .ثٝ یه فشد خٌّٛیشی وٙذ
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